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Say1: 157

ELEKTRONIK HABERLESME YASAS!
(6/2012 Sayih Yasa)
Madde 33, 34, 36, 37, 38, 39, 40, 47 Altmda Yapian Tiizik

Kuzey Kibrs Tirk Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu, Elektronik Haberlegme Yasasrmin 33,
34, 36, 37, 38, 39, 40, 47 Maddelerinin kendisine verdigi vetkive dayanarsk agafidaki
Tiiztigl yapar:

Kisa Isim 1. Bu Tiztik, “Brisim, Ara Baplanti, Pivasa Analizi ve Tarifeler
Tizigt” olarak isimiendirilir. '
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BIRINCI KISIM
Genel Kurallar

2, Bu Tizilkte metin bagka tlitld gerektirmedikge:

“Ara Baplanti”, Bir haberlegme saglayicinmn kullamicilarinmn aynt
yeya bir bagka haberlesme saflaywainm kullanicilanyla
haberlesmesini veva bir bagka haberlesme saflayicimn sagladig
hizmetlere erismesini temin etmek igin aym veya farkl haberlegme
saglayietlar  tarafindan  kullanilan  elektronik  haberlegme
sebekelerinin fiziksel ve mantiksal olarak birbirine baglanmasii
anlatir,

“Aynstirma”, Bir haberlesme saglaywcinim, sebekesi izerinden
verdigi hizmetleri, tasrma, anahtarlama, arayliz de d&hil olmak
tizere sadece talep edilen gebeke bilegenlerine ve talep edilen
tiirden erigim saglanmastna imkan verecek gekilde birbirinden ayr
.olarak_sunmasimni anlatir,

“Bagimsiz Hesap Uzmam™, Maliye ile ilgili Bakenitk tarafindan -
yetkili muhasip ve denetgi olasak yetkilendirilen bir gergek Kisiyi
veya muhasebe ve denetim firmasim anlatir.

“Rakanlik”, Elektronik haberlesmeden sorumlu Bakanlify anlatir.
“Boru”, Kablolan tagmmakta kollaznlan yeralt kanallart ve tesisi
anlatir.

“Direk”, Kablolar: tagimakta kuflenilan yer tistii tesislerini aniatir,
“Tilektronik Haberlesme Saglayic/Habeilesme Saglayics”, bir
elekironik haberlesme sebekesinin’ operatori veya elektronik
haberlesme  hizmetleri saflayan tizel liglyl anlafir  ve
Telekembinikasyon Dairesini de kapsar,

“Brisim”, Yasa ve bu Ttzikle belirtilen kosullarla elekironik |
haberlesme gebekesi, destekleyici altyapt ve/veya baflantili
hizmetlerin~ bagka  haberlesme saglayicilann  kuliammina
sunulmasi antatir,

“Htkin Piyasa Gucil”, Bir elektronik haberlesme sebekesinin_bir

operatdriiniin bireysel olarak veya bagkalariyla birlikte, ilgili
elektronik haberlesme piyasasmda rekipleri, musterileri ve nihai
olarak, tiketicilerden belirgin  olgiide bagmmsiz  hareket
edebilmesine imkan veren ekonomik giicil anlatsr.

“Cregici Tarife Defigikligi”, Kampanya, promosyon vb. farkl: adlar
altinda belirli bir stire igin yapian her tirlii tarife degisiklifini
antatir.

“figili Piyasa”, Herhangi bir tiirden elektronik haberlegme
hizmetlerine ait veya bunlarin yerini tutabilecek baska elektronik



6/2012

415

haberlesme hizmetlerine ait bir piyasayl anlatir,

“Kamusal Haberlesme Saplayic”, Kamusal haberlesme sehekesi
tizerinden kamuya elektronik haberlesme hizmetleri veren
haberlesme saglayicisin anlatir ve Telekomimikasyon Dairesini de
kapsar.

“Kosulbu Erigim Sisteri”, Radyo ve televizyon vayin sistemlerine

_ahonelik veya bagka bir yontemle snceden izin verilmesi yoluyla

kogullt olarak erisimi saflayan her ikl tekaik tedbir ve
dfizenlemeyi anlatir.

“Kule™; Uzerine kabloiu ve kablosuz iletisim. icin-lollanilan anten
ve diger cihaziarn kuruldufu tesisleri. anlatir. “Kullamer”, bir

-ghone olsun veya olmasm, elektronik haberlesme  hizmetleri

kullanan herhangi bir gercek veya tlizel kigiyi anlatir.

“Kurul”, Yasa tahtinda kurulan Bilgi Teknolojileri ve Haberlegme
Kurumunu Yonetim Kuredunu anjatir.

“Kyrum”, Bilgl Teknolojileri ve Haberlesme Kurumusiu anlatiz.
“pMuhssebeyi Ayirma”, Igletme ioi transferler de déhil, her bir
faaliyetle ve i birmmiyle ilgili gelir, gider ve maliyetlerin
ayrilmasizs anlatir. .

aQalyit Telefon Hizmetleri”, Teknoloji smurlamast olmakszm
meveut sabit kamusal -telefon gebekesi veya aym farzda
olugturulabilecek diger sebekeler Gzerinden kullaniciiara/abonelere
temel telefon hizmetlerinin-sunulmasim anla 17,

“Sobeke Somlanma Nekdast”, Bir abonenin bir elekironik
haberlesme sebekesine engiit fiziksel roktayl anlatir.

“Tarife”, Rir baberlegme safilayicisin, elektronik - haberlegtne
hizmetlert kargilifinda veya bir elekironik haberlesme sebekesine
erisim kargliginda kullanteilara uygnladip:, herhangi-degigik ficret
kalemlerinden olusan Histeyi anlato.

“Tagiyter”, Cagn baslatma, cagrs sonlendirma. veya gagr tagimayla
ilgili hizmetlerin tamarm veya bir kismut sunan bir elektronik
haberlesme sebekesisaglayicisim anlatir.

“Tagtyrier On Segimi”, Kullamcilarm, bir tagryiol segim  kodu
cevirmeksizin bir tagryretyt dnceden secmeleri igin kullantlan bir
yontemi antatir,

“Tagiyicl secim kodu'’, Tastyiclara, tasiyici seghmi amaciyla
Kurumea tahsis edilen kodu-anlatr,

“Tagiyscl Segimi”,; Kullansciiarm Bir tagiyies secim kodu gevirmek
yoluyla bir tasiyic1 segmelerinin ybniemini anlatir.

“Tiketici”, Ticari veya mesieki olmayan amaglar igin elektronik
haberlesime hizmetieti kullanan veya talep eden herhangi bir gergek
veya tlzel kigivi anlatir.

“Uzun Donem Artan Malivetler”, Etkin bir gekilde galigan ara
baglant veya erigim hizmetlerini sunan haberlesme saglaylcirsn,
dogrudan ilerive yomelik masraflan, ek olarek saglanan hizmetin
toplu ve ortak masraflan ve meveut masraflar temelli myuhasebe
hesab ile hesaplanan igletne sermayesinden gefen kargilif anlatir.

“Veri Akis FErisimi”, Abone tarafindaki sebeke sonlanma
nojtasim, verl iletimine imkén verecek gekilde, abonenin bagl:
tulundugy ane dagitm gatismn bulunduga tesise veya egdeger
tesise yerlegtirilen teghizata baglayan her tirld cihaza ve fiziksel
devreye erigimi anlatir,

“Yasa”, Elektronik Haberlegme Yasasi'ni anlatir.

“YVerel Af”, Bir sabit eleltronik haberlesme sebekesinde, sbonenin
mekeniarindaki sebeke sonlanma noktasmm ana dafitim cabsina
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- veya esdeger tesise baglayan erisim devresini anlatir,

“Yerel Apa Ayngtmlmug Erigim”, Yerel afin miilkivetinde bir
desisiklik olmaden yerel aga ayngtiriinig tam erigimi ve yereiaja
paylagiml erigimi antatir.

3. Bu Tizifiin amacy; elektronik haberlegme sebeke ve hizmetlerinde
etkin ve adil rekabetin, toknolojik gelisimlerin, hizmet kalitesinin ve etkin
yatrumlarm tegvik edilmesinin; kullamettann makul bir tieret karpihfnda
elekironik haberlesme hizmetlerinden ve sebekelerinden azami Slgide
yararlanmasim  saglayacak uygulamalarn geligtirilmesiniz; sebekelerin
batinlipii ve birlikte galigabilirliginin saglanmas amaclaryla erisim, ara
haglanti, etkin piyasa glclne sahip haberlesme saglayieilann tespiti ve
yitkipmlitiikieri ile tarifelerin diizenlenmesi, denetlenmesi, ncelenmesi ve
izlenmesine iliskin usul ve esaslan belirlemektir.

4. Bu Titzitk; haberlesme sajlayieilannin erigim ve ara baglantiya iliskin
hak ve yikimliliklerini, Kurum tarafindan gergeklegtirilecek piyasa
anaiizlerini, etkin piyasa gliciine sabip baberlesme saglayicilarmn tespit
edilmes; ve buniara iligkin getirilecek ek yiiktimlGigKlerin gergevesini,
tarifelerin diizenlenmesine iliskin usul ve esasian kapsar.

5. Bu Thzigin nygulanmasinda asagidaki temel ilkeler gbz dnfine alinir.

(1) Serbest, etkinve siirdisrilebilir bir rekabet ortarmmn saflanmasi ve
“korunmas,

(2) Ullkenin her yerinde, makul bir ficret karsihfinda genis kapsamli
elektronik haberlesme sebeke ve hizmetlerinden vararianimasinin
saflanmast,

(3) Esit sartlardald kdlanicilar ve haberlesme saglayicilar arasinda
ayrim gOzetilmemnesi, hizmetlerin benzer kormumdaki kullameilar
tarafindan egit sartlarla ulagilabilir clmass,

(4) Tiketici hak ve menfaatlerinin gbzetilmest,

(5) Yeni teknolojilerin gelistirilmesi ve kuliamilmas1 ve yatwimlann
tegvik edilmesi,

{6) Sebeke ve hizmetlerin birlikie calszabilirliinin tegvik edilmesi ve
sebeke erisiminin kolaylastimlmasi,

{(7) Bir hizmetin maliyetinin diger bir hizmetin tcreti yoluyla
desteklenmesinden veya kargilanmasmdan kagmiimast,

(8) Ucretlerin ve tarifelerin, rekabetin engellenmesine, bozulmesina
veya kisitlanmasina neden olacak sekilde belirlenmemest,

(9) Uluslararas: uygulamalaria uygun oldugu dletide dikkate alimmast.

(19) Nitelikse! ve niceliksel devamhlik, dézenlilik, givenilirlik,
verimlilik, aciklik, seffaflik ve kaynaklann verimli kullanilmasinin
gdzetilmesi.

(11) Kullanicilanin talep ettikieri hizmetlerin digmda herhangi bir
hizmeti satin almak zorunda birakilmamass,

(12) Elekironik haberlegme hizmetleri karsilsgn  albnacak teretlerin
mimktn  oldugu dlgtide hizmetin etkin olarak saglanraast
maliyetine dayali olmasi.
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IKINCT KisIvT
Erigim ve Ara Bafilant

6. Erigim kapsaminda agagidakiler yer alur:

(1} Yetel aga aynstiilong erisim ve veri akis erigimini-de icerecek
sekilde elektronix haberlesme sebekesi bilegenlerine ve iigili
tesislerine her tirlil ydatemle erigim,

(2} Binalar, borular, direkder ve kuleleri de igerecek gekilde meveut
erigim segeneklerini de dikkate alarak fiziksel alt yapiya exigim,

(3) Isletim destek sistemslerini de igerecek seldlde ilgili vazbm
sistemlerine erisim,

{4} Numara donfisimiine veys esdeger islevsellie sahip sistemlere
erigim,

{5) Sanal sebeke sistemlerine erigim,

(6) Tki slekironik haberlesme sebekesi arasmdaki baglant,

(7) Ulusal dolagim da dahil olmak tizere sabit ve mahil sebekelere
erigim,

(8) Kwogulh: erigim sistemlerine erigim,

%) Yeniden sahs amacryla hizmetlerin toptam sevivede summlmass,

(10) Kurum diizenlemeleri ile belirlenen diger hallerdeki erigimr

7. (1) Herhengi iki haberlesme saflayicl kendi aralarmda erigim ve/veya
ara bagiant igin teknik ve ticari anlagma yapabiliv. Brigim ve/veya ara
beflant  hizmetlerini  sunan  haberlesme saplayicir kendisinden bu
hizmetleri talep eden haberlesme saglayicilara aym kosullarda hizmet
sunacak;  hizmetlere  ligkin  ficretlerinin  belirlemmesinde  net
maliyetlerinden bagimsiz bir hesaplama véntemi uygulamayacaktr,

{(2) Bir haberlesme saglayier, ilgili hizmetlerin sunulmas igin gerekl
fiziksel altyap: ve sebekeyi kontroliinde bulunduran kamusal haberfegme
saflayicismdan erigim talep edebilir. Talebi alan kamusal haberlesme
sadlayicis, erigim safiamak zormdadir. Talebi alan -kamusal haberlegme
saflayicisimin, talep tarihinden itibaren 15 (Onbes) is glnit igerisinde,
Kurum’a bagvurarak;

(A) Fiziksel alt yapsi ve sebekesinin kapasite ve alammm nyisait
olmadigime veya,

(B) Ara baglanhi ve/veya erigim schebivle sebeke, veri veya iletisim
glivenlifinin ve biittintigiinin temin edilemeyscefini veya,

(C) Sebekelerin karsilikh iglerliginin mitmkiin olmadigin

somut kriterlerle kamtlamas: halinde; Kurum tarafindan erigimin
smulandinlmasing ve saglanacak exigimin kapsamuma karar verilir, Kurum
kendisi tarafindan belirlenecelc sire igerisinde, kamusal haberlesme
safffayicisina erigimin siirlandmrimasing sebep olan koguliarn kaldmimas
yikimlElign getirebilir,

(3} Kamusal haberlesme saglayicilar tagtma, anahtarlama ve isletim ara
yiizleri de dihil olmak iizere kendilerinden talep edilen erigimi saglayacak
sekilde altyapn  ve gebekelerinde gerekli ayrnghirmay:  yapmakla
yiktimlidiirler.

(4) Haberlesme sajlayicilar erisim veya ara baglant: stizlesmesinin
akdinden itibaren bes is gunit igerisinde stizlesmeyl Kurum’a iletirler.
Kurum kendisine iletilen s8zlesmeyi Yasa, ilgili mevzuat ve referans teklif
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hazirlanmas: gereken hallerde ilgiti. referans teklif kapsaminda inceler.

Kxurum s6zlegmenin kendisine iletilmesinden itibaren 10 {On) iy glind
igerisinde gerckmesi halinde ilgili haberlesme saflayicilara, sizlegme
fizerinden yapilmas: gereken degisikliklere ilskin bildirimde buluaur.
Kurumun stzlesme Ozerinde defisikiik yapilmes: gerektigini tespit etmesi
halinde haberlesme sagiayieilar, 10 {On) 15 glinii igerisinde sbzleyme akit
tatibinden #ibaren gegerli olacal sekilde sbzlesme Uzerinde Kurumus-
belirtipi  degisiklikleri yaparak degisikliklerin islendigi —sSzlegmeyi
Kuruma ilétirler.

(5) Kurum, kamusal haberlesime saflayicilar aresmida, ara baflanb
bulunmamas: sebebiyle lodliameilarm Hletigim imkanlannm azalt:ldif veya
ortadan kaldmldin ve ekonomik ve tekmik agidan ara baglants
yapilmasiun uygun oldugu durumlarda, kamusal haberlegme saglaycilara
reseri ara baglant: anlasmas yepma yiktmliiligi getirebilir.

(6) Haberlegme saglayicilar ara baplantiyr tekeik ve ckopomik olarak
uygun olzcai kamtlanebilen herhangi bir ara baglanti noktasmdan temin
edebilirler. Ara baglant talebinde buiunan haberlegme saglayicmin bu
kapserom diginda bir noktadan ara baglanh talep etmesi halinde, talepte
bulunan haberlesmesaglayict ortaya gikacak-ek maliyetleri kargilayacaktir—
Kamusal haberlesme -saglaywcilar ara  baflanh  vefveya erigim
gerceklegtirebilmek amactyla, kamusel haberlegme gebekelerinin, ilgiii
uluslararasr stendardizasyon kuruluslannm onayladify ekipmanlar ve
standartlar gergevesinde hirlikte galigabifirligini sagiamak zorundadirlar.

(7) Kamuse! haberlesme saglayicilar-kendilerinden -ara_baplantt ve/veya
erisim talebinde bulunan haberlesme saflayicilara sunacaklarr ara baglant
wyelveya erigim  hizmeflerinde; alep edilen dignda  hizmetlerin
sunulmamasi amaciyla sadece gerekli ma baflanti vefveya erigim
hizmetlerini sunacak ve talepte bilunan- haberlegrme saflayicsmm lalep
ettifi ara baglanti igin gerekli teknik kogullar diginda el tekailkogui ve
sartlar ortaya koymayacaktr.

(8) Haberlesme saglayicitar, gerck erigim ve/veya arabaglants~ kogullavsain
mitzakereleri esnasinda gerekse bu miizakerelerden dnce veye sonra difer
haberlesme saflayicidan eide eitikleri bilgileri, veriliy amacina uygue
atarak kullanmak ve her hiltk4rda gizli tutmakla yiikiimliidiir, S6z konusu
bilgiler, Kurum haricinde, hig bir- gekilde, bu tiz bilgileri kendilerine
hdksiz rekabet avantaj: saflayacak sekildekullanabilecek Giglinci: satuslara
isletmecilerin ortaidariia, igtiraklerine ve oriakhikiarma ifga edilemez.”

8. (1) Kammsal haberlesme sebeke -saplayicdan, herhangi bir
yetidlendirilmis haberlegme saglayic: tarafindan tatep gelmesi halinde, bu
Tiziigin 7nei Maddest uyannca , talep tarihinden itibaren en geg 25
(Yirmibes) is glindl icerisinds herkesge kullamlabilir elektronik haberlegme
hizmetleri saglamak amaciyla birbirleriyle ara baflanti veya erigim
enlagmalar yapmakla yikimlidirler. Bir kamusal haberlesine saflayiciya
are baflanti ve/veya erigim gdriymesi talebinde -bulman haberlesme
saglayio, talepte bulundugu gitnde, talebiyie ilgiti Kurumu da bilgilendirir.

(2) Talepte bulupuian kamusal haberlesme salayicamn 25 (Yirmibes) ig
giinfi  somunda, wmiiizakerelerin  strdlrlimesi igin  uygun  sebepleri
bulundugnnu ortzya kovarak Kurum'dsn ek siire talep etmesi halinde
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Kurum tarafindan 15 (Onbes) is gliniind asmamak tizere ek siire verilebilir.
(3) Taraflann —verilen siirelerde anlagamamatari- halinde talepte bultman
haberlesme saglayici, talebinin kapsami ve siresi, talebi cergevesinde
leldif edilen tcret ve gerekeeleri, taraflarca fizerinde anlagma
saflinamayan hususlar ve talebinin gegerliligiyle ilgili tim bilgi ve
belgeler ile birlikte uyugmazlsk hakkinda karar verilmes, amaciyla Kurama
talepte bulunabilir. Kurum taiebin degerlendirilmesi igin gerekl bilgi ve
belgelerin  ¢ksik oldugunu tespit ederse haberlesme  saglayiciya
eksikliklerin gideritmesi igin 15 (Onbes) is giinti ¢k siire verebilir, bu siire
igerisinde eksiklerin giderilmemesi halinde bagvury yamimamis kabul
edilir,

(4) Kurum talep bildiriminden Htibaren 15 (Onbes) is ginl icerisinde
haberlesme saglayiciya, uyusmazhizin Yasa ve ilgili mevzuat kepsaminda
Kurum-tarafindan degerlendirilmesi gereken bir durum olup olmadig ile
ilgili cevabmi iletecektir. Kurumun vyusmazlifim  deferlendiriimesi
gerekiifine karar vermesi hglinde, durum Kurum tarafindan diger [
haberlesme saglayiciya bildirilecek ve hzberlesme saflayic: uyusmazlikla
ilgili tim bilgi ve belgeleri 25 (Yirmibes) is gind icerisinde Kuruma |
gonderecektir,

(5) Kurum, yukandaki 4%inci Fikrada belirtilen beigelerin kendisine
iletilmesinden itibaren en peg 20 (Yirmi) i glintt igerisinde Yasa ve bu
Tizik lurallan dofrultusunda erisim veya ara baglanti kosullarm:
belirfeyen nihai karart firetir, Talebin daha 8nce sunulmayan bir hizmete
iigkin olmast, -talebin igeriginin kapsamh bir calisma ve bilgi toplama
stireci gerektirmesi ve Kurumun gerekli gordogt diger istisnai hallerde bu
siire en fazlz 20 (Yirmi) is glint daha uzatdabilir,

(6) Kurmn tarafindan stirdiriilen uyusmazlik cOziim stircomde XKurum
haberlesme saffayicilart toplantiya davet ederek taraflarm wzlagmas: icin
gbriismeler yiirittebilir,

(7) Kurum karar alma siirecinde; haberlesme saglayiclardan gelen bilgi ve |
belgeler ile gerekomesi halinde haberlesme saglayieilar ile igili kurum ve
kigilerden alinacak difer bilgi, belge ve gortsler degerlendiriv. Kurum
tarafindan  almacak  kararda;  tiketicilerin itetigim  fmkenlariun
stirdiiriimesi ifkesi esas alimr, Kurum;

(A)  Uyugmazligin sebepleri,

(B)  Arabaglant: ve erigime iliskin teknik kosullar: ve kapasite duramu,
(C)  Tuketicilere sunulacak hizmetlerin durumu, 4
{C) Piyasa ve rekabet kosuilars

hususlanindar ifgili olantan inceleyerek nihai karariny ahr.

(8) Kurum nihai kararmda, ara baglanti veya erigimin teknik kapsami, ars ‘
baglanti noktalars, yerel ag da dihil olmak fizere bitin sebeke |
bilegenlering ayngurimis erigim saglama yiktmialigiinin kapsams, ara
baglanti ve erigim hizmetlerinin ticretlerini, Karara iliskin yiikimlliklerin
bagviry tarthinden dsha Snce olmamak kayd: ile uygulanma taribini
belirtir.
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TCUNCU KISIM
Piyasa Analizi

9. (1) Piyasa analizleri Kurum tarafindan, en az 2 (fki) vilda bir veya
ihtiyag hissedildiginde resen yapilir ya da en az bir igletmecinin gerelaeli

kapsaminda ilgili piyasamn tespiti gergeldegtirilir.

(2>Kurum belirledigi ilgili nivasalarda, asagida belirtifen;

(A) Piyasaya giris tnilinde yitksek ve gegici olmayan engel veya engellerin
olmasi,

(B) Piyasa yapismmn belirli bir donem iginde kendilifinden rekabetgi.

vaptya kavusacagimm beklenmemesi,
(C) Rekabet hukuku lorallarmmm tek bagma uygulanmasiun piyasa
aksakltklarnn gidermede yetersiz olmast halinde;
hususlarmin  tespitine ifiskin  degerlendinmelere ilgili pivasa analizi
cahsmasimda ver vererek; s6z konusu hususlarin her tiglintin de saffarnass
duramunda; bu THzlik ile belirlenen kosullards etkin piyass gicdniin tespiti
ve etkin-piyasa giictine sahip haberlegme saglayicilara ek yikimlliklerin
getirihmest stireclerini uygular.

(3)Kurum  piyasa  analizieri c¢ahgmalan  swasinda;  haberlesme
saflayicilardan piyasa analizi ile iigili her tirld bilgi ve belgeyi talep

edebilir. Haberlesme saglayicilar talep edifen her tiflii bilgi ve belgeyi-

belirtilen kapsam ve sekilde Kuruma sunmakla yiktimiidiir,

(4) Piyasa analizi sonucunda ilgili piyasanmn vapisina gore, etkin pivasa
glicline sahip haberlesme saglayicilarma  getiritmis  olan  mevout
yiktimlilitkler defistiriiebilir veya kaldumilabilir. Ilgili piyasada etiin
piyasa gictine sahip haberlesme saglayicr clnadifina karar. verilmesi
halinde; varsa émoeden getiriimis olan yigkimlitltkler kaldmir.

(5) Kurum, meveut veya muhtemel bir rekabet sorumunun géziimiine:

yonelik olarak ilgili piyasa analizini yenilemeksizin; uygulanacak ilave
yitkfinJtiltiklerin ilgili rekabet sornmunun ¢Gzimmiine yénelk uygan ve
crantil tedbirler oldugunu objektif gerekeeleri ile belirtmek suretiyle ilgili
piyasada etkin piyasa giicline sahip olan isletmeciye bu Tizik ile
belitlenen ilave vikimlilik veya yiidimlitlikleri petizebilir veya
kaldirabilir.

(6) Kurum, yitktimttlitiderin kaldimimasimin ve degigtirilmesinin yiiriirlige
girmesinden dnce, vitktunliliiklerin kaldilmasindan  veya
degistiriimesinden etkilenen taraflara, -haberlegsme saglayie:r tarafindan, en
az 5 (Beg) i3 glinfi olmak dzere Kurum tarafindan belirlenen uygun ihbar
stiresi verilmesini saglar.,

{7) Kurum piyasa analizlerine yonelik olarak, en az 30 (Otuz) is giinii stire
vermek surefiyle Rekabet Kuwrumu ve kamuoyu goritgiinit  almak
zorundadr.  Kururmn, piyasa analizlerine yonelik Rekabet Kurumu ve
kamuoyu goriisii alinmasma iliskin dokfimanlar, Rekabet Kurumu ve
kammoyu gdriisteri sonrast deferlendirmeleri igeren dokimmanlan ve pivasa
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anglizler! senucunda getirilen yiikiimliilikler! {htiva eden nihai piyasa
analizi dokiimanlarini inteitiet sitesinde yayimlar,

10. (1) Kurum ilgili pivasalael, Avrapa Birlifi’nin tavsiye kararlanm da
gz dniinde bulundurarak, diizenleme gereksinimine gire belirler. Kurum
ilgili pivasalann tammum haberlegme saZlayicilar tarafindan sunulen
hizmetler kapsammnda; (ikame- edilehilirlik ve kullamier davramisiar
dogrultusunda) sunulan frlin ve hizmet gruplan, hizmet sunulan misteri
gruplary, Uriin ve hizmetlerin sumidudu cografi alan ile etkiienen alam
dilkate elarak belitleyecektir. Kurum; arz ve talep yonlil ézeltikleri dikkate
alarak ilgili piyasa kapsamindaki hizmet-gsebeke ve benzeri hususlan gz

Sniinde bulundurmak suretiyle farkls alt piyasalar tanimlayabilir,

{2) Yasa'mn 3%uncu maddesi dogrultusunda Kuzey -Kibps Tiirk
Cumhuriyetinde sonlanan. veya baglayan-uluslararas: kiralik hatlar dahil
olmak itzere asgati kirshk hatlar seti Kurum tarafindan piyasa olarak
tamumlamr.

. (1) Efkin piyasa glicline sahip haberlesme saflayicimn—iespitinde,
haberlesme saplayiciour sahip oldufu pazar payr Sncelikle goz dnimde
bulundurulur, Pazar paylarimmn tespitinde ilgili pivasanm Szelliklerine géire;
gelir, abone sayist, kullanic: sayis, frafik miktary, iletim kapasitesi, iletim
hattr sayist gibi veriler uygun ve meveut oldugn diclide kullarulir. Ftlin
piyasa giiclintin tespitinde-pazer payinm vam sira, .

{A)Kolayca tekrarlanamayan altyapilann kentroli,

{B) Teknolojik avantajlar veya teknolojik tistimfiik,

(C) Dengeleyic alic: gliciiniin diisitkliigil veya olmamas,

() Finansal kaynaklara veya sermaye piyasalanina kolay ve ayricaliifh-
erigim mkans,

{D)Uriin veya hizmet gesitliligi,

(E) Olgek ekonomisi,

{F) Kapsam ekonomisi,

{G)Dikey biitinlegme,

(H) Gelismis dafitim ve satis aglary,

() Potansiyel rekabetin olmamast,

(1) Genisleme éntindeki engeller,

gibi haberlesme saglayicunn rakipletine rekabet {istiinliigii saglamasia
yarayan 6zellikleri de dikkate aliur,

(Z) Haberlesme saflayicnwn ilgili pivasada difer habetlesme saglayicilarla
birlikte etkin piyasa giicline salip oldugunun belirlenmesinde asagidald
kriterler uygun oldugu sletide dikkate alinrr:

- (A) Diigtik talep esnekligi,
(B) Benzer pazar paylan,
{C) Yiksek yapisal ya da hukuk: giris engelferi,
(C)Kolektif clarak anlagma yepmay: reddeden dikey biitiinlesme,
{INDengeleyici ahier glict eksikligi,
{E) Potansiyel rekabet eksiklipi,
{F) Piyasamin olgunluk seviyesi,
(G) Talep ydniinde durgun veya dilgtik bilyiime,
(H)Homojen @riin veya hizmetler,
(1) Maliyet yapilarmdaki benzerlik,
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)] Teknolojik olgonluk ve yenilik¢iligin olmamasi,
(K) Atzl kapasitenin olmamast,
(L) Haberlesme saflayicilar arasmdaki resmi veya gayri-resmi
baglantilar,
Ticari davran:siara karsilik verme mekanizmalars ve iiyat
paraleltikeri,
(N) Fiyat rekabetinin olmarnast veya disitk olmast.

3) Bir veya-birden fazla haberlesme saflayicisiin belirli bir pivasada
etlcin piyasa gictine sahip oldugunun -tespit edilmest halinde, sdz konasu
piyasada sabip—olunan piyasa giict, yakndan bagilantth olan bir bagka
piyasada Jullamlabilecek gibi ise ve bu durum  ilgili haberlesme
saglayicisimn piyasa gtictind giiglendiriyorsa, haberlesme safilayictsinm
baglantih piyasada da etkin piyasa glicline sahip olduga kabul edilebilir.

(%) Aynr veya farkl1 piyasalarda, etkin piyasa gletne sahip oldufu tespit
adilen haberlesme saglayicilar icin, Yasa ve bu Tiizitk ile belirtenen ilkeler

dogrultusunda, ilgili dwrumda uygon rekabet ortamimn tesis edilmesi
amacrsia smirh olmiak fizers farkll yitkiimltigiler tespit edilebitir. lgili
piyasamn farkl alt pazarlarinda yer alan {riin, altyapl ve hizmetler
halarndan etkin piyasa gliciline sahip olan igletmeci veya isletmecilere
yénelik farklilagtoma da yapilabilir. Farklslagtuma, igletmecilers itgili
pazarda getiriiebilecek ylikiimifiliklerin segimi veya secilmis olan

yitkiimitiliklerin uygulama detaylarmn farklilig: geklinde olabilir.

(5) Etkin piyasa gcline sahip haberlegme saglayicilar igin helirlenecek thm
tedbir ve yikimitilikler, etkin pivasa glictmiin kotiye laatlandmasiin
tifleeticinin korunmasma ve rekabete zarar verecek nitelikte_olmast risiini
azaltmak veya sona erdirmek amactyla belirtenir.

a giictine sahip oldufunu tespit

bu Tiztigiin 7'ncl Maddesinde-
belirtilen dizeliici

12, (1) Kurum ilgiti bir phyasada etkin piyas
eifigi herhangl bir haberlesme saflayicisina,
belirtilen yikiimltliklere. ek olarak bu maddede

tedbirlerircbirint veya birden fazlasmt tngorebilir,

(27 Seffaflik: Kuram ilgili bix piyasada etkin piyasa gliciine sahip oldugunu
tespit ettigi herhangi bir haberlesme saflayicising, mubasebe bilgileri;
telanik Bzellikler, sebeke szellikler, saglama ve kullanim sartlan ve fiyattar
gibi, belirlenmis bilgileri kamuoyuna duyurmalarii talep eden, ara
Traglanit vefveya erigimle ilgili geffaflik yiikiimliiligkleri koyabilir, Kurum,
sunulacak bilgileri, bunlarn gerekll detay seviyesi ile yayunlama seklinl

belisier.

(A) Kurum igili bir pivasada stkin piyasa giicline sabip oldugunu tespit
ettigi herhangi bir haberlegme saglayicising, verdigi bitkiimi metalik
cift yerel aa ayuk erisim hizmetleri igin en az bu Tazige ekli Birinci
Cetvel’de yer alan hususlan igeren, differ ara baglantl veya erigim
vizmetierine yinelik olarak ise en az bu Tazupe ekli Tkinci Cetvel’de
yer alan hususlax igeren ve verdipi hizmetlerin piyasa ihtiyaclarina
yinelik ilegenlerine  aynimiy bir referans teklifi yayimlamasi
yltkiiml#High getirebilir. Referans tekiif, haberlesme saglayrcilann
aralanndaki erisim ve ara baglanti gizlesmelerinde taslak tegkil eder.

(B) Kurum tarafindan referans teklif hazywlamast yiikiimliligt getirilen
haberlesme  saglaylcy, yitkdimlatugiin kendisine bildiriimesinden
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. ittharen 35 (Otuzbes) is gtint i¢erisinde referans tekiifi hazirlayarak

mevzuat ve uluslararast uygulamalar dogriltusunda 30 (Otuz) ig giinit
igerisinde degerlendiriz. Kurum, degerlendirmesi neticesinde referans
teklifte degigiklik yapdmasmu Sngdrirse bu dursiw heberlegme
saglayiciya bildirir, haberlesme saglayict  kendisine  bildirim
vapiimasindan itibaren 10 (On) is giinii igerisinde gerekli degisiklikleri
yaparak Kunun’a hildirir,

(C) Referans teldifin Kurum iarafindan onaylanmas: ve bu durumun
haberlesme saglayieiya bildirilmesinden itibaren 2 (Iid) glin igerisinde
haberlesme sadlayicy referans teklifint kendi internet sitesi Szerinden
yayimlamak ve talep edilmesi halinde diger haberiesme saglayicilara
sunmak zorundadir, Onaylanan referans teklif ayica Kurum internet
sitesinden de yayumlanir,

{C) Kurum tarafindan aksi belirtilmedikee, onaylanan referans teklifler her
yil yiirtigliikteki teklifler esas almmak suretiyle venilenerek Subat ay
somma kadar Kuruma gonderilir. Bunws-diginda referans  teklifi
hazsrlayan haberlegme saflayic:, Kurum’an dznini almak kayds ile de
referans teklifte defigiklik yapabilir.

(D) Kurom yillk degisildiilert ve degisiklik taleplerini bu maddeds
agiklavan stirece paralel bir sekilde inceler_ ve karar wverir.
Degisikliklerin Kurum tarafindan onaylasmas: ve kerasn haberlegme
saglayicrya bildirilmesinden itibaren 5 (Beg) i glnfl igerisinde
degisiklik referans teklife dahil edilir ve haberlesme saglayict derhal
degigiklikleri igeren referans teklifi, degisiklikleri one griaracak
sekilde yayumlar. Kurnim tarafindan onaylanan degisiklikier referans
telklif bhaz almarak hazolanmig tim  erigim ve. ara baglant
stzlegmelerine ilenye etkil: olacak sckilde uygulanir,

(3) Aynmeihik yapmama: Kurum ilgili bir piyasada etkin piyasa-giicline
sahip oldufunu tespit ettifi herhangi bir haberlesme saflay:cisina; baska
haberlegme saglayictlarma  hizmet vermesinin sz konusu oldigu
durnmnlarda, kendi hizmetleri i¢in veya bagh kuruluslamnm veya
ortaklarmin hizmetleri icin safladsfi sartlar ve kaliteyle egdefer sartlar
uygulamas:, hizmet suamas: ve bilgi saplamas; -yiikiimbiliklerini
gotirebilir.

{4} Mubasebeyl ayrrma: Kurum ilgili bir pivasada etkin piyasa giicfine
sahip oldugunu tespit ettigi herhangi bir heberlegme safilayicisina veya
kamusal telefon sebekeleri veya herkesge kullan:labilen telefon hizmetleri
saflayan haberlesme saglayiciara; Kuram -tarafindan belirlenecek hesap
ayrimuna iligkin usul ve esaslar kapsammda faaliyet alanlari ve is birimleri
igin ayr1 ayrt hesap tutma yikGmlilGE: getirebilir.

(A) Kurum muhasebeyl ayuma yikimliligd kapsaminda, gerelktiginde
adil olmayan ¢apraz siibvansiyonu engéllemek igin, haberlesme
saflayicisindan  toptan fiyatlanm ve dahili transfer fiyatlanm
ayrigtirarak Kurum’s ve differ haberlesme saglayicidara bildirmesini
isteyebilir.

(B) Haberlesme  saplayicilar, muhasebeyi aymma  yitkiimltlagt
kapsaminda haznladiklart raporlan Kuroma, Kurum  terafindan
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belirlenen bigim-ve_kapsam ve siirede yazil: ve eleletronik ortamda
gonderir. Kurum, Haberlesme sagiayicilara; hesap aynmi ve malivet
muhasebesi  yikimliikleri  kapsamimda hazieladsklar:  bilgi ve
belgeleri yayunlama yikim!ilGgl getirebilir, Kurum, gerekli gordiigi
takdirde bu bilgl ve belgeler] kendiside vayumiayabilir. Yaysmlanacak
-bilgi ve belgelerin kapsann Kurem tarafindan belirlenir.

{©)_Kurum, muhascheyl ayuma yikiimliiligt kapsamimnda, haberlegme
saglayieilanr: hesaplarin denetleyebilir veya denerim yetkist vermek
suretivle _denctletebilir veya haberlesme  safflayictlera  hesaplazm
bagimsiz hesap uzmanlarind denctletme yikiimlilapi getirebilir.
Bagimsiz hesap wzmanian bu Yasa ve hesap aynmu- ve maliyet
muhasebesine ilighkin yiriirlikteki mevzuat kurallan gergevesinde
ipceleme ve denefimden sorumluduriar. Bagimsiz besap uzmanian
tarafindan  yapilan denetime iligkin giderler ilgili haberlesme
saglayicilar tarafindan karg:lanr.

(3} Belirli sebeke imkaniarma erigim ve kullanm: Kurum ilgilt bir
piyasada etkin piyasa glciine sahip oldugumu tespit ettigi hethangi bir
haberlesme saglayicisna; bu Ttiziigin 6'nc1 Maddesi ile belirlenen erigim
Fapsamundaki  bilegenlere 7Tnei Madde ile  belirlenen kogullar
dogrultusunda erigim yikimidlagd getirebilir. Kurum ayrica etkin plyasa
ghicline sahip oldugunu tespit etfifi heberlegme saglayicismn elektronik
haherlesme sisterm ve gebekelerinin pulumduiin arazi ve tesislerinde; diger
haberlesme saplayictarm donemmiarl ve ekipmanlar igin bagta fiziksel
ortak yerteyim olmal tizere her tirlil ortak yerlegim saglama yitkiimltligs
getirebilir.

(A) Haherlegme saglayictlarm, Therhang bir yerde fiziksel ortak yetlesimin
zauri velveya imkén dzhilinde olmacigzm kanitlamalarr hélinde,
Kurum; bu yerlerde soz konusu haberlesme saftayicilartt fiziksel ortak
yertegim vitkiimbiligtinden  maf tutahifir, Kurum, fiziksel ortak
yerlesim yitkitimliltginden muaf tutulan haberlegme saglayicilara,
uyguianabidir oldufu durumiarda, fiziksel ortak yerlegime esdeger
ekonomik, telmik ve operasycnel kogullaria farkh bir ydnlern
toullanarak ortak yerlegim saglama yildimltiugi getirebilir.

(B) Fiziksel ortak verlesimden faydalanan heberlegme saplayiciar ve
bunlarin yefkilendixdidi kigiler, kendi malzemelerine ve ekipmanlarna
miidahale etmek fizere haberlegme saflayreilara suceden haber vermek
sartiyla sz konusi hizmeti saglayan haberlesme saglayioilarin ilgih
arazi ve tesislerine girebilir.

(6) Fiyat kontrolil ve maliyet mubasebesi: Kurum ilgili bir piyasada etkin
piyasa giciine sahip oldufunu tespit ettigi herhangi bir haberlesme
saglayicisina; erigim ve ara baglanti Kizmetlerine iligkin olarak, kuilemciar
aleyhine agin dlglide yiksek fiyatlar uygulanmasiam veya fiyat silastirmas:
yapilahitmesinin mUimkiin oldupu hallerde; maliyet muhasebesi, erigim ve
ara baglantt hizmetlerinin fiyatlannmn maliyete yonelik olmast ve fiyat
kontrolit yiikimnlititideri getirebilir,

{A) Kurum  fiyat kontrol  ylkGmitHign kapsammda; haberlesme
safflayicismun - yapacafi  yatimi diklate alarak, fyatlandoma
yonteminin verimiilige ve stirdariilebilir rekabete hizmet etrmesini ve
teiketiciye faydalarm en yiiksck seviyeye grkarmasing saglayacak bir
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-bigimde; haberlesme saflayicistun maliyetleri ve ilgili sermaye
kaynaklan fizerine roakul bir getii orami tanryarak  fiyatlann
beliflerrmesini  saflayacakiir. Belirfenecek fiyatlarm, yatirsn ve
maliyetler fizerinde mekul bir getirl oram ile birlikie belirlendigini
ispat yikii haberlesme saglayicisma ait olacakti; hesaplama
yonterninde Uzun Dénem Artan Maliyetler hesab: kultanstacaktr.

{B) Kurum, maliyet muhasebesi yiktimliligli kapsamnda, haberlegme
saglayicilara; maliyetlerin hangi ana kategorilerde gruplandimloms
olduguna ve maliyetlerin tahsis edilmesi igin hangi Jawallann
uvgulandigma iligkin bilgileri igeren kamuoyu agiklamalarr yapma
yitkismifiligi getirebilir.

(C) Kurum tarafindan, ara baglanti ve erigim hizmetlerinde tereflerin
-maliyet esash olarak belirlenmediginin tespit edilmesi halinde stz
konusu tarifeler Kurum tarafindan Uzun Dénem Artan Maliyetler
hesal dogrultusunda maliyet esasma gore belirlenir. Hizmetlerin
verimli saflanma maliyetini hesaplamak amaciyla, Kurum, haberleyme
saflayicisimn kutlandii maliyet muhasebesi yontemlerinden bagmsiz
yontemier kullanabilir,

(C) Kurum, Uzun Dinem Artan Maliyetler hesabt dogruiivsnnda fivatlar
tespit edebilmesi i¢in haberlesme saflayicilardan gerekli tim bilgi ve
belgeleri talep edebilir. Haberlesme saglayrcilar Kurum tarafindan
talep edilen bilgi ve belgeleri kendilerine bildirim yapsimasindan
itibaren 15 (Onbeg) i glind igerisinde Kuruma géndermek
zotundadiriar, Kuram, haberlesme saglayicilardan gelen hilgilerin
Uzun Donem -Artan Maliyetler hesab dogrultusunda fiyatlart tespit
edebilmesi icin yeterli olmadifina kanaat getirmesi halinde; Avrupa
Birligi tivesi tilkelerin uygulamalarme, uygun oldufn olgide dikkate
alarak fiyatlar belirleyebilir ve/veya fiyatlara iist smur koyabilir.
Taraflar arasinda anlasma bulunmamas: halinde Kururomn belirledisi
fivatlara uyulmas: zorunludur.

{D) Haberlesme saglayicilanin maliyet muhasebesi sistemine uygun olarak
muhasebe sistemlerini olusturduklan ve islettikleri, Bafimsiz Hesap
Uzmanlar: tarafindan her yilm Haziran ay: sormna kadar tasdik
edilmelidir, Mali Miisavir tasdik raporlarl, tasdik tarihinden itibaren 5
(Bes) is ginil igerisinde Kurum’a iletilir ve haberlesme saglayicimn
internet sitesinden yayimiamr.

{(7) Tagiyier segimi: Kurum ilgili bir piyasada etkin piyasa giictine sahip
oldugunu tespit ettigi herhangi bir haberlesme saglayicising; ladlamicilarm
tagtyicilanin serbestoe segebilmelerind temin etme ve bu kapsamda tagiyie
segimi ve tasiyic: 6n segimi uygulama yitk{imlilisgii getivebilir.

(A) Tastyic: segimi ve tagtyier On segimi yikiimlikigi getirilen haberlesme
saglayicilar, tasiyicr segimi ve tagiyier én secimi kapsammda Kurum
diizenlemelerine uygun olarak ve malivetleri kendileri kargilamalars
suretivie sebekelerinde gerekli ditzenlemeleri yaparlar ve uygularlar.

(B) Tastyict segimi veya tagiyic: on segimi dolayisiyla aboneye yansiyacak
iicretler abonelerin bu hizmeti almalarin caydime nitelikte olamaz.
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DPORDUNCU KISIM
Tarifeler

12, (1) Bu Tizik kurallart uyarmea gergeklestirilen bir.piyasa analizi
sonucunda; ilgili perakende pivasada, etkin rekabetin tesis edilmediginin
ortaya konulmasi ve uygulanan difier yikamlilik ve tedbirlerin Yasa ve bt
Tuzik ile etkin -rekabetin tesisi igin belirlenen- amaglarm  yerine
getirilmesini tek baglanna saBlayacak mahiyette olmamast hatinde; Karum
ilgili bir piyasada etldn piyasa glictine sahip oldupunu tespit ettigi bir
haberlegme saglayicising perakence sarifelerin fiyat kontrolil ile lgili
yiikiimlijhikler getirebilir,

(2) Kurum tarafindan belirlenen perakende tarifelesin fivat kontroliine
iliskin yitkiimlilikler; tespit edilen sorunun ¢hziitmesine yonetik, orantils,
Yasa ve bu Tiizilkte belirlenen amaglar dogrultusunda geperli nedenlere
dayal olmalidir. Konplan yiikimliiliklerle, yitkiimliliige tabi tutnlan
haberlegme safflaylcismin; - agin fiyatlar uygulamasiziz, piyasaya girigi
engeilemesinin, sekabeti  kisitiayics  fiyatlar uygulamasinin, belirli -
xuatlamcrlara hakstz dncelik gdstermesinin veya hizmetleri makul olmayan
bir tarzda tek bir paket fginde birlestirmesinin engelienmesi
amaclanmalidir.

(3) Tiketicinin korunmasi ve etkin rekabetin tesvik edilmest ilkelert
dograttusunda, bu madde kurallart tyarinea Kurum tarafindan bu Tlizighn
147iincti ve 15’inci Maddelerinde belirtilen tedbirler almabilir.

{(4) Haberlegme saplayicilaruy, gegicl tarife degigikliklert istisna olmalk
tizere tarifelerinde, maliyetin altinda olan veya fahig kar neticesi dogurair
vedeller belirlememesi esastr, Kurum, perakende tarifelere iligkin
yiikiimlitliklerin tesis edilmesi amaciyla -gerekli aragurmalar yaparken
fiyat stkigtirmast ve vikier fiyatlandirma analizlerini kuilanabilir; ilgili
haberlesme saflayiciiardan tu kapsamda gerekli tim bilgi ve belgeleri
talep edebiliz. Haberleyme saglayicilar talep edilen ber irlt bilgk ve
belgeyi belirtilen kapsam ve sekitde Kurema sunmakla yildimiiddr.

14. (1) Kurum tarafindan bu Tazigin 13'tncll Maddesi uyannca tarifelerin
fiyat kontrolil ile ilgili yikiimliilik getirilen habetlegme safflayieilar,
perakende piyasalarda sunduklart hizmetler kapsam:nda, yeni bir tarifeyi
yirlirlige koymadan veya meveut tarifeierinde degisiklik yapmadan 0nce
Kurum’a bildirimde bulunmakla yiikiimliidilr. Haberlesme saglayicilar
yeni tarifeleri ve tarife degisikliklerini ylirtrliige girmeden en az 5 (Bes) iy
giinii #nce; gegicl tarife degisiklikierini ise yiirtirliige girmeden en az 3
0¢) 1§ glmil tnce Kurum’a bildirmekle yiikimlifdir, Kurum tarafindan
tarife bildirimlerinde  eksikdik oldugunun  tespit edilmesi halinde,
haberlesme saglayicr duranmun kendisine bildirilmesinden itibaren 3 Ged
giin igerisinde eksik bilgileri Kuruma gonderir.

{A} Haberlegme saflayicilar tarafindan gerceklegtirilecek, yeni tarifelere
ligkin bildirimlerde agagdaki hususlarm yer almas: zorunludur;

{a) Hizmetin tamm
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(b) Planlanan perakende fiyati
{c) Maliyet verilerini ve kiyaslama bilgilerini icerecek sekilde belitlenen
fiyatin gerekoesi

. (g) Ongérislen hizmetten yararlanacak abonelerin sayiss

{d) Veni tarifenin yiiriu}ige girmesi igin planlanan tarih
(&) Tazifenin diizenlemelere uygunlugu ile ilgili bilgiler

(B) Haberlesme  saglayicilar  tarafindan gérc;cklegtiﬂl—ecek, tarife
degisikiilderine iligkin bildirimlerde agagidaki hususlann yer alnrast
-zorunludur;

(2) Hizmetin tanmu

(b) Mevcut perakende fiyat: ve teklif edilen fiyat degisiklii

{¢) Malivet verilerini ve kiyaslama bilgilerini igerecek selilde fiyat
depigiklifi talebinin gerekcesi

(¢) Hizmetten vararlenan abonelerin sayisi

(d) Degisikligin uygulanmas: igin planlanan tarih

(e) Tarife degisikliginin diizenlemelere uyguniugu ile ilgili bilgiler

(2) Kurum, heberlesme saglayicifar tarafindan bildirvilen yeni tarifeleri ve
tarife defisikliklerini; Yasa ve bu Tizitk kuraliarina uygunluk kapsammda
defierlendirecektiv. Kurum degerlendirme sirasinda ayrnica  agafidaki
hususlari da dikkate alacakhir;

{A)} Kurum tarafindan belirlenen azami ficret tarifelert
{B) Tiketiciler ve piyasalar izerindeki etki
(C) Potansiyel rekabeti engelleyici uygulamalarm oriaya grkmast

(3) Kurum tarifeler izerinde gerekli incelemeleri gergekiestirdikten somra,
tarifeierin- yiirirliige gimmesioi onaylavabilir, tarifelerde defisiklige
gidilmesine veya tarifenin reddine karar verebilir, Kuruma bildirimde
bulunulmasmdan ve varsa en son elksik bilginin génderilmesinden-itibaren
15. (Onbesinci) is ginilniin sonuna kadar Kuram tarafindan tarifelerle lgili
haberlesme saglayiciya herhangi bir bilgi verilmemesi halinde tarifelerin
onaylandigi kabul edilir.

{4) Haberlesme saflayicilar terife degisiklikleri sebebiyle fiyat artisi
olugmas: durumunda, ilgili depisildigin yiirtieliife girmesinden en az 7
(Yedi) is ginil Sncesinde, degigikligi ilgili hizmeti sunduklart sbonelerine
alinan elekironik haberlesme hizmeti fizerinden bildirmek zorundadiriar,
Tarife degisgikiigi sonucn olusacek fiyat artigt sebebiyle, hizmet slimina son
vermek isteyen abons, fiyat artigina iliskin bildirimi almasindar itibaren 14

- {Ondért) i ghinG igerisinde haberlesme szglayiciya bildirimde bulunarak;

¢ihaz temin bedeline yonelik taahhiitler istisna olmak fizere, hizmet alimm
herhangi bit cezal sarta veye fazminat yikiimMiligine tabi olmadan
sonlandirabilir,

15, (1) Kurum, tarifelerin fiyat kontrolti ile igili yikimlilik petirilen
piyasalarda, {irlin ve lizmetlere iligkin olarak, alt ve Ost smirlan belirfeyen
“azami {ioret cetvelleri” belirleyebilir, pivasa kosullan ve glince? gelismeler
dogrultusunda bu cetveller tizerinde defigiklik yapabilir, “azami ficret
cetvelleri”ni internet sitesinde yayunlayabilir. Tarifelerin fiyat kontroli ile
ilgili yikdimliilik getirilen haberlesme saglayicilar, tarifelerini “azami
deret  cetvelleri”nde  belitlenen alt ve st smular  dahilinde
belirleyeceklerdir.




Perakende
Tarifelerin
Kamuoyuna
Duyurulmast

Perakende
Tarifelerin
fncelenmesi  ve
Denetlenmesi

"

1Jsul ve Bsaslar

Yiirlitme Yetkisi

Yirfirtige Girig

428

(2) Kurum “azami oret cetvelleri”ni belirlerken, haberlesme saglayicilar

tarafindan uygulanan {icretler, hizmetlere fliskin maliyetier, iigill yan ve alt

pivasalardaki hizmetlerin dicretleri, Avrupa Birligi tiyesi benzer tlkelerde
belirlenen fiyatlan dikkate alacakdtir.

(3) Kwum “azami deret cetvelleri’nin  yaymmlanmasmdan veya
degigtirilmesinden once,-en az-15 (Onbeg) iy giink sire vermek suretiyle
“gzami fioret cetvelleri” ile ilgili kamnuoyu gorigiint almak zorundadir. .

(4) Kurum, “azami #icret cetvelieri®ni, enflasyon oranianmi dikkate alarak .

yenileyebilir. Enflasyon oram sebebivle “azami ficret cetvelleri™nde
yapilan degigiltikler igin ayrica kamuoyu giriiyi alinmaz.

16. (1) Haberlesme saglayicilar, perakende tarifelerini yitriirlige koymadan
dnce, ilgili tarifeyi kamuoyuna duyuwrmaek ve internet sitelerinde
vayimiamakla yifkimiddirler, Kurum tarifenin yiriithigs girmesinden ne
kadar stire &nce kamuoyuna duyurulmas: gerektigini ayrica belirleyebiliz.

(2} Tarifeter, ilgili hizmetin dzellikleri ve tarifelere iliskin hiikiimler ile
bitlikde kullanrcilann  kolayca anlayabilecegi  sekilde —ilan edilir.
Kullameilann aldatic;, vemiliier veya tecrilbe ve bilgi noksanlikiarmt
istismar edici bir sekilde tarifelerin  duyurusu ve bunlaria ilgili

bilgilendizme yapilamaz.

17. {1) Kurum, tarifelerin fivat kontrold ile igili yitktimliilitk getirilen
piyasalarda her zaman, gikayet iizerine veya re’sen tarifeleri, Yasa ve ilgili
rpevzuat kogullart uyarmea inceleyebilir. Haberlesme sag! avicilar inceleme
srastnda Kurum tarafinden talep edilen téen. bilgi ve beigeterl Kurnma
saglamakla yiikimlidiirler.

(2) Kurum inceleme sonucunda, tarifelerin Yasa ve itgili mevzuara uygun
olmadifim tespit etmesi halinde; tarifelerin uygualugunun saglanmasi
amactyla degigtirilmesine, ylriirligtintn gegici olarak durduraimasima,
viiriirliikten kaldmlmasina karar verebilir. Kurum tarafindan tarifelerde
degiisiklik yapilmasina karar verilmesi- halinde, haberlesme-saglayicilar
kenditerine bildirimde bulunulmasmdan itibaren 3 (Ug) giin igerisinde
gerekli degisiklikler! yaparlar.

BESINCI KISEM
Clesitli ve Son Kurallar

18. Kurum, Bu Tiizik kapsamundaki arabaglanti ve erigimin
smsrlandirilmasy, kepsamimn ve kogullanmin belirlenmesi, altyap ve
sebekeferde aynstuma yapilmas:, piyasa analizlerinde ve perakende
tarifelerin belirlenmesinde bilgilerin saglanmasi, ilgili piyasalann ve ait
piyasalarn tanimianmasi, seffaflik ytkUmliiltga kapsarnda  bilgilerin
sumulmast; hesap ayrimm, ortak yerlesim-ve maliyet muhasebesine iligkin
usul ve esaslarm ve azami ticret cetvellerinin belirlenmesine yonelik
Tebligler yayunlayabilir,

19, Bu Tiwik, elektronik haberlesmeden sorumiu Bakanlik tarzfindan
ylirtsuliir,

20. Bu Tiizik Resmi Gazete'de yaymmiandige tarihten baglayarak yiirfirlige
girer.
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BIRINCI CETVEL
(Madde 9}

BUKUMLT METALIK UGLU YEREL CEVIRME TEKLI ERISIM ECN'BR REFERANS
TEKLIFINDE YER ALACAK MINIMUM T/NSURLARIN LISTESI

Bu ek amaglar balamindan:
(A) “Yerel All Cevrim”, Abonenin binagindaki sebekenin son noltasmm sabit telefon
sebekesindeki bir toplanmsa noktasing ya da belirli bir oria erigim noktasma-baglayan kismi bir

yerel gevrirni anlatir.

(B} “Yerel Cevrime Tekli Erigim”, Yersel gevrime tam tekli erisim ve yerel gevrime
paylagimli erigimi anlatir. Ancak yerel ¢evrim sahibinin-degismesini kapsamaz.

(< “Yerel Cevrime Tam Tekli Erigim”, Bir kigiye, bilkitlmiiy metalik uclarin tam frekans
spektrumunun knllanilmasim saglayan teblig edilmis operatdrlerin yerel alt ¢evrimine veya verel
gevrime erigim olanagnin verilmesini anlatir,

() “Yerel Cevrime Paylagiml Erisim”, Bir kisiye, bilkilmés metalic-uglann ses-banilt
olmayan frekans spektrumunun kullamlmasim saflayan- haberlegme saglayieisinm verel alt
cevrimine veya yerel ¢eviime erigim  olanafimn verilmesini anlatir ve yerel gevrim, kamuya
telefon hizmetinin surulmas igin haberlesme saglayiciss tarafindanrkullanilmaya devam edilir.
A, Lokal Cevrime Tekli Erigim Kogullar

1. Erigimin teklif edildifi ag elemanlan 3zellilde agagidaki elemanlarKapsar:

{A) Yerel cevrimlere erigim;

(B) Yerel cevrime paylasznl: ersim duramunda lola! bir gevrimin ses dis: bant frelcans
gpektoumuna erigim,

Z. Fiziksel erigim bolgelerine ve yerel gevrimlerinin erigim gebekesinin -belirli lusinlarmda
kullarlmasma iligkin bilgiler,

3. Yerel gevrimdeki bikimli metalik tel ¢iftinin tekntk ozellikleri dahil olmak tzere lokal
gevrimlerin kullamruna ve erigimine iliskin teknik sartlar.

4. Siparis, ‘ahm yintemleri ve kullanm kisitlamalarmm diizenlenmesi ve hazirlanmasi.
B. Ortak Komun Hizmetleri
1. Haberlegme saglayicisinin ilgili-mekanlarina ilighkin bilgiler.

2. Fiziksel ortak konum ve gerektigi taktirde uzak ortak konum ve sanal ertak konum dahil
olmak tizere, yukandaki I’inci maddede belirtilen mekanlarda ortak konnm segenekleri,

3. Tkipman ozellikleri; ortak bir sekilde konumlandinlabilecek ekipmanlara uygulanan
stnirlamalar.

4. Giivenlik konularz; alanlanm korumak amaciyla haberlesme saflayicismn uyguladigi
gnlemler. :
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IKINCE CETVEL
(Madde 9)

ARA BAGLANTI ve ERISIM HIZMETLERINE ILISKIN BIR REFERANS TEKLIFINDE
YER ALACAK MINIMUM UNSURLARIN LISTES]

Referans Ara Badlanti Teklifi

1.

Genel hitidimler
. Sozlegmenin taraflan
. Stzlegmenin-baglangict ve stiresi
. Aglan baglama taakhitdii
. Sdzlesmede ver alan fglemler, teknik standarilar ve hizmet kalitesi taabhiidii
+ Aglarin ve personelin giivenlipi saglama taahhitieri
. Sozlesme ydnetimine iligkin ditzenlemeler
. Yeni hizmet tekliflerinin siparigi ve degerlendirilmesi
. A% planlamasy, ag defiisimleri ve veri yénetimi degisildikles
. Sart ve kogullarm ihlali
. Hizmetlerin ve stzlesmenin askiya alinmasi ve Teshi
. Milchir sebep hilkiimleri
. ‘Thilaf gtiziim yéntemlert
. Soziegmenin denetimi igin strecler ve zaman slciitleri
. Bilginin saglanmas ve gizliligi
. Banka teminati ve kredibiliteye iliskin talepler
. Operatdrier arasindaki sorumiulugun suurlandirlmas:
- Sozlesmenin devri
. Resmi bitdirimiert génderim usulii
Hizmetiere. uygulanabilir 6zel sart ve kosultar ile birlikte stzlesme altinda saglanacak

hizmetleri tammlanma-(Cagr: sonlanduma, cajir akfarma, kisa mesaj hizmeti sontandima,
acil cafinlar, itetim kapasitesi, ara baglant: noktalar: ve baglar dahil olmak iizere).

Hizmetleri_sipari etme stregleri, hizmetler igin taleplerin deferlendirilmesi, geligmis ve
kesin siparig tashhitleri, tederik ve dagtim iglemleri, zaman gizelgeleri ve siparly igin
iletigim noktalars, yeni ara baglant hizmetleri talep etme, degerlendirme ve siparis vermeye
iligkin stiregler,

Ara ylizler igin teknik Ozellikler, sinyallesme sistemleri ve ara baglanti baflari, hat
tammlama kurallarm: numaralandirma ve cafn yapma, ara baglant test etme iglemleri ve ara
baglant noktalart haklanda bilgi.

Operasyonel ve koordinasyon mekanizmalan da dahil olmalk iizere operasyonel diizenlemeler
ve bakim diizenlemeleri, dagibm yogunluguna yodnelik kurallar, ariza bildirimi ve onarm
stiregleri ve zaman cizelgeleri, planli ve plansiz bakwm koordinasvonu, orfak verlesim
bolgelerine personel erigimi igin kuraller, ag tadilatlar igin stirecler, ara baplanti noktalarim
servisten gikarma, yazilim glincellemeled, veri yonetim sslahlar.

Trafik Sltimii de d&hil olmak fizere faturalama islemleri, fatura iglemleri ve dtnemleri, borg
ddeme donemleri, dofrulama ditzenlemeleri, hata ve ihtilaflart ¢8zmek igin islemler.

Fiyat gizelgesi, ara baglant: hizmetleri igin fivatlarn aciklanmas:.




8.

9.
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Hizmet 8lgtimlerinin kalitesi ve ylikimlillitkiere uymama halinde para cezast.

Referans Telklifi’'nde kullanmilan terimlerin tammlarz,

10. Iletisim bilgileri ile-birlikte ik iletigime gecilecek kisilerin listesi.

Referans Erisim Telklifi
1. Genel hikiimler
» Sozlegmenin taraflart
. Stzlesmenin baslangict ve siiresi
. Stzlegmede yer alan iglemler, teknik standartiar ve hizmet kalitesi taahhidii
. Aglanin ve personelin giiverlifi saglama taahhiitleri
. *Sézlegme yonetimine iliskin diizenlemaeler
, Yeni hizmet tekliflerinin siparisi ve defierlendiriimesi
- AF planlamasi, af dedigimteri ve veriyfnetimi degigiklikieri
. Sart ve kogullarm ihlali
. Hizmetlerin ve soziesmenin askiya almmast ve feshi
. Miichir sebep maddeleri
» Ihtilaf ¢bziim yontemleri
. Stzlesmenin denetimi-igin stirecler ve zaman &lgiitlert
. Bilgiler ve bunlarm gizliligine itigkin hitkim
. Banka teminati ve kredibiliteye iligkin talepler
. Operattirler arasinda-sorumlulugun simrlanmas:
. Sozicgmenin devrl

]

. Resmi bildirimlerin génderim usulit

Teknik -gereksinimler, miitkiyet haklar da dahil olmak fizere—hizmetler igin gegerli olan
hisictim va kegullar ile stizlesme kapssmindasaglanacak olan hizmetlerin agiklamas:.

Hizmet taleplerinin degerlendirilmesi, on siparig-ve kesin siparis tashhiitleri, anlagmalarin
iptali, 8n tedarik hazirh, devir ve teslim vsulleri de dahil olmak {izere hizmetlerin siparig
stirecleri; siparis icin zaman Slglitlerive iletisim noktalarn; yeni erigim-hizmetlerinin talep,
degerlendinme ve sipariysireglerd,

Personelin sitelere erisimi, operasyonel mekanizmalar ve koordinasyon mekanizmalar,
planlanm:s ve planfanmamug bakim koordinasyony, tesislerdeki defisiklik stirecleri, tesislerin
hizmfetten @kanlmasy, donanunm zarar grmesi ve kaldinilmasi da dahil ohnak {izere
operasyonel ve bakima iligkin diizenlemeler.

. Faturalama uvsulleri ve dénemleri, borg 8deme dénemleri, dogrulama anlagmalar:, hata ve

anlagmazliklann ¢bziim sireglert.

Fiyat ¢izelgesi, erigim hizmetleri i¢in fiyatlar gosteren.
Hizmet kalites] dlgiitier] ve uyulmamas: halinde cezalar,
Referans Teklif'te kullanilan terimlerin tanimiart.

iletigim kurulacak temel kigilerin listesi ve iletisim bifgileri,
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Avn Safilam Yearel Ag, Ortak Hatlar ve Veri Alosridizmetleri icin Referans Teklif

Referans Frisim Teklifi'nde yer alan kogullara ek olarak agafnda yer alan bilgiler de yer

almairdir.

Yerel ag ve zayifiama karakieristikler] tanumlary

Dar bant ve genig bant frekanslart plam

Ortak yerlegim ekipmantart secenekleri

Konaklama ekipmanlar: segenekleri

Ortak yerlegim sahast yeri ve kapasitesi

Criak verlegim sahalari haklanda bilgi saflanmasi prosediiril
Ortak yerlegim sahalanm béliigme esaslan

Ortak yerlegim sahalarmda alan tatep etme prosediiris

Ortak yerlesim sahalarnda bulunan ekipmanlaria standartlar
Ortak verlesim sahalanma girebilecek personellerin belirlenmesi
Toply talep, iptal ve hatim baska bir operatdre transferi

belirlenmesi

prosediirlerinin




