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06/2012 sayili Elektronik Haberlesme Yasasi uyarinca hazirlanan
ve 18 Haziran 2014 tarihli ve R.G.139 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yurirlige giren ‘Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme
Kurumu ile Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Yonetim
Kurulu Calisma ve Denetim Usul ve Esaslari TizGgl'nin 9'uncu
Maddesinin 6'nci fikrasi kapsaminda “Baskan, her yilin Mart ayi
sonuna kadar bir onceki yilin is plani ile Kurum tarafindan
gerceklestirilen faaliyetlerin degerlendirildigi taslak
degerlendirme raporunu Kurul'a sunar. Kurul, degerlendirmeleri
sonunda nihai faaliyet degerlendirme raporunu onaylayarak
Kurum resmi internet sitesinde yayimlar.”

ilgili gérev ve yetkilerden yola cikarak, Kurumumuz isbu raporu
hazirlamistir. Burada paylasilan bilgiler genel bilgi amachdir.
Yayimlanan tum bilgi, belge ve raporlarda bulunabilecek
farkliliklardan 6turt Kurum, degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

isbu faaliyet raporu, Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme
Kurumu'nun resmi yayini olup, barindirdigi bilgilerin kismi
ve/veya tumu kaynak gosterilmeden kullanilamaz.

http://www.bthk.org | info@bthk.org
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Baskan’in Mesaji

Kurum Stratejik planina uygun olarak hazirlanan 2023 is planimiz

blUyUk ¢cogunlukla basari ile gerceklesmistir. Yillardir konusulan ve

geciken 4/5G ihalesinin tamamlanip yetki belgelerinin verilmesinin

ardindan Kurumumuzun denetim, gozetim ve izinlendirmesi ile

operatorlerimiz cok yogun bir hazirlik streci gecgirmistir.

olojileri ve Haberlesme Kurumu

Altyapilarin yenilenmesiyle test izinleri dizenlenmis ve
yeni sistemler test edilerek Eyltl ve Ekim aylarinda
4.5G hizmetleri devreye alinmustir. Kullanicilarin
%90'in Uzerinde cep telefonlarinin 4.5G uyumlu
olmasindan dolayi ilk ginlerden yeni nesil teknolojiye
gecis cok yuksek oranlarda olmustur. 4.5G nin
devreye alinmasiyla sim kart degisim surecini
kolaylastirmasi amaciyla Kurul karart ile e-sim
kullanimi serbest birakilmis ve uygulamaya alinmistir.
Yaklasik 2 yildir kaydi yapilan IMElli cihazlarin e-IMElsi
de kayit edildigi icin kolay bir gecis saglanmistir. Daha
eski ithalatlardaki e-IMEI ise muracaatla Ucretsiz kayit
edilmektedir. Bu zorlu surecte iki operatére ait tim
baz istasyonlari yenilenmis ve timu yeniden
izinlendirilmistir. Hem operatérler hem de
Kurumumuz icin ¢ok mesakkatli olan bu stirecte
emegi gecen herkese tesekklr etmek isterim.

Frekans ihalesinin bir diger 6nemi ise 5G
frekanslarinin da ayni ihalede tahsis edilmis olmasidir.
Boylelikle 4.5G'den bes yil sonra baslanacak olan 5G
hizmetleri de dikkate alinarak gerekli altyapilar
kurulmus oldu. Bu ihalede kaliteli hizmetin
yayginlasmasi esas alinarak yillara gére artan hizmet
kalitesi kriterleri ve kapsama alani yakumlultkleri
konmustur.

Yetkisiz haberlesmenin tespitine yénelik devam
etmekte olan, 6nemli bir diger projemiz Surekli
Spektrum izleme Sistemi kurulumui ile ilgili galismalar
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Baskan’'in Mesaji

Aselsan Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S.
ile imzalanan sdzlesmeye uygun olarak
tamamlanmis ve devreye alinmistir.
Merkezimizden tum spektrumu suarekli
tarayarak olasi yetkisiz kullanimi ve
lokasyonunu tespit etmemize yarayan
bu sistem kabiliyetlerimize énemli bir
katki saglamistir.

Yeni hizmet binamizin sistem odasi
kurulumu i¢in 2021 yilinda ihaleye
¢ikilmasina ragmen, ihale sonucu
Rekabet Kurulu'na géturtlmuis ancak
uzayan degerlendirme sureci secim
yasaklarinin da baslamasiyla daha da
gecikmis ve iptal edilmistir. 2022 yilinda
yeniden ihaleye ¢ikilmis ve 2023 yili Ocak
ayinda sonuclanarak sézlesme
imzalanmistir. Sistem odasinin ve yeni
binamizin tim altyapisini kapsayan bu
ihale basari ile tamamlanmis ve teslim
alinmistir. Ardindan donanim ihtiyacina
yonelik ihale ¢alismalarina baslanmistir.

Kurumumuz ile Turkiye Cumhuriyeti Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK)
cesitli calismalari birlikte yuratmektedir.
BTK buinyesinde yer alan Ulusal Siber
Olaylara Mudahale Merkezi (USOM)
tarafindan siber gtivenlik faaliyetleri
kapsaminda Ulkemizdeki siber gtvenlik
tehditleri de analiz edilmekte ve
Kurumumuza bildirilmektedir. Tespit
edilen acikliklar diizeltme talebi ile
sektore gonderilmistir. Ulkemizin siber
guvenlik kabiliyetini artiran bu
calismalarda emegi gecen herkese
tesekkur ederim.

Her gecen gun genis bant internete talep
artmakta ancak ozellikle fiber optik
altyapilara gerekli yatinmlar
yapilmamasindan dolaya ihtiyaca gerekli
cevap verilememektedir. 2023 yih
sonunda sektorin pazar payi ilk bes
sirada bulunan haberlesme saglayicilar
ve TelekomUnikasyon Dairesi ile
Kurumumuz koordinasyonunda fiber
optik altyapi konusunda toplantilar
yapilmaya baslanmistir. Bu toplantilarda
FTTH projesi degerlendirilmis ve Kamu-
Ozel isbirligi ile yapilacak tek fiber altyapi
modeli 6ne ¢ikmistir. Bu cercevede olasi
konsorsiyum olusumu ve ihale kosullari
degerlendirilmistir. Tam haberlesme
saglayicilarin katilabilecegi ihale
hazirliklari devam etmektedir.

Daha 6nceki yillarda devreye alinan
Mobil Cihaz Kayit Sistemi'nde ve Numara
Tasinabilirligi Sistemi'nde tim
hizmetlerin elektronik ortamda
verilmesine yonelik gelistirmeye bu
dénemde de devam edilmistir. Yine ayni
sekilde cihazlarimizin kalibrasyonlari,
sektorel veri raporlari, piyasa analizleri
ve personel egitimleri yapiimistir. Bu yil
da rutin olarak yapilan kontrollerin yani
sira, vatandastan gelen talepler
dogrultusunda elektromanyetik alan
siddeti 6lcimleri yapilmistir.

© 2023 Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu
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Duzenli hale gelmekte olan yetkili
elektronik haberlesme saglayicilara
yonelik denetimlerimiz devam etmistir.
Gereken konularda uyarilar ve cezai
islemler yapilmistir. Bilisim Suglari Yasasi
kapsaminda gerek vatandastan gerekse
Polis Genel Mudurlugunden gelen yazilar
degerlendirilerek cevaplandiriimistir.
Bunlarin yani sira, erisim engellemesi
icin verilen mahkeme kararlarinin
uygulanmasi saglanmis ve
denetlenmistir.

Turkiye Bilisim Dernegi ile imzalanan is
birligi protokoll cercevesinde siber
glvenlik farkindalik egitimi dizenlenmis
ve cesitli cevrelerden yogun bir katilim
saglanmistir. Onimuzdeki glinlerde

erlesme Kurumu

BTHK 2023 Yili Faaliyet Raporu

benzer egitimlerin devam etmesi
planlanmaktadir.

Onemli faaliyetlere imza attigimiz 2023
yihinin ardindan 2024 yilinin daha
basarili hizmetlere vesile olmasini diler,
“Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme
Kurumu 2023 Yili Faaliyet Raporu” nu
kamuoyunun bilgisine sunarim.

Saygilarimla,

Dog. Dr. Kadri BURUNCUK

Kurul Baskani
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Kisaltmalar

Avrupa Birligi AB
Abone Kayit Merkezleri AKM
Bayindirlik ve Ulastirmadan sorumlu Bakanlik Bakanlik
Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu BTHK
Dunya Saglk Orgiti DSO
Elektronik Haberlesme Saglayici EHS
Etkin Piyasa Gucu EPG
Guney Kibris Rum Yénetimi GKRY
Global System for Mobile Communications Accociation GSMA

(Mobil iletisim icin Kiresel Sistem Birligi)

International Mobile Station Equipment Identity IMEI
(Uluslararasi Mobil Cihaz Kodu)

Internet Servis Saglayici iss
International Commission for Non-lonising Radiation Protection ICNIRP
(Uluslararasi iyonlastirici Olmayan Radyasyondan Korunma Komisyonu)
International Telecommunication Union ITU

(Uluslararasi Telekomunikasyon Birligi)

Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti KKTC
Kibris Mobile Telekomunikasyon Ltd. KKTCELL
Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Kurum
Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Yénetim Kurulu Kurul
Mobil Cihaz Kayit Sistemi MCKS
Numara Tasinabilirligi Sistemi NTS
Merkezi ihale Komisyonu Baskanlig) MiK

TelekomUnikasyon Dairesi TD
| e Mobile Operations Ltd. TELSIM

ktronik Haberlesme Yasasi Yasa

© 2023 Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu




Mevzuat
Calismalari

Yasalar

2023 Yili is Planinda “Yasa ve/veya Yasa uyarinca
hazirlanan tim ikincil dizenlemeler kapsaminda
ve gerekli olmasi halinde, degisiklik ve/veya diger
dizenleme calismalarinin yapilmasi” olarak yer
alan 6'inci faaliyetin yerine getirilmesi icin yapilan
calismalar ve degerlendirmeler dogrultusunda
degisen ve gelisen teknoloji ile ortaya ¢ikan
uygulamalar ve ihtiyaclar nedeni ile halihazirda
yururlikte bulunan mevzuat diizenlemelerinde

degisiklik ve/veya eklemeler kaginiimaz olmustur.

/5G teknolojileri hizmetinin sunulmasi amaciyla
urulacak olan telsiz cihazlar ile birlikte mevcut
olan 2G ve 3G teknolojilerine ait telsiz cihazlarinin
ayni anda hizmet verecek olmasi, telsiz cihaz
kullanim Ucretlerinin frekans kanal sayisina bagli
olarak artmasi, yeni frekans ihalelerinde ek frekans
kanallarinin tahsis edilmis ve yeni teknolojiler icin
bu frekans kanallarinin da kullanilacak olmasi ve
ayrica bu Ucretlerin asgari Ucrete bagh bir sekilde
artmasi nedeniyle, Elektronik Haberlesme Yasasi

© 2023 Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu
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Elektronik Haberlesme (Degisiklik) Yasasi Calismalari

Bu kapsamda Yasa'nin bazi maddelerinde
degisiklik calismalari yapilmis ve Tasari,
yasalasmasi icin 31.08.2023 tarihinde Bakanliga
gonderilmis, Bakanlik ise 01.09.2023 tarihli
yazisiyla KKTC Hukuk Dairesi'nden (Bassavcilik)
Yasa Tasarisi ile ilgili gorus talep etmistir.

2023 yil sonu itibari ile KKTC Hukuk Dairesi'nden
(Bagsavcilik) Tasart ile ilgili donus alinmamistir.

‘nin Yedinci Cetveli Hakkinda Yasa GuUucunde Kararname

uyarinca her yil icin 6denen telsiz kullanim
Ucretlerinde ciddi bir artis meydana gelmistir. Bu
sebeple, dizenlenen Yasa Gucunde Kararname ile
yatirim sUrecinde olan mobil operatdrlerin, makul
oranda telsiz kullanim Ucreti 6demelerine olanak
saglanmasi amaci ile Yasasi'nin Yedinci Cetveli
Uyarinca Alinan Telsiz Kullanim Ucretlerinin
Duzenlenmesi Hakkinda alinan Yasa Gucunde
Kararname 29 Agustos 2023 tarihli ve 176 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirltge girmistir.
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Mevzuat Calismalar

Tuzukler

Ucretler (Degisiklik) Tazugu

2023 is Planinda “Yasa ve/veya Yasa uyarinca
hazirlanan tdm ikincil diizenlemeler kapsaminda
ve gerekli olmasi halinde, degisiklik ve/veya diger
diizenleme ¢alismalarinin yapiimas:." olarak yer
alan 6'nci faaliyetle ilgili olarak;

Yasa ile belirlenen konulara iliskin usul ve
esaslarin, Kurum tarafindan hazirlanacak
Bakanlik¢a sunulacak ve Bakanlar Kurulunca
onaylanarak Resmi Gazete'de yayimlanacak
tuzuklerle belirlenecegi dizenlenmistir.

2023 is Planinda “ Yetkilendirme, Numaralandirma

ve Spektrum Tuzugl kapsaminda gerekli degisiklik
ve glincelleme ¢calismalarinin yapiimasi.” olarak yer
alan 8'inci faaliyetle ilgili olarak;

9 Mayis 2014 tarihli ve R.G.111 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak yururlige giren

Numara Tasinabilirligi TGzUgU

2023 is Planinda “Yasa ve/veya Yasa uyarinca
hazirlanan tdm ikincil dizenlemeler kapsaminda
ve gerekli olmasi halinde, degisiklik ve/veya diger
diizenleme ¢alismalarinin yapilimas:." olarak yer

Teblig ve Duzenlemeler

ari ile ilgili Dizenleme

Kurul almis oldugu 31.08.2023 tarihli ve 2023-
K/BTHK-33.86 sayili karari ile Ucretler TlizGgi'nin
7'nci, 8'inci, 9'uncu, 10'uncu ve 12'nci maddelerine
bagh Birinci Cetvel ‘'de yer alan Telsiz Kullanma
Ucretlerinin yeniden diizenlenmesi amaci ile
hazirlanan Ucretler (Degisiklik) TuzGgd'nin
yasalasmasi icin Bayindirlik ve Ulastirma
Bakanligi'na gdndermis olup, mezkar Tuzuk
4.09.2023 tarihli ve R.G. 180 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yuruarluge girmistir.

Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum (Degisiklik) Tuzugu

Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum
TUzUgu'nde yer alan bazi madde ve kurallarin
gunumuz kosullarina uyum saglamasi ve daha
aciklayici olmasi amaci ile baslatilan revize
calismalari devam etmektedir.

alan 6'nci faaliyetle ilgili yapilan calismada
numarasini tasima talebinde bulunan abonelerin
lehine mevcut dizenlemede yer alan bazi madde,
kural ve surelerin revize ¢calismalarina baslanmistir.

tarihli ve 2023 - K/BTHK -13.44 sayil karari ile hat ahmina iliskin sinirlandirma getirmistir:

rlesme saglayici tarafindan bir kisi adina agilabilecek “On Odemeli/Faturasiz Bireysel
y Kibris Turk Cumhuriyeti veya Turkiye Cumhuriyeti yurttasi olan tiketiciler igin 15

© 2023 Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu
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Mevzuat Calismalari

adet, Kuzey Kibris Ttrk Cumhuriyeti ve/veya Turkiye Cumhuriyeti yurttasi olmayan tuketiciler igin ise
10 adet olarak ve; “Faturali Bireysel Hat” sayisi Kuzey Kibris Trk Cumhuriyeti veya Turkiye
Cumbhuriyeti yurttasi olan tiketiciler icin 15 adet, Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti ve/veya Turkiye
Cumbhuriyeti yurttasi olmayan tuketiciler icin ise 10 adet ile sinirlandiriimistir.

Il. Haberlesme saglayici veya adina is yapan temsilci veya yetkili bir bayi tarafindan ayni ay icinde bir
kisi adina acilabilecek “On Odemeli ve Faturali Bireysel Hat” sayisi 10 adet ile sinirlandiriimistir.

Piyasa Analizleri

Elektronik haberlesme pazarlarinda rekabetin tedbirlerin belirlenmesini icine alan piyasa
saglanmasi ve pazarda sunulan hizmet kalitesinin  /nceleme sdreci, Kurum tarafindan, en az iki yilda
artmasi i¢in Yasa'nin 34(7) maddesinde “//gili bir veya ihtiya¢ hissedildiginde yapilir' hikmu
piyasalarin tanimlanmasini, piyasa analizlerinin bulunmaktadir. Bu kapsamda 2023'te yapilan
yapilmasini ve uygun ve orantili dizeltici calismalar:

Mobil Genisbant Erisim Pazari

ihale kapanisinin ardindan Mart 2023'de Kurum ile M. Toros Ticaret Ltd. / Axon Consulting LLP arasinda
Piyasa Analizleri Danismanhgl Hizmet S6zlesmesi imzalanmistir.

Mobil Genisbant Erisim Pazarina iliskin piyasa analizi calismalari baslatilmistir.

Haziran 2023'te taslak rapor kamuoyu goéruslne agilmistir.

Temmuz 2023'te kamuoyu gorus verme surecinde alinan gorutslerin inceleme ve degerlendirilmesi ile

raporlar nihai hale getirilerek tamamlanmistir.

Nihai rapor Agustos 2023'te Kurul tarafindan onaylanarak Kurum internet sayfasinda yayimlanmistir.

Mobil Genisbant Erisim Pazari Piyasa Analizi sonucunda:

Mobil Genisbant Erisim Piyasa Analizi sonucunda toptan Pazar'da Etkin Piyasa GuclUne (EPG) sahip bir
mobil operatér olmadigina karar verilmistir. Bu durumda perakende Pazar'da bir EPG incelemesi
yapiimamig ve yukimlalik getirilmemistir.

Sabit Genisbant Erisim Pazari

ihale kapanisinin ardindan Mart 2023'de Kurum ile M. Toros Ticaret Ltd. / Axon Consulting LLP arasinda
Piyasa Analizleri Danismanhgl Hizmet S6zlesmesi imzalanmistir.

Sabit Genisbant Erisim Pazarina iliskin piyasa analizi calismalari baslatiimistir.

2023'te taslak rapor kamuoyu goérisune agilmistir.

3'te kamuoyu gorus verme surecinde alinan goruslerin inceleme ve degerlendirilmesi ile
getirilerek tamamlanmistir.

tos 2023'te Kurul tarafindan onaylanarak Kurum internet sayfasinda yayimlanmustir.

aberlesme Kurumu 9
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Mevzuat Calismalari
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Sabit Genisbant Erisim Pazari Piyasa Analizi sonucunda:

KKTC Telekomunikasyon Dairesi'ne, bir énceki piyasa analizi sonucu getirilen yikamlaltklerin devam
etmesi ve bazi yeni yakamlultkler getirilmesi kararlastiriimistir. Bu yuktmltlikler:

Maliyet odakli Ucretlendirme: KKTC TelekomUinikasyon Dairesi sunacagi bu toptan hizmetlerin UGcretlerini
sadece net maliyetlerini referans alarak belirlemek durumundadir.

Ayrimcilik yapmama: KKTC TelekomUnikasyon Dairesi, sabit genisbant erisim toptan hizmetini, bu
hizmetleri talep eden yetkilendirilmis butln servis saglayicilara, bu servis saglayicilar arasinda ayrim
gbzetmeden sunmaya devam etmelidir.

Haberlesme Saglayicilarin altyapr i¢in ddedikleri kiranin dizenlenmesi: Haberlesme saglayicilarin insa edip
Telekomunikasyon Dairesi'ne devrettikleri altyapiy! Daireden geri kiralarken 6dedikleri kira tcretlerinde bir
dizenlemeye gidilmesi ve bu kiralarin altyapiyi insa eden haberlesme saglayici icin daha makul fiyatlarla
kiralanmasi yukimlalagu getirilmektedir.

Kurum ayrica asagida belirtilen ek tavsiyede bulunmustur:

Telekomunikasyon pazarinin serbestlestirilmesi: KKTC TelekomUnikasyon Dairesi'ne, bakir ve fiber kablo
altyapilarinin yayginlastiriimasi icin telekomunikasyon pazarinin daha da serbestlestirilmesi zorunlulugu
getirilmesi kuvvetle tavsiye edilir. Ornek olarak, ilerleyen stirecte altyapi insa eden bir haberlesme
saglayicl, bu insa ettigi altyapiyi Daireye hibe etmek yerine toptan olarak arz edebilmelidir.

© 2023 Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu
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20/2016 sayil Kamu ihale YasasI'nin amaci, kamunun denetimi
altinda bulunan veya kamu kaynagi kullanan, kamu kurum ve
kuruluslarinin, yerel yonetimlerin, kamu gorevi yerine getiren
tuzel kisilerin yapacaklari ihalelerde uygulanacak esas ve usulleri
belirlemek olup Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu da
Kamu ihale Yasasi kapsamina girmektedir. Konu Yasa uyarinca,
2023 yilinda yapilan ihalelere bu bélimde yer verilmistir.

Mobil ve Sabit Cagri Baslatma Pazarlari Piyasa

Analizi ihalesi

Kurum tarafindan 2021 yilinda ¢alisilan Cagr
Baslatma pazarlari piyasa analizlerinin 2024
yilinda tekrar gozden gecirilmesi amaci ile
Aralik 2023 tarihinde ihale dosyasi hazirlanarak
teknik sartname, idari sartname ve 6zel
hususlar Kurul'a sunulmus ve Kurul 1.12.2023
tarihli 2023- K/BTHK - 47.127 sayili karart ile
Mobil Sebekelerde Erisim ve Cagri Baslatma
Pazari ve Sabit Sebekede Cagri Baslatma Pazari
Piyasa Analizleri konusunda hizmet alimina

iliskin kararini alarak konu ihalenin Merkezi
ihale Komisyonu (MiK) aracilig ile gikilmasina

yonelik calisma baslatmistir.

Alinan kararin MiK'e iletilmesini muteakip MiK,
Piyasa Analizi Danismanlik Hizmet Alimi baslikli
ve 392/2023 ihale numarasi ile duyuruyu
yaparak teklif kabult icin son tarihi 3.1.2024
olarak belirlemistir.
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analizleri 2018 ve 2021

yillarinda ¢alisiimistir.
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ihaleler
|

Arac Alimi Ihaleleri

Kurum ihtiyaclari dogrultusunda, bir adet SUV Binek Arag
ve bir adet 4x4 Arazi Araci alinmasi amaci ile 2023 butce
yillinda planlama yapilmis ve alimlar butgelenmistir.
Asagida her iki aracin alimiicin izlenen surecteki detaylara

yer verilmistir.

Kurul, 12.05.2023 tarihli ve 2023-K/BTHK-19.56 sayili karari ile Kurum operasyonlarinin yGritulebilmesi icin
ihtiyac duyulan bir adet SUV binek tipi ara¢ alimi yapilmasiyla ilgili tUm sartnamelerin hazirlanarak ihaleye
cikilmak Gzere MiK'a génderilmesine karar vermistir.

MiK tarafindan 228/2023 ihale numarasi ile acilan ihale 11 Eylil 2023 tarihinde sonuclandiriimis ve en
uygun teklifi veren Artesa Trading Co. Ltd."den alinan 1 adet Seat Ateca marka ara¢ Kurum filosuna dahil

edilmistir.

Kurul, 25.10.2023 tarihli ve 2023-K/BTHK-42.113 sayili karari ile Kurum operasyonlarinin yurutulebilmesi
icin ihtiya¢ duyulan bir adet 4x4 Arazi Araci alimi yapilmasiyla ilgili tim sartnamelerin hazirlanarak ihaleye
¢ikilmak tizere MiK’a génderilmesine karar vermistir.

MiK tarafindan 353/2023 ihale numarasi ile acilan ihale 11 Aralik 2023 tarihinde sonuclandiriimis ve
ihaleye tek teklifi veren Artesa Trading Co. Ltd."den alinan 1 adet Volkswagen Amarok marka arazi araci
Kurum filosuna dahil edilmistir.
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Raporlar ve
Piyasa Analizleri

Yillik Faaliyet Raporu

2023 Yili is Planinda “Faaliyet Degerlendirme Raporunun

hazirlanmasi ve Kurum internet sayfasinda
yayimlanmas/' sekli ile yer alan bu faaliyet ile ilgili
detaylara asagida yer verilmistir

Elektronik Haberlesme Yasasinin 28'inci maddesi
uyarinca hazirlanan ve yururlakte bulunan Bilgi
Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu ile Bilgi Teknolojileri
aberlesme Kurumu Yénetim Kurulu Calisma ve

M Usul ve Esaslar TUzGgu'nin 9(6) maddesi

her yilin Mart ayi sonuna kadar bir dnceki yilin is
um tarafindan gerceklestirilen faaliyetlerin

gi taslak degerlendirme raporunu Kurul'a
gerlendirmeleri sonunda nihai faaliyet
porunu onaylayarak Kurum resmi

yayimlar.” hUkmunu icermektedir.

nda gerceklestirdigi faaliyetlere iliskin,

Obthk

BILGI TEKNOLOJILERi VE ) 2022
HABERLESME KURUMU  Faaliyet Raporu

@kkicbthk | bthk.org

arafindan génderilen verilerin bir

e olusturulan “2022 Faaliyet Raporu”
)23 tarihli ve 2023~ K/BTHK -11.34 sayili
nmis ve raporun Kurum resmi internet
lanmasina ve kitapcik haline getirilerek

a karar verilmistir.
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Raporlar ve Piyasa Analizleri

Pazar Verileri / Sektorel Raporlar

2023 Yili is Planinda “ KKTC elektronik

f t h k haberlesme sektortdi lg aylik pazar verileri
Qmwumm \ raporunun yayimlanmas/' seklinde yer alan bu

HABERLESME KURUMU

EEireRi s BT SRl G faaliyet ile ilgili detaylara asagida yer
3 Aylik Veriler Raporu 23 — 1. Ceyrek

‘Yayin Tarihi: Haziran 2023

verilmistir.

Elektronik Haberlesme Yasasi uyarinca, Bilgi

‘

f@athk

RABERLEOME KimuMs haberlesme sektorindeki gelismeleri takip

Elektronik Haberlesme Sektor( etmek, sektorin gelisimini tesvik etmek
3 Aylik Veriler Raporu

Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu’nun
gorev ve yetkileri arasinda ‘Elektronik

amaciyla gerekli arastirmalari yapmak veya
yaptirmak ve bu konularda ilgili kurum ve
kuruluslarla is birligi halinde ¢alismak’ yer

/f bthk almaktadir.
Q BILGI TEKNOLOJILER| VE . . . — .
HABERLESME KURUM Kurum, Yasa ile belirlenen gorevlerini yerine
Elektronik Haberlesme Sektorii . . .
3 Aylik Veriler Raporu 2023 - 3. Ceyrek getirebilmesi amaciyla haberlesme

yin Tarihi: Aralik 2023

saglayicilarin sebekeleri, mevcut uygulamalari,
hizmetleri, kullanici profilleri, kullanim bilgileri
ve finansal durumlari da dahil olmak Gzere
cesitli bilgileri Gg ayhk periyodlarda temin

‘Qbthk

BB TEKNOLOLER 1 ederek Kuzey Kibris Elektronik Haberlesme

Elektronik Haberlesme Sektoril sektérinde yasanan gelismeler, sektérel detay
3 Aylik Veriler Raporu
ve raporlari yine Ug aylik raporlar seklinde

Kurum internet sitesinden yayimlamaktadir.

Kuzey Kibris elektronik haberlesme
sektorinin durumu, yasanan gelismeler ile
sektorel detaylara yer verildigi isbu raporlarin
2023 yihinda calismalart yapilan ¢eyrek
raporlari yukarida goriintilenmektedir.
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On Arastirma,
Sorusturma, Izleme ve
Denetleme Faaliyetleri

Bu bélumde yer alan faaliyetler, 2023 yili is Planinda “Kurumun
Yasa ile belirlenen gorevleri uyarinca yetkilendirilmis haberlesme
saglayicilarin ve/veya yetkilendiriimemis faaliyetlerin tespitine
yonelik denetim planlarinin hazirlanmasi.” ve “Kurumun Yasa ile
belirlenen gorevleri uyarinca yetkilendirilmis haberlesme
saglayicilarin yetkilendirme uyarinca yukumlualtklerinin takibi.”
seklinde tanimlanan faaliyetleri kapsamaktadir.

On Arastirma ve Sorusturmalar

“Mobil Operatérler Tarafindan Sunulan Prepaid Hatlar” ile ilgili

Yuratulen Sorusturma

Elektronik Haberlesme Yasasi'nin 28'inci Maddesi
uyarinca hazirlanan ve yUrirlikte bulunan Bilgi
Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu ile Bilgi
Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Yénetim
Kurulu Calisma ve Denetim Usul ve Esaslari
TUzGgU'nln 15(6) Maddesi uyarinca aldigi
27.1.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -03.12 sayili
karari ile “Mobil Operatérler Tarafindan Sunulan
Prepaid Hatlar” konusunda sorusturma
acllmasina iliskin karar almistir.

Degerlendirmelerin ardindan Kurul, Bilgi
Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Yénetim
Kurulu Calisma ve Denetim Usul ve Esaslari

© 2023 Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu

TUzGgU'nln 16(4) uyarinca ve elde edilen bilgi,
belge ve beyanlar uyarinca hazirlanan
sorusturma raporunun 6n degerlendirilmesinin
ardindan Kurul, yine ayni Tizuk maddesi
uyarinca aldigi 10.3.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK
-10.28 sayili karart ile sorusturmanin
ilerletilmesine karar vermistir.

Hazirlanan sorusturma raporu Bilgi Teknolojileri
ve Haberlesme Kurumu ile Bilgi Teknolojileri ve
Haberlesme Kurumu Yénetim Kurulu Calisma ve
Denetim Usul ve Esaslari TUzUgu'nin 16(5)
uyarinca yazili savunmasini yapmasi icin
denetime tabi olana teblig edilmis ve denetime
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On Arastirma, Sorusturma, izleme ve Denetleme Faaliyetleri

[

tabi olan da mevzuat ile belirlenen sire icinde s6zlU ve yazili savunmalarini yapmistir. Yapilan

sorusturma sonucunda 31.3.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK - 13.43 sayili karari ile Kurul;

I. “Personel Givenilirliginin Saglanmasi icin Tehditlerden Ve/Veya Zafiyetlerden Kaynaklanan

Risklerin Bertaraf Edilmesi Veya Azaltiimasina iliskin Tedbir Alnmamasi Hususu” ile ilgili olarak

denetime tabi olanin faaliyetlerini stirdirurken personel gtivenilirliginin saglanmasi icin

tehditlerden ve/veya zafiyetlerden kaynaklanan risklerin bertaraf edilmesi veya azaltilmasina iliskin

olarak gerekli tedbirleri anlasmal oldugu bayi ve/veya alt bayi ve/veya yetkili satis noktasi gibi

yerlerde calisan personeller kapsaminda almadigi veya yeteri kadar almadigindan;

Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum Tuz(gu'niin Genel Yetkilendirmeye iliskin

Yakumlulakler yan bashkl 20'nci Maddesinin ‘Yetkilendirilmemis erisime karsi kamusal sebekelerin

guvenligi’ alt baslikli 13'Gncd fikrasi altinda yer alan (C) bendi “Haberlesme saglayici, yetkilendirme

kapsamindaki faaliyetlerini surdtrurken; fiziksel alan gvenligi, veri gtivenligi, donanim-yazilim

guvenligi ve glvenilirligi ile personel givenilirliginin saglanmasi icin tehditlerden ve/veya

zafiyetlerden kaynaklanan risklerin bertaraf edilmesi veya azaltiimasina iliskin olarak gerekli

tedbirleri alir.” hikmune aykirilik teskil ettigi dikkate alinarak;

Kurum tarafindan idari sug islemis haberlesme saglayicilara uygulanacak cezalari iceren ve Yasa'nin

99'uncu maddesinin 1'nci fikrasinin (B) bendi “Haberlesme saglayicisinin, bu Yasa veya bir genel

yetkilendirme veya bireysel kullanim hakki veya Kurumun ¢ikarmis oldugu herhangi bir yénetmelik

veya karar cercevesinde belli bir islem yapmasi veya bunlardan herhangi biriyle uyumlu olmayan

bir islemi yapmaktan kacinmasi yolunda bir talimat” uyarinca Kibris Mobile Telekomunikasyon

Ltd.'e uyari cezasi verilmesine ve faaliyetlerini sirdurtrken kendisi adina is yapan tUm personelin

guvenilirliginin saglanmasi amaci ile gerekli tedbir ve dnlemi almasina,

Il. Haberlesme saglayicinin sistemine kayitli ancak halen aktif olmayan sorusturma kapsamindaki

2397 adet faturasiz hattin Kibris Mobile Telekomuinikasyon Ltd. tarafindan kapatilarak Kurum’a

bilgi verilmesine;

“Sliper 4.5G Sadece Telsim'de” Sloganini iceren Yayinlar ile ilgili

Yurutulen Sorusturma

- Elektronik Haberlesme Yasasr'nin 28'inci
: si uyarinca hazirlanan ve yururlukte

ilgi Teknolojileri ve Haberlesme
i Teknolojileri ve Haberlesme
Kurulu Calisma ve Denetim
ugu’'nln 15'inci Maddesi olan
ayet Uzerine veya re'sen,
e 6n arastirma yapiimasi

icin denetci gorevlendirebilir.” hiikm
kapsaminda Kurum, Abone ve Tiketici Haklari
TUzAagu'nun 21(6)(A) Maddesinin "Kampanya,
Tarife ve Tanitim icerikli Reklamlarda
Uygulanacak Usuller” bashgi altinda dizenlenen
ve s0z konusu madde uyarinca yerine getirilmesi
gereken gereksinimlerin TELSIM tarafindan
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On Arastirma, Sorusturma, izleme ve Denetleme Faaliyetleri

uygulanmadigi ile ilgili sikayete binaen 6n
arastirma baglatmistir.

66 Denetime tabi olan Telsim'in 4.5G

Degerlendirmelerin ardindan Kurul, Bilgi oncesinde de super kelimesini

Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu ile Bilgi tarife ve paketlerinde yaygin
Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Yonetim o
: 7 olarak kullandigindan ve,
Kurulu Calisma ve Denetim Usul ve Esaslari
TazUGgUW'nun 15(6) Maddesi uyarinca ilgili sikayete SOFU§tU rma surecinde TeIsim’in,
konu sloganinin Tuzuk ihlali olabilecegi oA ..
1 siogan - g sikayete konu gorselde yapmis
degerlendiriimekle birlikte konunun daha
derinlemesine arastirilmasi igin 6.10.2023 tarihli oIdugu degi§iklik sonrasinda
ve 2023 - K/BTHK -38.103 sayili karart ile 6n
arastirmanin sorusturmaya tasinmasi kararini

almistir. netlik kazandigindan

musteriye iletilmek istenen mesaj

Yapilan sorusturma sonucunda 19.01.2024 SOFU§tU rmaya son verilmesine

tarihli ve 2024 - K/BTHK - 03.13 say|I| karari ile Oybir“gi ile karar Ver”mi§tir.
Kurul; 99

Denetimler

Uzaktan Denetimler

internet Servis Saglayici ve Mobil Haberlesme Saglayici olarak _1 ‘|‘

yetkilendirilmis haberlesme saglayicilara yonelik, trafik bilgilerinin en fazla
12 saatte bir zaman damgasi ile imzalanarak saklanmasi gerekliligi 65 uza ktan
yukumlulugu ile ilgili olarak 2 farkh tarihte uzaktan denetimler yapilmistir.

denetim

Yerinde izleme ve Denetleme Faaliyetleri

Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu ile Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Yonetim Kurulu
Calisma ve Denetim Usul ve Esaslari TGzUgu'nin 14'Gnct Maddesi uyarinca, Kurum tarafindan internet
Servis Saglayici (iSS) olarak yetkilendirilmis haberlesme saglayicilarin kayith adresleri ziyaret edilerek

yerinde izleme ve denetleme faaliyetleri gerceklestirilmistir.

+ 2023 yilinin Aralik ayinda baslayan izleme ve denetleme faaliyetleri hazirlanan

“Yerinde izleme/Denetleme Tutanak Formu” kapsamindaki kategoriler dahilinde

aberlesme Kurumu 17
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Idari Yaptirmlar

2023 Yili is Planinda “Kurumun Yasa ile belirlenen gérevleri

uyarinca yetkilendirilmis haberlesme saglayicilarin yetkilendirme

uyarinca yuakumlulUklerinin takibi.” faaliyetleri altinda, mevzuata

uyumsuzluk tespit edilen haberlesme saglayicilara uygulanan

idari yaptirimlara bu bélumde yer verilmistir.

Asagida da gorulebilecegi tizere Kurum, Yasa'nin ‘idari Sug ve Cezalar’ yan baslkli maddesi uyarinca idari

bir su¢ islemis haberlesme saglayicisina 4 ana kategoride yaptirim uygulamis olup tahsil edilen idari
para cezalari Yasa'nin 99(6) maddesi uyarinca Maliye Bakanlig'na gonderilmistir.

e idari Yaptirim Uygulanan Basliklar

® Telsiz Frekansi Bireysel Kullanim Hakki Sartlarinin ihlali Nedeni ile Uygulanan Yaptirimlar
Verilen Sure icinde Bilgi veya Belge Verilmemesi Nedeni ile Uygulanan Yaptirimlar.
Kurumun Bir Kararinin ihlali Nedeni ile Uygulanan Yaptirimlar.

Yerinde inceleme Yapilmasina izin Verilmemesi Veya Yardimci Olunmamasi Nedeni ile
Uygulanan Yaptirimlar.

Telsiz Frekansi Bireysel Kullanim Hakki
Sartlarinin ihlali ile Uygulanan Yaptirimlar

Frekans Tahsisi iceren Bireysel Kullanim Hakki ile ilgili
YakUmlaliklerin ihlali Nedeni ile Uygulanan Yaptirimlar

Multimax iletisim Ltd.

Kurum tarafindan, Telsiz TUzUgu'nln 16. kullanma izninde belirtilen teknik bilgilere gére
maddesinin (6)'nci fikrasi olan “Kurum sikayetler isletilip isletilmedigini kontrol eder." kurali
disinda telsiz kurma (ruhsat) ve kullanma izni uyarinca 15.03.2023 tarihinde yapilan denetim
verilen telsiz sistemlerini her zaman ve gortilen sonucunda hazirlanan denetim raporunda,
ihtiyag tizerine denetleyebilir. Kurum Multimax iletisim Ltd.’e ait radyolink kulelerinde
denetimlerde telsiz ruhsatinda verilen teknik Kurum tarafindan bireysel kullanim hakki tahsisi
bilgilere gore telsiz sisteminin kurulup yapiimadan kullanilan radyolinkler tespit
kurulmadigini ve telsiz kurma (ruhsat) ve etmistir.
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idari Yaptirnmlar

Buna gore, Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum Tuzugu'nun “Bireysel
Kullanim Hakki Tahsisi” yan baslikli 10. Maddesinin (2)(B) fikrasi ve “Frekans
Kullanimina Yénelik Haklar” yan baslikli 18. Maddesi'nin (2) fikrasi hikumlerine
aykirilik teskil ettigi dikkate alinarak;

2.6.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -22.59 sayili karari ile Kurul, Multimax iletisim Ltd. hakkinda;

Kurum tarafindan idari suc islemis haberlesme saglayicilara uygulanacak cezalari iceren ve Yasa'nin
99'uncu maddesinin 2'nci fikrasi uyarinca ve ihlalin gerceklesmesindeki etkinin ciddiyeti, denetime tabi
olanin denetim surecinde is birligi icinde olmayisi da dikkate alinarak;

Multimax iletisim Ltd.'e en son yil olan 2022 internet Servis Saglayiciligi cirosunun %0.20 oraninda idari
para cezasl uygulanmasina ve konu cezanin 16.6.2023 tarihine kadar 6denmesine,

ihlale konu faaliyetlerin derhal diizeltilmesi ve tekrarlanmamasi icin aksiyon alinmasina karar vermistir.

Netonline Bilisim Sirketi Ltd.

Kurum tarafindan, Telsiz Tizugu'ndn 16. 08.20 sayih karari ile Kurul, Netonline Bilisim
maddesinin (6)'nci fikrasi olan “Kurum sikayetler Sirketi Ltd.'e ait radyolink kulelerinde tespit
disinda telsiz kurma (ruhsat) ve kullanma izni edilen radyolink frekans tahsisi aykirliklari ile
verilen telsiz sistemlerini her zaman ve gortilen ilgili idari ceza yaptirimi uygulamistir. Bu kararda
ihtivag tzerine denetleyebilir. Kurum ihlale konu faaliyetlerin derhal duzeltilmesi ve
denetimlerde telsiz ruhsatinda verilen teknik tekrarlanmamasi icin aksiyon alinmasina karar
bilgilere gore telsiz sisteminin kurulup verilmis olmasi sebebi ile Kurum tarafindan
kurulmadigini ve telsiz kurma (ruhsat) ve 03.05.2023 ve 04.05.2023 tarihlerinde arasinda
kullanma izninde belirtilen teknik bilgilere gore ihlale konu radyolinklerde yapilan denetimler
Isletilip isletilmedigini kontrol eder.” kurali sonucunda hazirlanan denetim raporuna gore:

uyarinca 24.2.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -

+ Kurum tarafindan bireysel kullanim hakki tahsisi yapiilmadan kullanilan radyolinkler;

|+ Mevzuat uyarinca Telsiz Kurma (Ruhsat) ve Kullanma izni ve Bireysel Kullanim izni

~ (Frekans) alinan ve tahsis edilen frekansta kullanilmasina ragmen linkin yonu lehe
Ja saglamayacak bir ydnde yayin yapildigi anlasilan radyolinkler;

: arinca Telsiz Kurma (Ruhsat) ve Kullanma izni ve Bireysel Kullanim izni
nan ancak tahsisi yapilan frekans yerine lehe fayda saglamayacak farkli
yin yapildigl gézlemlenen radyolinkler tespit edilmistir.
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idari Yaptinmlar
|

\
Buna gore, Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum TuzUgu'nun Bireysel
Kullanim Hakki Tahsisi yan baslikli 10. Maddesinin (2)(B) fikrasi ve Frekans Tahsisi
iceren Bireysel Kullanim Hakki ile ilgili Yukamliltkler yan baslikh 21. Maddesi'nin
(1Yinci, (2)'nci ve (3)'Uncu fikra hukamlerine aykirilik teskil ettigi dikkate alinarak;

2.6.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -22.58 sayili karari ile Kurul, Netonline Bilisim Sirketi Ltd.
hakkinda;

Kurum tarafindan idari suc islemis haberlesme saglayicilara uygulanacak cezalari iceren ve Yasa'nin
99'uncu maddesinin 2'nci fikrasi uyarinca ve ihlalin gerceklesmesindeki etkinin ciddiyeti, denetime tabi
olanin denetim surecinde is birligi icinde olusu dikkate alinarak ve;

“Kurumun Bir Kararinin ihlali” nedeni ile 24.2.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -08.20 sayili karari ile daha
once de Yasa'nin 99(2)(A)(b) fikrasina aykirilik olustugu ve Yasa'nin, Sucun Tekrari yan baslkli 103'Uncu
maddesinin 1'inci fikrasi “Bu Yasa kapsaminda islenmis bir sucun tekrari halinde bu Yasada yer alan
cezalarin Gst sinin her seferinde bir kat artirilarak uygulanir” kurali icerdiginden,

Yasa'nin 99(2)(A)(b) maddesinde yer alan cezanin Ust limitinin %20 olarak yukseltilip, Netonline Bilisim
Sirketi Ltd.'e ait 2022 yili internet Servis Saglayiciligi cirosunun %0.27 oraninda idari para cezasl
uygulanmasina ve konu cezanin 3.07.2023 tarihine kadar édenmesine, ihlale konu faaliyetlerin derhal
dizeltiimesi ve tekrarlanmamasi igin aksiyon alinmasina karar vermistir.

Kibris Mobile TelekomuUnikasyon Ltd.

Kurum tarafindan, Telsiz TUzUgU'nln 16. kurulmadigini ve telsiz kurma (ruhsat) ve
maddesinin (6)nci fikrasi olan “Kurum sikayetler kullanma izninde belirtilen teknik bilgilere gére
disinda telsiz kurma (ruhsat) ve kullanma izni isletilip isletilmedigini kontrol eder.” kurali
verilen telsiz sistemlerini her zaman ve gortilen uyarinca 25.05.2023 tarihinde yapilan

ihtiyag tzerine denetleyebilir. Kurum denetimler sonucunda, Kibris Mobile
denetimlerde telsiz ruhsatinda verilen teknik Telekomunikasyon LTD'e ait radyolink

bilgilere gore telsiz sisteminin kurulup kulelerinde;

+ Kurum tarafindan Kibris Mobile Telekomunikasyon LTD.e tahsisi yapilan bireysel
kullanim hakkinin, tahsis edilmemis frekans band genisliginde kullaniimasi;

m tarafindan bireysel kullanim hakki tahsis yapilmadan kullanilan radyolinkler;

uyarinca Telsiz Kurma (Ruhsat) ve Kullanma izni ve Bireysel Kullanim izni
an ve tahsis edilen frekansta kullanilmasina ragmen linkin yonu lehe
yacak bir yonde yayin yapildigi anlasilan radyolinkler tespit edilmistir.

© 2023 Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu




BTHK 2023 Yili Faaliyet Raporu

idari Yaptinmlar

Y etkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum TuUzUgu'nun Bireysel Kullanim Hakki
Tahsisi yan baslkli 10. Maddesinin (2)(B) fikrasi ve Frekans Tahsisi igeren Bireysel
Kullanim Hakki ile ilgili Yukuamlalukler yan bashkli 21. Maddesi'nin (1)inci, (2)'nci ve
(3yancu fikra haktmlerine aykirilik teskil ettigi dikkate alinarak;

16.6.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -25.62 sayili karari ile Kurul, Kibris Mobile TelekomUnikasyon
Ltd. hakkinda;

Kurum tarafindan idari sug islemis haberlesme saglayicilara uygulanacak cezalari iceren ve Yasa'nin
99'uncu maddesinin 2'nci fikrasi uyarinca ve ihlalin gerceklesmesindeki etkinin ciddiyeti ve denetime tabi
olanin denetim surecinde is birligi icinde olusu dikkate alinarak;

“Kurumun Bir Kararinin ihlali” nedeni ile 25.3.2022 tarihli ve 2022 - K/BTHK -11.43 sayili karari ile daha
once de Yasa'nin 99(2)(A)(b) fikrasina aykirilik olustugu ve Yasa'nin, Sugun Tekrari yan baslikli 103'Gncu
maddesinin 1'inci fikrasi “Bu Yasa kapsaminda islenmis bir sucun tekrari halinde bu Yasada yer alan
cezalarin Ust siniri her seferinde bir kat artirilarak uygulanir” kurali icerdiginden,

Yasa'nin 99(2)(A)(b) maddesinde yer alan cezanin Ust limitinin %20 olarak yukseltilip, Kibris Mobile
Telekomunikasyon Ltd.'e ait en son yil olan 2022 yili Mobil Haberlesme Hizmeti cirosunun %0.18'i
oraninda idari para cezasi uygulanmasina, konu cezanin 14.07.2023 tarihine kadar 6denmesine, ihlale
konu faaliyetlerin derhal duzeltilmesi ve tekrarlanmamasi icin aksiyon alinmasina karar verilmistir

Flytom Networks Ltd.

Kurum tarafindan, Telsiz TizUgu'ndn 16. kullanma izninde belirtilen teknik bilgilere gore
maddesinin (6)'nci fikrasi olan “Kurum sikayetler isletilip isletilmedigini kontrol eder.” kurali
disinda telsiz kurma (ruhsat) ve kullanma izni uyarinca 24.07.2023 ve 10.08.2023 tarihlerinde
verilen telsiz sistemlerini her zaman ve gortlen yapilan denetimler sonucunda Flytom Networks
ihtiyac Uzerine denetleyebilir. Kurum LTD.'e ait radyolink kulelerinde Kurum
denetimlerde telsiz ruhsatinda verilen teknik tarafindan bireysel kullanim hakki tahsisi
bilgilere gore telsiz sisteminin kurulup yapilmadan kullanilan radyolinkler tespit
kurulmadigini ve telsiz kurma (ruhsat) ve etmistir.

una gore, Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum Tuz0gu'nun “Bireysel
I n Hakki Tahsisi” yan baslkli 10. Maddesinin (2)(B) fikrasi ve “Frekans

a Yonelik Haklar” yan baslkli 18. Maddesi'nin (2)' fikrasi htikUimlerine
. ettigi dikkate alinarak;
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8.9.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -34.90 sayili karari ile Kurul, Flytom Networks Ltd. hakkinda;

Kurum tarafindan idari suc islemis haberlesme saglayicilara uygulanacak cezalari iceren ve Yasa'nin
99'uncu maddesinin 2'nci fikrasi uyarinca ve ihlalin gerceklesmesindeki etkinin ciddiyeti, denetime tabi
olanin denetim surecindeki is birligi ve ihlale konu faaliyetlerin ivedilikle duzeltildigi bilgisinin Kurum’a
iletildigi de dikkate alinarak;

Flytom Networks Ltd.'e en son yil olan 2022 internet Servis Saglayiciligi cirosunun %0.18'i oraninda idari
para cezasl uygulanmasina ve konu cezanin 22.09.2023 tarihine kadar 6denmesine ve tekrarlanmamasi
icin aksiyon alinmasina karar vermistir.

Verilen Sire icinde Bilgi veya Belge
Gonderilmemesi Ile Uygulanan Yaptirimlar

Bilanco Beyani Yapiimamasi

Gelir ve Vergi Dairesine sunulan yillik cirolarinin Kurum'a verilen surede iletiimemesi nedeni ile Yasa'nin
99(2)(C)(b) fikrasina aykirilik olustugundan Kurul, 16.6.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -24.61 sayili karari
ile asagida yer alan sirketler hakkinda idari para cezasi uygulanmasina ve idari yaptirima konu belgelerin
Kurum'a talep edilen sekilde teslim edilmesine karar vermistir.

+ Macrogate Net Solutions Sirketi Ltd.
/ \ Goldsurf Internet Ltd.
+ 5 + Hypernet internet Ltd.
k / Alemdar Networks Ltd.

+ Enson Net Ltd.

E.H.S.

Denetim Dosyalarinin Génderilmemesi

internet Servis Saglayici (ISS) ve Mobil Haberlesme Saglayici olarak yetkilendirilmis haberlesme
saglayicilara, Bilisim Suclari TazGgu'nun ‘Erisim Saglayicilarin Trafik Bilgilerine iliskin Yakumlultkleri’
‘baslkll 9'uncu Maddesi ve Trafik Bilgisi Teknik Detay Uygulama Usullerine iliskin Teblig'in 4(6)

rinca “trafik bilgilerinin en fazla 12 saatte bir zaman damgasi ile imzalanarak saklanmas!”
imlulgi ile ilgili olarak 2023 yilinda 2 kez denetim yapilmistir.
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Yapilan kontroller sonucunda asagida yer alan haberlesme saglayicilarinda mevzuat
kurallarina aykirilik tespit edildiginden 8.12.2023 tarihli ve 2023-K/BTHK-48.136
sayili karari ile Kurul;

+ Denetime konu dosyalari gondermeyen haberlesme saglayicilara Yasa’nin
99(2)(C)(b) maddesi uyarinca idari para cezasi uygulamistir.

Alemdar Networks Ltd.

Cyprus Sky Network Global Ltd.

Elworks Technologies Ltd. *

Fibernet Teknoloji Ltd. / \

High Level Software Ltd. i 1 O H

Hypernet internet Ltd. \\ /
+

Macrogate Net Solutions Sirketi Ltd.

Megafox iletisim Ltd.

Royalnet Networks Ltd.

Skyworld Networks Ltd.

Eksik/Hatali Dosya Gonderen veya Usullerden Farkli Muhafaza Eden veya Zaman
Damgasi Dogrulamasi Yapilamayan haberlesme saglayicilara Yasa'nin 99(2)(C)(b)
maddesi uyarinca uyari cezasi uygulamistir.

Airmax Communication Ltd.

Analiz Computer (Cesim Ltd.)

Alemdar Networks Ltd.

Longnet iletisim Ltd.

+ 5 + Arinet Security&Internet Consultancy Ltd.
; S
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Kurumun Bir Kararinin ihlali ile Uygulanan
Yaptirimlar

Sorusturma Sonucunda Uygulanan idari Yaptirimlar

Kurul, 23.09.2022 tarihli ve 2022-K/BTHK-38.115 sayil
karari ile Broadmax iletisim Ltd. hakkinda acilan "ISS
Tarafindan Sunulan Hizmet" konulu 6n arastirma raporunu
inceleyerek sorusturma aciimasina iliskin karar almistir.

Yapilan sorusturma sonucunda alinan 27.1.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -03.11 sayili karari ile
Kurul;

+ Adil Kullanim Kotasinin abonenin kolayca erisebilecegi bir kisimda olmamasi nedeni ile teklifin
abonelerin bilin¢li sekilde secim yapabilmesine olanak saglamadig;

+ internet sitesinde yer alan paket duyurularinda seffaflik ilkesine uyularak adil kullanim kotasi hakkinda
acik ve anlasilabilir bir sekilde ve ayrintili olarak bilgilendirme yapiimadig;

+ Abonelik s6zlesmesinin aboneye imzalatiladigi yani tek tarafli yapilmasi nedeni ile hukuken gecerli
olmadigl;

+ Abone hazirlanan sézlesmeyi imzalamayi reddetmesine ragmen denetime tabi olanin hizmet vermeye
devam etmesi yani hizmeti durdurmadigindan;

+ Fiber internet bashg altinda yer alan plus paketler icin kullanilan slogan ve ibarelerin aboneyi

yaniltabilecegi ve bu ifadelerin haksiz rekabete yol acabilecegi degerlendirildiginden;

Yasa'nin 99'uncu maddesinin 2'nci fikrasi uyarinca Broadmax iletisim Ltd.'e 2021 internet Servis
Saglayiciligl cirosunun %0.25'i oraninda idari para cezasi uygulanmasina ve konu cezanin 3 Mart 2023
tarihine kadar 6denmesine ve idari yaptirima konu ihlallerin ivedilikle mevzuata uygun hale getirilmesine
karar vermistir.
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Bolgeler Arasi Transmisyon ihlali

R.G.156 sayili ve “Haberlesme saglayicilar bu Cetvelde yer alan Tablo 3'de
28.20.2015 tarihli belirtilen genisband veri iletim sistemleri teknik kriterleri
Telsiz TUzUgu dahilinde kullanarak erisim sistemlerini birbirleri ile
BiRINCi CETVEL irtibatlanabilir. Ancak;

(Madde 7) -+ Hop baslangic ve bitis adresi ayni semt-bucak (Kuzey

Kibris Turk Cumhuriyeti Posta Kodlari Tuztgi'nde

tanimlandigi sekilde) sinirlari icinde olacaktir.

=+ Erisim sistemlerini birbirleri ile irtibatlamak icin
kullanilan sistemlerdeki antenlerin ana lobunun
azimuth dizleminde bulunan yayilim agisi otuz
dereceden fazla olmayacaktir. Otuz derecelik agi anten
kazancinin yariya dustigu (-3 dB'deki degeri) deger
dikkate alinarak belirlenecektir.

Haberlesme saglayicilar bu Cetvelde yer alan Tablo 3'de
belirtilen genisband veri iletim sistemleri teknik kriterleri
dahilinde kullanacaklar ve agik alanda kurulan erisim
telsiz sistemlerindeki her bir sektdr anteni igin, antenin
merkezinden dik olacak sekilde en az dért metrelik
glvenlik mesafesi (bu mesafe icerisinde yasam alani
bulunmayacaktir.) uygulayarak telsiz cihazlarini kurup
isletmek zorundadirlar.” ve,

Yetkilendirme, “Haberlesme saglayicilar, elektronik haberlesme
Numaralandirma hizmetinin sunulmasi veya elektronik haberlesme
ve Spektrum sebekesi kurulmasi veya isletiimesinde bireysel kullanim

Tuzagu'nin Madde hakki kapsamindaki frekans ve numara tahsisine ihtiyac

10(2)(A), duymalari halinde Kurum tarafindan belirlenen bildirim
formu ile Kuruma basvuruda bulunurlar.” hiikimleri
dikkate alinarak;

24.02.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -08.23 sayili karari ile Royalnet Networks Ltd. hakkinda Kurul
‘apilan sorusturma sonucunda alinan 27.1.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -03.11 sayili karari ile

i olmaksizin bolgeler arasi transmisyon tespit edildiginden Yasa'nin 99(2)(A)(¢) maddesi
eki yilda gerceklestirdigi yillik toplam cirosunun %0.25’ i oraninda idari para cezasi
e ihlallerin dizeltilmesine karar vermistir.
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Abone Kayit Sistemi ihlali

Abone ve Tuketici "Haberlesme saglayicilar abonelik sézlesmesinde yer

Haklari TGzGgu alan tum bilgileri eksiksiz ve dogru bir sekilde
Madde 6(6) sistemlerine aktarmakla yukamludurler.” hikmu dikkate

alinarak,

4.02.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -08.23 sayili karari ile High Level Software Ltd. hakkinda Kurul

+ Abonelerin islendigi bir sistem olmamasi nedeni ile yerinde denetimlerde abone kayitlar sistemden
izlenemediginden s6z konusu mevzuat maddesine aykirilik olustugundan Yasa'nin 99(2)(A)(¢) ve
Yasa'nin Sucun Tekrari yan baslikli 103'tnct maddeleri uyarinca bir dnceki yilda gerceklestirilen yillik
toplam cirosunun %1.5'i oraninda idari para cezasi uygulanmasina ve idari yaptirima konu ihlalin
giderilerek Kurum‘a bilgi verilmesine karar vermistir.

Yasadisi igerigin iletiimesinin Engellenmesi ihlali

Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum
TUzGZU'nin Genel Yetkilendirmeye iliskin
Yukumlalakler yan bashkli 20(8)(B) maddesi
“Haberlesme saglayicilar, yasadisi icerigin
fletilmesinin engellenmesi amaciyla,
kullanicilarina erisim sagladiklari yasadisi
iceriklere erisimin engellenmesi icin gerekli
tedbirleri alirlar.”hikmuanu icermektedir.

Kurum, Bilisim Suglari Yasasi'nin 21(3) maddesi
uyarinca Mahkeme tarafindan kendisine
iletilen Erisimin Engellenmesi kararini
yetkilendirilmis tim internet servis saglayicilari,
mobil haberlesme saglayicilar ve sabit

haberlesme saglayicisina ileterek bildirim
anindan itibaren 4 (Dort) saat icinde kararda
belirtilen URL adresli ve alan adli internet
sitesine erisimin engellenmesini ve gerekli
tedbirleri almasini ister.

Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum
TGzagu'nun 20(8)(B) maddesi ile belirlenen
yasadisi icerigin iletiimesinin engellenmesi
amaciyla gerekli tedbirleri alma
yukumlulagina yerine getirmeyen haberlesme
saglayicilara 2023 yilinda uygulanan idari
cezalar asagida yer almaktadir.

17.02.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -07.19 sayili karari ile Kurul;

Yasa'nin 99(2)(A)(¢) maddesi uyarinca asagida yer alan haberlesme saglayicilara idari para cezasi
uygulanmasina ve yasadisi iceriklere erisimin engellenmesi icin gerekli tedbirleri alarak, erisim
engellemesi kararinin kendilerine iletiimesinden sonra belirlenen strede geregini yapmalarina karar
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24.02.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -08.21 sayili karari ile Kurul;

Yasa'nin 99(2)(A)(¢) ve Sucun Tekrari yan baslkl 103'Gnct maddeleri uyarinca asagida yer alan
haberlesme saglayicilara idari para cezasi uygulanmasina ve yasadisi iceriklere erisimin engellenmesi
icin gerekli tedbirleri alarak, erisim engellemesi kararinin kendilerine iletilmesinden sonra belirlenen
surede geregini yapmalarina karar vermistir.

Gizmoswift internet Ltd.

Freenet iletisim Ltd.

Megafox iletisim Ltd.

Multimax iletisim Ltd.

Netpoint Networks Ltd.

Broadmax iletisim Ltd.

Royalnet Networks Ltd.

Macrogate Net Solutions Sirketi Ltd.

Alemdar Networks Ltd.

3.3.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -09.25 sayili karari ile Kurul;

Yasa'nin 99(2)(A)(¢) ve Sugun Tekrari yan baslikli 103'tnct maddeleri uyarinca asagida yer alan
haberlesme saglayicilara idari para cezasi uygulanmasina ve yasadisi iceriklere erisimin engellenmesi
icin gerekli tedbirleri alarak, erisim engellemesi kararinin kendilerine iletiimesinden sonra belirlenen
sUrede geregini yapmalarina karar vermistir.

Gizmoswift internet Ltd.

Freenet iletisim Ltd.

Megafox iletisim Ltd.

Multimax iletisim Ltd.

Netpoint Networks Ltd.

Broadmax iletisim Ltd.

Cypking Network & Communication Ltd.
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Yerinde inceleme Yapilmasina izin Verilmemesi
veya Yardimci Olunmamasi

16 Subat 2023 tarihinde yetkili denetcilerin yerinde izleme ve denetim faaliyeti
Netpoint Networks Ltd.'in kayith adresinde hazir yapilamamistir.

bulunmalarina ve yerinde denetim yapilacagi
Kurul 24.2.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -08.22

bilgisi denetime tabi olanin Kurum’a “Bildirim
sayili karart ile Yasa’'nin 99(2)(C)(c) maddesi

Formu” kapsaminda ilettigi numara aranarak

sirketin bilgisine dnceden getirilmesine karsin uyarinca bir onceki yilda gerceklestirdigi yillik

. ) .. toplam cirosunun %0,5'i oraninda idari para
belirtilen adreste ofis bulunmamasi nedeni ile P P

cezasl uygulanmasina karar vermistir.

Yetkilendirmenin Askiya Alinmasi veya
Yetkilendirme iptali

Yetkilendirmenin Askiya Alinmasi

Cyberspace Solutions Ltd. ile ilgili yapilan arastirmalar neticesinde asagidaki bulgulara ulasiimistir:

1 Kurum'a gonderilen 12.9.2022 tarihli yazi ile adres degisiklik talebi yapilmis
ve Kurum 14.09.2022 tarihli ve E.1417 sayili yazisi ile belirtilen adresi
“evrak teslimat adresi” olarak kayit ettigini bildirmistir. Degistirilmis sekli
ile “Besparmaklar Caddesi No:1-4 Stkri Saglam Plaza Catalkdy Girne” olan
adresteki ofisin surekli kapal olmasi nedeni ile belgelerin kayith adrese
teslim edilememesi ve bu aykirilik Yetkilendirme, Numaralandirma ve
Spektrum TUzUgu'ntn 29'uncu maddesinin ihlali oldugundan,

2 Bildirim Formunda yer alan bilgi uyarinca ¢agri merkezi numarasi olarak
beyan edilen 03928244338 numarali telefon 02.10.2023 tarihinde ve
14:14'te arandigl ancak “aradiginiz numara hizmet disi birakilmistir”
seklinde anons duyuldugundan,

6.10.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -38.102 sayili karari ile Cyberspace Solutions Ltd. hakkinda
Kurul

99(1)(C) maddesi olan “Bu Yasa kapsaminda bir elektronik haberlesme sebekesi isletme veya
haberlesme hizmetleri sunma hakkinin askiya alinmasi veya iptal edilmesi.” kurali
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+ Asagida yer alan kapsamlar dahilinde internet servis saglayiciligi hizmetinin 3 (Ug) ay sure ile askiya

alinmasina,

+ 3 (Ug) aylik askiya alma siiresi boyunca hicbir sekilde yeni abone alimi yapilmamasina,

+ 3 (Ug) aylik askiya alma siiresinin sonunda karara konu yukimliliklerin yerine getiriimedigi
ve/veya Yasa ve tum ikincil dizenlemeler ile belirlenen diger herhangi bir yukimlutluk ihlalinin
tespiti halinde yetkilendirmenin iptaline iliskin karar alinmasina,

+ Isbu karara konu sirketin intenet servis saglayiciligi yetkilendimesinin 3(Uc) ay suire ile askiya
alindigi ve buna ilaveten diger maddelerle ilgili kararin Kurum internet sitesi, yerel gazete(ler) ve
Kurum sosyal medya hesaplarindan yayimlanmak Uzere tUketicilerin bilgilendirilmesi ve olasi
magduriyetinin dnlenmesine karar vermistir.

Yetkilendirme iptali

Gizmoswift internet Ltd. ile ilgili yapilan arastirmalar neticesinde asagidaki bulgulara ulasilmistir:

1 Sirketinin kayitli adresi olarak beyan edilen ofisin surekli kapali olmasi nedeni ile
belgelerin kayith adrese teslim edilememesi;

2 Kurum tarafindan génderilecek bilgilendirmelerde kullanilacak e-posta
adres(ler)i olan 'support@gizmoswift.com’; 'Gizmoswift Internet Ltd.'
webmaster@gizmoswift.com; 'Gizmoswift internet Ltd.'
<webmaster@gizmoswift.com>; 'arsiv@gizmoswift.com' adreslerine de
gonderilmesine ve gonderimi yapilan iletiler adrese ulasmasina ragmen, yazilara
konu yukumlulUklerle ilgili gereginin yapilmamasi;

3 Yetkilendirmesinin daha 6nce de “belgelerin teslim edilmemesi” hususu nedeniile
Kurul'un 27.5.2022 tarihli ve 2022 - K/BTHK -22.70 sayil karari ile 3 ay sure ile
askiya alinmis olmasi ve askiya alim stiresi sonunda adi gecen sirket, yeni bir adres
beyan etmek sureti ile ihlali ortadan kaldirmasina ragmen “belgelerin teslim
edilmemesi” ile ilgili aykinhgin devam etmesi;

4 17.2.2023 tarihli ve 2023-K BTHK-07.19 sayili ve 24.2.2023 tarihli ve 2023-K BTHK-
08.21 sayili ve 3.3.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -09.25 sayili kararlara konu
yasadisi icerigin iletiimesinin engellenmesi amaciyla gerekli tedbirleri alma

yukumlaligunu yerine getirilmediginden,
5 Kurul 24.3.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -12.38 sayili karari ile Gizmoswift internet
Ltd. hakkinda,
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Yasa'nin 99(1)(C) maddesi olan “Bu Yasa kapsaminda bir elektronik haberlesme sebekesi isletme
veya elektronik haberlesme hizmetleri sunma hakkinin askiya alinmasi veya iptal edilmesi.”
kurali uygulanarak

+ internet servis saglayiciligi yetkilendirmesinin karar tarihinden itibaren 30 giin sonra iptal edilmesine,

+ Halihazirda aboneligi devam eden abonelerin magduriyetini gidermek icin yetkilendirilmis bir baska
haberlesme saglayiciya devir edilmelerine,

+ Abonelerin devir islemleri tamamlanincaya kadar verilen 30 guinltk strede hi¢bir sekilde yeni abone
alimi yapilmamasina,

+ Abonelerin devir islemleri tamamlanincaya kadar verilen 30 glinluk stirede hicbir sekilde abonelik
yenileme islemi yapilmamasina,

+ Aboneligi devam eden abonelere yapilacak degisiklik ile ilgili olarak bilgilendirme yapilmasina,

+ 30 glintin sonunda isbu kararin Telekomiinikasyon Dairesi dahil tim haberlesme saglayicilarina
bildirilmesine ve kararin Kurum internet sitesinde yayimlanmasina,

+ Karara konu Gizmoswift internet Ltd.'in intenet servis saglayiciigi yetkilendimesinin karar tarihinden
itibaren 30 guin sonra iptal edilecegi ve buna ilaveten diger maddelerle ilgili kararin Kurum internet
sitesi, yerel gazete(ler) ve Kurum sosyal medya hesaplarindan yayimlanmak Uzere tiketicilerin
bilgilendirilerek olasi magduriyetin dnlenmesine karar vermistir.
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2023 Yili Is Planinin Hazirlanmasi ve

Yayimlanmasi

Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu ile Bilgi

s Plani

Calisma ve Denetim Usul ve Esaslari TUzGgunun 9'uncu Kuruf'un 13.1.2023

Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Yénetim Kurulu

maddesi uyarinca Kurum, bir sonraki yil icin planlanan tarihli karar ile

faaliyetlerini, bunlarla ilgili performans kriterleri ve SlEEI]

hedeflerini iceren Kurum is plani taslagini, her yilin EylUl Karar no. 2023-(/BTHIC01.02

ayl sonuna kadar hazirlar.

2023 is Plani hazirlik calismalarinda 2022-2024 Nihai hale

Stratejik Plani ile belirlenen amac ve hedefler getirilen taslak 2023 Yili is Plani kamuoyu
ile 2022 is Planinda yer almasina ragmen dis gorusune acllarak gorusler neticesinde
etkenler nedeni ile ele alinan slrede derlenmis ve Kurul'un 13.1.2023 tarihli ve

tamamlanmasi mumkuin olmayan faaliyetler 2023-K/BTHK-01.02 sayih karari ile onaylanarak

avuz olarak alinmistir. Kurum organizasyon yayimlanmistir.
da yer alan tim bolumler taslak is
azirlayarak ilgili bolume iletmislerdir.

um Idari Ucretlerinin Tahsilati ve Mali
‘Kontrolu

a “Kurumun Yasa ile belirlenen belirlenecek oranda bedeli, ilgili yilin Ocak ayi
al ’!;1ca yetkilendirilmis haberlesme sonuna kadar Kurum'a yatirmakla

n yetkilendirme uyarinca yukumladurler. Bilgi Teknolojileri ve
mitliklerinin takibi.” kapsaminda yapilan Haberlegsme Kurumu Yénetim Kurulu,
haberlesme saglayicilarin 2022 yili icin
O6deyecekleri Kurum idari ticret oraninin
20.10.2022 tarihli ve 2022 - K/BTHK -42.125
sayili kararti ile %0,52 olarak belirlenmesine

Yasa'nin 21(1)(A) Maddesi uyarinca haberlesme
saglayicilar, 6nceki yila ait cirolarinin %1

oranini asmamak Uzere Kurum tarafindan I
karar vermistir.
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2023 yili Kurum idari Ucreti 6deme

yukUmluliga hakkinda tim aktif haberlesme
saglayicilara yazilar gdnderilmistir. 2023 yili
Ocak ayinin sonunda 6demesini yapmayan
haberlesme saglayicilara telefon yoluyla ve
ayrica yazi gonderilerek hatirlatma yapilmis ve
s6z konusu Ucretler tahsil edilmistir.

Yasa'nin 21(4) Maddesi ile tescil edilmis
elektronik haberlesme sektérindeki
haberlesme saglayicilari, her yil 1 Haziran
tarihine kadar, Gelir ve Vergi Dairesine sunulan
ve yetkilendirildikleri her kapsam igin
ayristirilmis olarak hazirlanan yillik cirolarini
Kuruma bildirmek ve Gelir ve Vergi Dairesinin

2023 Yili is Planinda “Ulusal Numaralandirma
Plani uyarinca yapilmasi 6ngorulen
calismalarin yaratalmesi ve takibi.” olarak yer
alan faaliyet ile ilgili olarak;

Ulusal Numaralandirma Plani 21.07.2017
tarihli ve 2017-DK/BTHK-17.43 sayili Kurul
karari ile onaylanarak yayimlanmistir.

Planin yayimlanmasinin ardindan Kurul,
halihazirda kamusal telefon sebekesi isleten ve
kullaniminda numara bulunduran haberlesme
saglayicilardan Yasa ve Yasa uyarinca
hazirlanan ikincil mevzuat hukamlerine gére
tahsil edilecek olan 2023 Yili Numara Kullanim
Hakki Ucretlerine iliskin kararini 20.1.2023

rihli ve 2023 - K/BTHK -02.06 sayili karar ile

dugu kararda, “Elektronik
asl ve Yasa kapsaminda

onaylayip tasdikledigi mali tablolarinin bir
suretini, Kuruma teslim etmek zorundadirlar.

Yasa maddesi uyarinca 2022 yilina ait
haberlesme hizmetleri cirosunu iceren mali
tablolari zamaninda iletmeyenler tespit
edilerek muteaddit defalar hatirlatma yapilmis
ve gerekmesi halinde ise idari yaptirimlar
uygulanmistir.

Yapilan kontroller sonucunda beyan edilen ciro
ile yatirilan Kurum idari Ucreti arasinda fark
gorulen haberlesme saglayicilar ile resmi yazi
yazilmak sureti ile tekrar iletisime gecilerek
farklarin yatirilmasi istenmis ve mutabakat
saglanmistir.

2023 Yili Numara Kullanim Hakki Ucretlerinin
Tahsilati

hazirlanarak yurarluge giren ikincil
duzenlemeler ve Sayistay Baskanligi ile KKTC
Hukuk Dairesi (Bassavcilik) gorusleri uyarinca:

6/2012 Sayili Elektronik Haberlesme Yasasi'na
ekli Sekizinci Cetvel'in “Numara Kullanim Hakki
Ucretlerine iliskin Degerler” bashkli 2.2
Maddesi uyarinca belirlenen numara kullanim
hakki Gcretleri, Yasa uyarinca hazirlanan
Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum
TUzUgu'nin “Mevcut Haklara iliskin Ucretler”
yan baslikli 33'incii Maddesi ve ayrica Ucretler
TazUgu'nun “Bireysel Kullanim Hakki Tahsis ve
Kullanim Ucreti” yan baslikli 6'nci Maddesi
uyarinca Ulusal Numaralandirma Plani
kapsaminda halihazirda kullanilan
numaralardan 2018 yilina iliskin numara
kullanim hakki Gcretlerinin tahsil ediimesine
karar vermistir.” ifade ve hukumlere yer

vermistir.

Kurum, Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti'nde
kamusal telefon sebekesi isleten ve
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kullaniminda numara bulunduran haberlesme
saglayicilart olan Kibris Mobile
TelekomUnikasyon Ltd. (KKTCELL), Vodafone
Mobile Operations Ltd. (TELSIM) ve
Telekomunikasyon Dairesi'ne 2023 Yili Numara
Kullanim Hakki Ucretleri'ne iliskin kararini

BTHK 2023 Yili Faaliyet Raporu

teblig etmis ve yazida belirtilen stre icinde
konu tutarlarin 6denmesi istenmistir.
KKTCELL ve Telsim, 2023 Yili Numara Kullanim
Hakki Ucreti 6demelerini yerine getirirken
Telekomuinikasyon Dairesi isbu raporun
hazirlanma suresine kadar konu 6deme
yukamlaliguna yerine getirmemistir.

2024 Kurum Butc¢esinin Hazirlanmasi

Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumui ile
Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu
Yonetim Kurulu Calisma ve Denetim Usul ve
Esaslar TUzUgU'nun 8'inci maddesi uyarinca
Kurum, uluslararasi isbirligi, uyumlastirma ve
standartlastirma, piyasa analizi, uzman
istihdam etme, uyumu izleme ve diger piyasa
kontrol calismalari, Yasa tahtinda cikarilacak
mevzuat ve Kurumun alacagi kararlarin
hazirlanmasi ve uygulanmasini icine alan
dizenleme caligmalarinin maliyetleri dahil,

Kurumun batitin tahmini gelir ve giderlerini
iceren butce taslagini her yihn Eylul ayi basinda
hazirlamakla gérevlendirilmistir.

Kurum organizasyon semasinda yer alan tim
boélimler, 2024 taslak is plani ile uyumlu olarak
2024 yilinda ihtiyag¢ duyulacak kaynaklari
belirleyerek butce planlarini hazirlamis ve ilgili
bolime iletmislerdir. 2024 Mali Yili Butce
Taslagl Kurul'un 2023- K/BTHK- 41.112 sayili
karari ile onaylanmistir.

2024 Kurum Is Planinin Hazirlanmasi

2023 is Planinda “2024 Yili Nihai Is Planinin
hazirlanmasi ve Kurum internet sayfasinda
yayimlanmas/' olarak yer alan 37'nci faaliyetle
ilgili olarak;

Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu ile
Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu
Yonetim Kurulu Calisma ve Denetim Usul ve
Esaslari TGzUgunun 9'uncu maddesi uyarinca
Kurum, bir sonraki yil icin planlanan
faaliyetlerini, bunlarla ilgili performans
kriterleri ve hedeflerini iceren Kurum is plani

ini, her yihn Eylul ayi sonuna kadar

zirhk cahsmalarinda 2022-2024
lani ile belirlenen amag ve
Is Planinda yer almasina

aberlesme Kurumu

ragmen dis etkenler nedeni ile ele alinan
strede tamamlanmasi mumkun olmayan
faaliyetler ve ayrica surekliligi olan isler kilavuz
olarak alinmistir. Kurum organizasyon
planinda yer alan tum bélumler taslak is
planlari hazirlayarak ilgili bolime iletmislerdir.

Kurum i¢i calismalari tamamlanan taslak 2024
Yili is Plani 04.08.2023 tarihli ve 2023-K/BTHK-
30.80 sayili Kurul karari ile kamuoyu gortsine
aciimistir. Kamuoyundan alinan gorusler
degerlendirildikten sonra Kurul'un 08.09.2023
tarihli ve 2023-K/BTHK-34.89 sayili karari ile
onaylanarak Kurum internet sayfasinda
yayimlanmistir.
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Bilisim Suclari Yasasi Kapsaminda Yapilan

Calismalar

2023 is planinda “Bilisim Suglari Yasa'sinin
Kuruma verdigi ¢calismalarin yapiimasr ve
takibl' olarak yer alan 26'nci faaliyetle ilgili
yapilan calismalar asagida detaylandiriimistir.

32/2020 sayih Bilisim Suglari Yasasi’'nin
Temmuz 2020 tarihinde yurdrlage girmesi ile
birlikte Kurum'a yeni gorev ve yetkiler
getirilmistir. Mezk(r Yasa ve bu Yasa'nin
24'inct maddesi altinda hazirlanan Ttzuk
uyarinca Kurum, Elektronik Haberlesme
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Dizenlenmesi,
icerik, Yer, Erisim ve Toplu Kullanim

Saglayicilari ile internet Haber Sitelerinin
yukumlalik ve sorumluluklarini denetleyen ve
aykirilik halinde idari para cezasi ve idari
yaptirim uygulayan yetkili mercidir.

Mezk{r Yasa'nin verdig yetki ile Kurum asagida
yer alan kapsamlarda erisimin engellenmesi
kararini uygulamistir. “Erisimin Engellenmesi”
ile anlatilmak istenen alan adindan erisimin
engellenmesi, IP adresinden erisimin
engellenmesi ve/veya icerige (URL) erisimin
engellenmesi yontemlerinin kullanilarak
erisimin engellenmesidir.

Kunyesiz internet Haber Sitelerinin Erisimin Engellenmesi

Kurum, mezkdr Yasa'nin internet Haber
Sitelerine iliskin 15'inci maddesi kurallari
uyarinca yapilacak bir basvuru ile herhangi bir
internet haber sitesinin, “Gene/ Yayin
Yénetmeni ve/veya Sorumlu Yayin
Yonetmeninin ismini ve yayin merkezini
tanimiayan, ulasilabilir bir adresi ve iletisim
numarasini iceren ktinye ve iletisim bilgilerini
Yyayimlamakla yikdmldiddr”kuralina uygun
olmamasi halinde erisimi engelleyebilir. Bu
halde basvuru sahibinin, erisimin
engellenmesinden itibaren 2 (iki) is gind

icerisinde, ilgili Yasa'nin “Erisimin Engellenmesi
Karari ve Yerine Getirilmesi” yan bashkli 20'nci
maddesi uyarinca Mahkemeye basvurarak
erisimin engellenmesi karari alamamasi
durumunda, erisimin engellenmesi karari
kendiliginden kalkar.

2023 yilinda Bilisim Suglari Yasasi'nin 15'inci
madde kurallari uyarinca, kiinye ve iletisim
bilgilerini yayimlamayan 2 adet internet haber
sitesinin erisimi Kurum’a yapilan basvuru ve
degerlendirmeler sonucunda Kurum
tarafindan engellenmistir.

Mahkeme Karari ile Erisimin Engellenmesi

Mezkdr Yasa'nin Erisimin Engellenmesi Karari
ve Yerine Getirilmesi ile icerigin Yayindan
aldinilmasina iliskin Kurallarin bulundugu

i Kisminda da Kurum'un gorev ve
elirtilmistir. “Erisimin Engellenmesi
e Getirilmesi” yan baslikli 20'nci
ve (2) fikralari uyarinca,

lesme sebekesinde yapilan ve
is Ttirk Cumbhuriyetindeki

mevzuat kapsaminda herhangi bir sug
olusturdugu hususunda kuvvetli siphe
bulunan yayinlarin 6nlenmesi ve/veya sug
olusturmayan ancak hukuk davalarina konu
olabilen yayinlarin 6nlenmesi amaciyla
mahkeme tarafindan erisimin engellenmesi

karari verilebilir.
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Kurum, mezkdr Yasa'nin “Erisimin

Engellenmesi Kararinin icerigi, Yerine
Getirilmesi ve Sonuglan” yan baslikl 21'inci
maddesi uyarinca, Mahkeme tarafindan verilen
ve Kurum'a génderilen erisimin engellenmesi
kararini ayni gun iginde erisim saglayicilara
bildirerek derhal gereginin yerine getirilmesini
ister. Kurum, erisimin engellenmesi kararinin

Engelleme Yazilimi

Kurum'da gorevli bilisim uzmanlari tarafindan
gelistirilen yazilim ile erisim saglayicilara, yani
yetkilendirilmis internet servis saglayicilar,
mobil haberlesme saglayicilar ve sabit
haberlesme saglayiciya, 6zel VPN'ler (tineller)
kurularak Mahkeme Kararlarina konu

Gelisen teknoloji ile birlikte mobil kullanicilarin
cihazlarinda yer alan geleneksel SIM kart
kullanimi ve uygulamasi, yerini uzaktan
yonetilmesine imkan taniyan elektronik SIM
teknolojisine birakmaktadir. Elektronik SIM
(eSIM) teknolojisi mobil haberlesme saglayici
profilinin uzaktan ydnetilmesine imkan
taniyan, yeni abonelik ve abone degisim
surecinde kolaylik saglayan ve fiziksel SIM
karta ihtiya¢ kalmadan abonenin mobil
haberlesme saglayicilari sebekelerinden

FTTH, fiber optik kablo teknolojisinin evlere

dogrudan getirilmesini saglayarak daha yuksek

hiz, daha glvenilir baglanti ve genis bant veri

ni karsilayan bir fiber sebekesidir. Fiber
ri, yiksek ¢6zunarlukla video akisl,

a, akill ev cihazlari ve diger

Isina dayal uygulamalarin

masiyla birlikte daha 6nemli
Bu dogrultuda, Ulkemizde

‘Haberlesme Kurumu

BTHK 2023 Yili Faaliyet Raporu

geregini derhal yerine getirmeyen erisim
saglayicilarin yetkilendirilmesinin iptaline karar
verebilir.

2023 yilinda Kurum'a génderilen mahkeme
kararlari geregince Kurum, 2562 URL adresinin
erisim engellemesi kararini erisim saglayicilara

bildirerek erisime kapatilmasini saglamistir.

erisimlerin engellenip engellenmedigi sistem

tarafindan kontrol edilmektedir.

Kontrollerin strekli yapilabilmesi icin 2023
yilinda VPN'ler duzenli olarak kontrol edilip
glncellenmistir.

eSIM - Elektronik SIM Teknolojisi

hizmet alinmasini saglayan bir teknoloji olup,
glnumuzde son kullanicilar i¢in Uretilen
cihazlarda sadece eSIM teknolojisi destekleyen
cihazlarin da piyasa ¢iktig dikkate alinarak;
Kurum, Ulkemizde faaliyet gosteren mobil
haberlesme saglayicilar ile bilgi alis verisinde
bulunmus ve bu teknolojinin tlkemize
kazandirilmasi saglanmistir. 01 Agustos 2023
tarihinden itibaren eSIM teknolojisi mobil
haberlesme saglayicilari tarafindan abonelerin
kullanimina sunulmustur.

FTTH (Fiber To The Home) Calismalari

FTTH sebekesi olusturulmasina yonelik olarak,
Yap-islet-Devret modelinin uygulanacagi bir
konsorsiyum ile tek altyapi olusturmak igin
ihaleye cikilmasi amaciyla pazar payi siralamasi
dikkate alinarak bes haberlesme saglayici ve
Telekomuinikasyon Dairesi ile 2023 yilinda bir
dizi toplanti gergeklestirilmistir. Diger tum
haberlesme saglayicilarinin da katilabilecekleri
bir konsorsiyum hedeflenmekte ve ayrica, s6z
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konusu konsorsiyumun, tim haberlesme

saglayicilarina esit sartlarda toptan seviyede

hizmet vermesi planlanmaktadir.

Hukuksal Degerlendirme Calismalari

Kurum calisanlari tarafindan yUrutualen
calismalarin 6/2012 Sayih Elektronik
Haberlesme Yasasi, bu Yasa kapsaminda

hazirlanan ikincil dizenlemeler ve/veya diger

Yasa ve mevzuatlara uygunlugu kontrol
edilerek hukuksal degerlendirme calismalari
yapllmaktadir.

ISO 9001 - Kalite Yonetim Sistemi Calismalari

FIRST QUALITY CERTIFICATION

SERTIFIKA

Bu Sertifika,
BiLGI TEKNOLOJILERI VE HABERLESME KURUMU
Rauf Raif Denktas Caddesi 45/1 Aydemet / Lefkosa / KKTC

kurulusunun,

ELEKTRONIK HABERLESME HIZMETLERININ YURUTULMES] VE ELEKTRONIK HABERLESME
ALT YAPI VE SEBEKESININ TESIS] VE ISLETILMESI ILE ELEKTRONIK HABERLESME CIHAZ
VE SISTEMLERININ IMALL, 1THALL, SATISI, KURULMAST, 1SLETILMEST, FREKANS DAHIL
KIT KAYNAKLARIN PLANLANMASI VE TAHSISE fLE BU KONULARA fLisKin DOZENLEME,
YETKILENDIRME, DENETLEME VE UZLASTIRMA FAALIYETLERININ YURUTULMEST

EA 19, 28, 35

kapsaminda,

ISO 9001:2015

Kalite Yénetim Sistemni standardimin sartlarina uyan bir yanetim sistemi
kurdugunu ve uyguladifini onaylamak zere verilmistir.

ilk Verilis Tarihi : 18.10.2023

Belge Tarihi £ 18.10.2023

Belge Periyodu 3wl

Bitis Tarihi . 117.10.2024
Sertifika No £ 9.23.7659.10273.1

Revizyon Tarihj/No, : -

First
Sistem Sertifikasyon Onay

FOC, India & Head Office FOC, Turkay & Criticsl Lacaion

FOG First Quaity Certification Py, Lid. FOC Glotal Sertifikasyon A5,

SC0.37, Sectre-12, Penchlats - 134108, Manana, inda Cewichi Wah. Tansel Cord, M 1218 Katd [ 23-20 Matepa / Stanbul !/ Tirkips
;480 172 ST 0 F: 431 172 447650 | T +BOZIG 8421 41 /40 T8 45T 63 08 F- +00 206 457 55 63
‘gt oo ilodocrt com | werw foogiobelony imioBfacpiolalen

P Bekge, miinin FOE

by

2023 is Planinda “Kalite Yénetim Sistemi
Standardinin (1SO 9001) periyodik olarak
denetlenmesi ve uygulamaya devam edilmesi.”
kapsaminda yapilan ¢alismalar;

ISO 9000 Standart serisi, uygulandigi alanlarda kalite
yonetim sistemlerinin kalitesini 6lcmek ve bu
yéntemle sunulan hizmetlerin kalite glivencesini
vermek amacina yoneliktir. ISO 9001 kalite yonetim
sisteminin gelistirilmesi, uygulanmasi ve etkinliginin
iyilestirilmesi yoluyla memnuniyetin artiriimasi icin
sureg yaklasiminin benimsenmesidir. 1ISO 9001
Standardi kalite ile ilgili neyin yapilacagini degil nasil
yapilacagini séyler ve buna ek olarak etkin bir kalite
yonetim sistemi icin asgari sartlar belirtir.

21.08.2015 tarihinde alinan 1SO 9001:2008 belgesi
kapsaminda yilda 1 kez yapilan i¢ ve dis denetimlere
hazirlanmak, kurulan sistemi glincel tutmak, gerek
gorulen degisiklik ve iyilestirmeleri yaparak sistemin
etkin olarak kullaniimasini saglamak amaci ile ilgili
boélumlerle ihtiya¢ oldukca gerekli calismalar
yapilmaktadir.

2023 yihinda konuya iliskin yapilan calismalara bir
sonraki sayfada yer verilmistir:
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+ Ic iletisimde kullanilan “Intranet” sistemi Gizerindeki sistemin giincel tutulmasi ve bilgi paylasimina

devam edilmesi saglanmistir.

+ TUm sistem genelinde dokiimantasyon glincellemesi yapiimistir

+ Ic denetimde bulunan konular ile ilgili iyilestirmeler yapilmistir.

+ Kalite B6IUmunin duzenli olarak Yonetim ile bir araya gelmesi ve glindeme alinan konularla ilgili
ISO 9001:2015 kapsaminda iyilestirmeler gerceklestirmesi saglanmistir.

+ Surekli iyilestirmeye dayali bir sire¢ olmasindan 6turu ihtiyag oldukga ilgili bélumler ile birlikte

calismalar yapilmistir.

+ 1SO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi ile paralel calisiimasi icin ortak altyapi hazirlanmistir.

Kisa Numara Tahsisleri

2023 is Planinda “Ulusal Numaralandirma Plani
uyarinca yapilmasi 6ngoérulen ¢alismalarin
yurutilmesi ve takibi.” olarak yer alan bu
faaliyete iliskin calismalara asagida yer
verilmistir.

Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum
TUz4gu'nun 15'inci maddesi ile Kurum
tarafindan tahsis edilecek numaralarin
kullanim kapsamlari ve kullanima yénelik ek
kosullariiceren Ulusal Numaralandirma Plani
Kurul'un 11.09.2020 tarihli ve 2020 - K/BTHK -

berlesme Kurumu

32.80 sayil karari ile onaylanarak

yayimlanmistir.

Konu plan dogrultusunda kisa numara talepleri
Kurum’a yapilan bagvurular ile alinmakta ve
yapilan kontroller neticesinde tahsisi uygun
bulunan ve Numara Tahsis ve Kullanim Ucreti
tahsil edilen bagvuru sahiplerine konu
numaralarin tahsis edilebilecegine iliskin
uygunluk verilmektedir.

2023 yilinda 3 adet 4 haneli kisa numara tahsis
edilmistir.
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Kurum internet Sayfasi Yonetimi

Kurum internet sayfasinin gtincel
tutulmasi ve Kurum ile ilgili bilgilere
kolayca erisilebilmesi icin yapilan

periyodik ¢alismalardan bazilari;

Kurum Binasi Peyzaj Isleri

+ o+ o+

+ o+ o+ +

Kurum ile ilgili resmi istatistiklerin yayimlanmasi.

Kamuoyu gorusine acilan tim iceriklerin sayfadan yayimlanmasi,
Kurum ile ilgili basinda yer alan haberlerin sayfadan paylasiimasi,
Kamuoyuna acilan raporlarin internet sayfasindan yayimlanmasi,

Personel ilan ve alimi ile ilgili sreglerin sayfa Gizerinden strekli glincellenmesi,

Yasa, Tuzuk, Yonetmelik, Teblig, Dizenleme ve Protokollerin internet sayfasinda yayimlanmasi,
Resmi Gazete'de yer alan Kurum ile ilgili konularin yayimlanmasi,

Kurum olarak yapilan sunum, konferans ve bilgilendirmelerin yayimlanmasi,

Haberlesme Saglayicilar Listesinin guncellenmesi,

Gectigimiz yiIl tamamlanan 6n bahce peyzaj ve sulama altyapi ¢calismalari sonrasinda Kurum, arka

bahce peyzaj, damlama sulama sistemi ve bitkilendirme ¢alismalarina 2023 yili icerisinde devam
etmistir. Bu kapsamda, 10 Kasim 2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK - 44.121 sayih Kurul Karari
dogrultusunda baslamis oldugu arka bahce peyzaj ve damlama sulama calismalarini 20 Kasim 2023

tarihinde tamamlanmis olarak teslim almistir.

= 8

e T S e

|

Su kullanimimin minimum
seviyelerde olmasi icin ¢akil tasi
agirhkh olarak tasarlanan
calismada ficus nitida, limoni
servi, kartopu ve benzeri bitkiler
kullanilmistir. Kurum ayrica
hizmet binasi arazisi sinirlari
boyunca Orman Dairesi
Mudarlaga ile is birligi icerisinde
5 metre araliklarla Okaliptus ve
Cam agaci fidan ekimleri
gerceklestirmistir.
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Mobil Haberlesmede Azami Ucretlerin

DUzenlenmesi

Bayindirlik ve Ulastirma Bakanligi ile Kibris
Mobil Telekomunikasyon Ltd. ve Vodafone
Mobile Operations Ltd. sirketleri arasinda
akdedilen GSM Sayisal Hucresel Mobil Telefon
Sistemi Kurulmasi Ve isletilmesi ile ilgili Lisans
Verilmesine iliskin ek s6zlesme uyarinca, mobil
azami Ucret tarifeleri Kurum tarafindan
belirlenmekte, belirlenen azami tarifeler
Bakanlar Kurulu tarafindan onaylandiktan
sonra yururltge girmektedir.

Kurumun 10.11.2023 tarihli ve 2023 - K/BTHK -

44,118 sayll karart ile tespit edilen mobil azami

Ucretlerinin Belirlenmesi

Elektronik haberlesme sektoériinde
duzenlenmis pazarlar olan Mobil ve Sabit Cagri
Sonlandirma Pazarlari icin Kurum tarafindan
2022 yihinda piyasa analizi dizenlenmis ve bu
pazarda faaliyet gdsteren tum haberlesme
saglayicilar Etkin Piyasa Gicune sahip
bulunarak fiyat kontrol yakimlalugine tabi
olmuslardir.

Bu duzenleme ile ¢agri sonlandirma Ucretleri
Kurum tarafindan belirlenmektedir. Bu
kapsamda, 06/2012 sayili Elektronik
Haberlesme Yasasinin 13, 15, 32 ve 36'nci ve
gecici 4. maddeleri, "Erisim, Ara Baglanti,

{110

nlandirma Ucreti

{aberlesme Kurumu

tarifeler ile mobil azami tarifelerin nasil tespit
edildigine iliskin bilgi notu, 14 Kasim 2023
tarihinde Bakanlar Kurulu’na sunulmasi igin
Bayindirlik ve Ulastirma Bakanlgina
goénderilmigtir.

Bakanlar Kurulu, 27/12/2023 tarihli ve U(K-
1)2003-2023 sayili Bakanlar Kurulu karari
uyarinca, Mobil Elektronik Haberlesme
Hizmetleri Azami Ucret Tarifesi'nde giincelleme
yapmis, yeni Ucret tarifesinin 1 Subat 2024
tarihinden itibaren yururlige girecek sekilde
dizenlenmesine karar vermistir.

Sabit ve Mobil Sebekelerdeki Cagri Sonlandirma

Piyasa Analizi ve Tarifeler" TUzGgunun 9, 11 ve
12'inci maddelerine dayanarak, 2022-KR-2-V3.0
referans numarali nihai 'Cagri Sonlandirma
Ucretleri Kiyaslama Raporu'nun éngérdugu
cercevede; yurtici sabit ve mobil ¢agr
sonlandirma Ucretleri hazirlanan kiyaslama
raporu dogrultusunda 2022 ile 2024 yillar
arasinda her yilin 1 Ekim tarihinden itibaren
gecerli olmak Uzere belirlenecegi
kararlastirildigindan, yurtici sabit ve mobil ¢cagr
sonlandirma ucretlerinin 01.10.2023 tarihinden
itibaren asagidaki sekilde olmasina karar

/626 \

Mobil Sebekede Sonlandirma Ucreti

verilmistir.
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PGM ile Yapilan Calismalar

KKTC Polis Genel MudurlGgi’'nin Sanal Bahis/Kumar kapsaminda
gerceklestirdigi operasyonlarda elde edilen emare cihazlarin analiz
edilmesi ve ilgili Yasalara aykiri bulgularin raporlama calismalari
gerceklestirilmis olup gizlilik niteligi tastyan analiz raporlari PGM'ye
resmi yazi ile iletilmistir.

KKTC Polis Genel Muduarlugd’'nin IMEl'ye haiz cihazlar
kapsaminda ydrattagu  sorusturmalara istinaden  MCKS
kapsaminda gerekli arastirma yapilarak veriler raporlanmis ve
iletilmistir.

KKTC Polis Genel MudirlGgd’'nin Bilisim Suclar kapsaminda
yarattigu sorusturmalarda talep edilen hukuki ve teknik
gorusler resmi yazilar ile iletilmistir.

Sosyal Medya Varlig
urum Mayis arihi itibariyle daha /
K Mayis 2019 tarihi itibariyle dah thhk

iyi hizmet verebilmek ve daha hizl BILGI TEKNDLOJILER| VE

HABERLESME KURUMU
iletisim kurabilmek icin Facebook ve

Instagram platformlarini Gzerinden 'thhk
ulasilabilir hale gelmistir. Kurum'un resmi === Bilgi Teknolojileri ve Haberlegme Kurumu
internet sayfasina paralel olarak Kurum

ile ilgili duyuru, haber, munhal, istatistik

Photos

bilgileri ve benzeri bilgilerin paylasildig

sosyal medya sayfalarinin takipgi sayisi ve
etkilesim oranlari glin gectikce artis
gostermektedir. Sosyal medya

~ sayfalarinin istatistik verileri periyodik

k kontrol edilmekte ve aylik olarak
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Aylik olarak dizenlenen degerlendirme toplantisinda paylasiimasi istenilen icerikler belirlenmekte ve

gerekli calismalar yapilmaktadir.
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Sikayet Dilekcelerinin Degerlendirilmesi

Bireysel bagvurular ile sektorle ilgili cesitli
konularda yapilan sikayet dilekgeleri Yasa
cercevesinde incelenip sikayete konu durum
hakkinda ilgili haberlesme saglayicilardan
bilgi ve/veya belge talep edilmekte ve Yasa
uyarinca ileri arastirma ve/veya sorusturma

utulen Faaliyetler

da “Raporlanan ulusal siber
nmesi raporlanmasi ve

es/' altinda yurutalen siber
nura asagida yer verilmistir.

berlesme Kurumu

yapilmasi gerekmesi halinde islemler
baslatiimaktadir.

Yapilan sikayetin Yasa uyarinca Kurumun
gorev, yetki ve sorumluluklarina girmemesi
halinde durum sikayette bulunana
bildirilmektedir.

Ulusal Siber Olaylara Mudahale Merkezi (USOM)

Siber guvenlik konusu, Kurum ile Turkiye
Cumhuriyeti Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu (BTK)'nun birlikte ytruttagu
calismalardan birisidir. Bu kapsamda BTK

)
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| USOM ve SOME'ler siber olaylari bertaraf

| etmede, olusmasi muhtemel zararlar
bunyesinde yer alan Ulusal Siber Olaylara

Mudahale Merkezi (USOM) tarafindan,
Ulkemizdeki siber glivenlik tehditleri de analiz

Oncelemede veya azaltmada, siber olay
yonetiminin ulusal dizeyde koordinasyon ve
is birligi icerisinde gerceklestirilmesinde
edilmekte ve Kurum'a bildirilmektedir. hayati 6nemi olan yapilardir. USOM ile
Kurumsal SOME ve/veya Sektdrel SOME'nin

koordineli calismasi ve is birligi icinde olmasi

USOM, Turkiye Cumhuriyeti'nde siber

glvenligine karsi siber ortamda ortaya ¢ikan

tehditlerin belirlenmesi, muhtemel siber ulusal siber glvenlige katki saglamaktadir.

saldiri ve olaylarin etkilerini azaltilmasi veya Ce o
y Y Kurum'un talebi Gzerine, Agustos 2021

ortadan kaldirilmasina yonelik énlemlerin tarihinden bu yana KKTC'deki siber giivenlik

listirilmesi lirlenen aktorlerl I .
gelistirilmesi ve belirlenen aktorlerle aciklart Kurum’a bildirilmekte ve bu siber

paylasiimasi amactyla Turkiye Bilgi aciklarina yonelik gerekli tedbirlerin alinmasi

Teknolojileri ve lletisim Kurumu blinyesinde icin Kurum, ilgili taraflara bildirimler

olusturulmustur. Ayrica Ulusal Siber Guvenlik gerceklestirilmektedir,

Stratejisi ve Eylem Plani ¢ercevesinde kamu

kurum ve kuruluslari biinyesinde Siber 2023 yilinda toplam 453 adet tespit gerekli
Olaylara Mudahale Ekipleri (Kurumsal SOME, tedbirlerin alinmasi icin sektére bildirilmistir.
Sektorel SOME) olusturulmustur.

Yayincilik Teknik Komite Gorusmeleri
(Broadcasting Technical Committee)

Guven artirici 6nlemler cercevesinde kurulan komitelerin bir tanesi de Yayincilik
ve iletisim-Frekans Teknik komitesidir.

Yayincilik ve iletisim-Frekans Teknik komitesinde, her iki toplum tarafindan aktif olarak kullanilan
FM/TV, sivil havacilik, mobil haberlesme frekans bantlarindaki sorunlarin karsilikh olarak ¢ézimine
iliskin calismalar yapilmaktadir. Teknik komitenin yakin zamandaki giindeminde, ITU ve AB
kararlarina gére 700 MHz frekans bandinin yayinciliktan bosaltilmasi ve mobil haberlesmeye tahsis

edilmesi konusu gorustlmektedir.

Mobil hizmetlerin (4.5G,5G) kullanacagl 700 MHz frekans bandinin Analog-TV yayinlarindan
bosaltilmasi ve mobil teknolojilere tahsis edilmesi ¢alismasinda; Analog/Dijital TV yayinlari igin
ayrilmis olan alt frekans bandlari/kanallari iki toplum arasinda paylasiimis olup, Analog ve Sayisal TV
yayinlarinin her iki tarafta parazitsiz kullanilabilmesi icin hangi kanalin hangi tarafta kullanilacagi
_konusunda karsilikli olarak mutabik kalinmistir. Frekans kanallarinin paylagimi stirecinde Turkiye Bilgi

olojileri ve iletisim Kurumu ile ortak degerlendirme yapildiktan sonra uygulanacak olan paylagim
ale getirilmistir.

0 MHz frekans bandinin Analog TV yayinlarindan bosaltilabilmesi icin Sayisal TV
i kapasitenin artiriimasi gerekmektedir. Bayrak Radyo Televizyon Kurumu (BRTK),
ynaklari ile sayisal yayinciligr dlkemizde baslatmis
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olmakla birlikte, mevcut sayisal yayincilik
sisteminde tim analog yayinlari tasiyacak bir
kapasite bulunmamaktadir. Bu nedenle hem
bu kapasitenin artirilmasi hem de cihazlarin
yenilenmesi icin mali destege ihtiyac
duyulmustur. Bu kapsamda BRTK, mevcut
sayisal yayincilik sistemlerinde kapasite
artisinin yapiimasi, analog yayinlarin dijital
ortama tasinmasi ve kullanim suresini
doldurmus olan cihazlarin degistiriimesi icin
AB yardim programina basvuruda
bulunmustur.

Yapilan basvuru, iki toplumu da destekleyen
ve/veya fayda saglayan bir icerik
barindirmadigindan AB tarafindan
reddedilmis, Yayincilik ve iletisim-Frekans
Teknik Komitesi'nde BRTK'nin AB yardim
programina yapmis oldugu basvuru ve bu
basvurunun reddedildigi, 700 MHz frekans
bandinin bosaltiimasina yonelik yapilan
calismalar kapsaminda tarafimizdan
tekrardan giindeme getirilmistir. Bu projenin,
AB destegi alarak gerceklestirilebilmesi igin, iki
topluma da saglanacak olan fayda
vurgulanarak yeni basvuruda bulunulmus ve
proje AB tarafindan kabul gérmastar.

700 MHz frekans bandinin hangi asamada ve
ne zaman bosaltilacagina dair teknik komitede
de yapilan gérismelerin ardindan, 19.10.2021
tarihinde gerceklestirilen teknik komite
toplantisinda, 700 MHz frekans bandinin nasil

BTHK 2023 Yili Faaliyet Raporu

bosaltilacagi hususuna yonelik her iki tarafin
taleplerini iceren ortak bir dokiman BM
tarafindan kaleme alinmig olup, “Agreement
on Transition to 5G, 16 November 2021"
baslikli dokiman taraflarin gérusine
sunulmustur.

BM tarafindan kaleme alinan dokuman ile 700
MHz frekans bandinin bosaltilmasi konusunda
yaplilan toplantiya KKTC Basbakanlik, Disisleri
Bakanhg|, Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme
Kurumu (BTHK), Yayin Yuksek Kurulu (YYK), AB
Koordinasyon Merkezi, Bayrak Radyo ve
Televizyon Kurumu (BRTK) katilim saglamistir.
Bu toplantida, 700 MHz frekans bandinin
bosaltiimasi konusunda gelinen son nokta ile
ilgili olan diger bilgiler paylasilmis ve taraflarin
gorusleri alinmistir. Toplantiya katilan
taraflarin koydugu katkilar ile atiimasi gereken
adimlari 6zetleyen ve Turk tarafinin
goruslerini iceren dokiiman nihai hale
getirilmistir. Rum tarafinin da goérusleri ile
birlikte s6z konusu dokiman (“Agreement on
Transition to 5G, 16 November 2021") her iki
taraf icin ortak bir paydada son halinde
getirilmistir.

Radyo ve TV yayinlari, GSM sistemleri ve diger
sistemlere ait frekans girisimleri ile
dizenlemelerin degerlendirildigi Yayincihk
Teknik Komitesi gérismelerinin tarihleri ile
gorusme yerlerine asagida yer alan tabloda
yer verilmistir.

Yayincilik Teknik Komitesi Gorusme tarihi Gorusme Yeri

Gorusme Sayisi

1. Gorusme

Gorusme

aberlesme Kurumu

14.Ara.12 Birlesmis Milletler Baris Gticl
UNDP Good Offices, Lefkosa
29.Mar.13
31.May.13
10.0ca.14
21.5ub.14
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6. Gorusme 17.Tem.14
7. Gorisme 13.Mar.15 Birlesmis Milletler Baris Glcu
UNDP Good Offices, Lefkosa
8. Gorusme 16.Tem.15
9. Gérusme 22.Eyl.15
10. Gérusme 16.5ub.16
11. Gorisme 20.5ub.19
12. Gérusme 27.Mar.19
13. Gérusme 29.May.19
14. Gorasgme 24 Haz.19
15. Gorasgme 29.Tem.19
16. Gorisme 18.Eyl.19
17. Gérusme 12.Kas.19
18. Gorusme 9.Eyl.20
19.Gérusme 2.Nis.21 Online
20.Gorugme 19.Eki.21
21.Gérisme 30.Kas.21 Birlesmis Milletler Baris Gucu
) UNDP Good Offices, Lefkosa
22.Goragme 5.Nis.23
23.Goérusme 11.Eki.23
24.Gorugme 30.Eki.23

Yetkilendirme Calismalari

2023 Yili is Planinda

66 Kurumun Yasa ile belirlenen gorevleri uyarinca yetkilendirilmis haberlesme saglayicilarin
yetkilendirme uyarinca yikumlalUklerinin takibi 99

faaliyeti altinda yer alan ¢alismalar asagida detaylandiriimistir.

(etkilendirme islemleri

sonu itibari ile, elektronik haberlesme Saglayici, 5 Cagri Tasima Hizmeti Saglayicisi, 9
Kurum tarafindan yetkilendirilmis Altyapi isletmecisi, 3 Sanal Mobil Sebeke

lesme Saglayici, 1 Sabit Hizmeti (SMSH) Saglayici ve 3 Ortak Kullanimli
glayici, 36 internet Servis Telsiz Hizmet Saglayici (OKTH) bulunmaktadir.
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Yeni Yetkilendirmeler

Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum
TUzUgUu uyarinca genel yetkilendirme formu
ile bildirimin yapilmasinin ardindan Kurum,
Bildirim Formu ile ekinde yer alan evraklar ve
ihtiya¢ duyulmasi halinde talep edilen diger
bilgi ve belgelere yonelik kontrolinu yaparak,

Haberlesme Saglayici Adi

BTHK 2023 Yili Faaliyet Raporu

eksik bilgi ve belge olmamasi durumunda,
bildirimde bulunan tuzel kisiye 7 gin
icerisinde Genel Yetkilendirme Belgesini
sunar. 2023 yilinda yapilan yeni yetkilendirme
detaylari asagida yer almaktadir.

Hizmet Kapsami Aciklama

Fibernet Teknoloji Ltd

Fibernet Teknoloji Ltd

internet Servis Saglayic Yeni Yetkilendirme

Altyapi isletmeciligi Hizmeti

(Datacenter-Veri Merkezi Hizmeti)

Elworks Technologies Ltd.

A.B.T Trading Ltd.

Yetkilendirme iptalleri

Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum
TUzUZU'nin 'Yetkilendirmenin iptali’ yan
baslikli 27'nci maddesinin 1'inci fikrasi
uyarinca “Haberlesme saglayici, iptal ettirmek
icin talepte bulundugu yetkilendirme
kapsaminda elektronik haberlesme altyapisi
isletmedigini, hicbir aboneye sahip olmadigini
veya aboneleriyle iliskisini kestigini beyan
ederek yetkilendirmenin iptal edilmesi igin
faaliyetlerini durduracag tarihten en az g ay
énce Kuruma yazili talepte bulunur. Uc ay

Haberlesme Saglayici Adi

internet Servis Saglayici

Ortak Kullaniml Telsiz Hizmeti

onceden ancak Kuruma bildirilmesinin dogal
afet, saglik, iflas ve benzeri mucbir
nedenlerden dolayr mimkuin olmamasi
halinde, haberlesme saglayicisi faaliyetini
durdurdugunu durdurma tarihinden
baslayarak en gec 1 ay icerisinde Kuruma
bildirmekle yakamluduar.”

2023 yilinda yukarida belirtilen TuzUk
maddesi uyarinca kendi talebi ile
yetkilendirme iptaline basvuran sirket
bilgilerine asagida yer verilmistir.

Hizmet Kapsami Aciklama

Cagnet Communication Ltd.
Cyprus Wireless Solutions Ltd.

Netpoint Networks Ltd.

Kurum, Yasa uyarinca idari sug islemis bir

rlesme saglayicisinin Yasa'nin 99(1)(C)
ine gore, bir elektronik haberlesme
tme veya elektronik haberlesme
ma hakkinin askiya alinmasina

aberlesme Kurumu

internet Servis Saglayic Yetkilendirme iptali
internet Servis Saglayic

internet Servis Saglayici

veya iptal edilmesine karar verebilir. 2023
yilinda Gizmoswift internet Ltd. idari sug
nedeni ile belrtilen yasa maddesi uyarinca
Kurul Karari ile iptal edilmistir.
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Projeler ve Sistemler

4G/4.5G/5G Projesi

6 Eylul 2022 tarihinde yeni nesil mobil teknolojilerin

hayat bulacag! “IMT Hizmet ve Sayisi Sinirlandiriimis

Bireysel Kullanim Haklari ile Kurulacak Altyapilarina

iliskin Yetkilendirme ihalesi’ne cikilmistir. 2 Kasim 2022

tarihinde bu ihale gerceklestirilerek sonuglandiriimis ve

10 (On) aylik bir hazirlik stirecinin ardindan yeni nesil

mobil haberlesme teknolojilerinin 7 Eylul 2023 tarihi

itibariyle Ulkemizde hizmete girmesi planlanmistir.

Acllan bu ihaleye sadece Kibris Mobile
Telekomunikasyon Ltd. sirketi teklif
vererek katilim saglamis ve ihale edilen 469
MHz genisligindeki toplam frekans
bandindan 247 MHz frekans bandini
almaya hak kazanmistir. 7.11.2022
tarihinde Kibris Mobile Telekomunikasyon
Ltd. ile imzalanan sézlesme uyarinca 10
(On) aylik bir hazirlik strecinin ardindan,
KKTCELL sebekesi tarafindan sunulacak
yeni nesil mobil haberlesme
teknolojilerinin 7.9.2023 tarihi itibariyle

ulkemizde hizmete girmesi planlanmistir.

ihale edilen 469 MHz genisligindeki toplam
frekans bandinin 247 MHZ'lik kismi sadece
bir mobil operatér tarafindan tahsis
alinarak yetkilendirilmis; geriye kalan ve
henuz tahsisi gerceklestirilemeyen 222
MHz genisligindeki frekans bandi icin

len ihaleye cikilmasi ve ihalenin 27

)22 tarihinde yapilmasi

I' Istir. Yapilacak bu ihalede,
liginde frekans bantlarina ek

olarak 3600 MHz frekans bandindan 1x50 MHz
ek kaynagin da ayrica ihale edilmesine iliskin
karar alinmistir.

ikinci 4G/5G ihalesi ise 12 Aralik 2022 tarihinde
yine her iki mobil operatérin de katilim
saglayabilecegi sekilde gerceklestirilmistir. ikinci
ihalede 272 MHZ'lik frekans bandi ihale edilmis
ve 222 MHZ'lik kaynaga sadece Vodafone
Mobile Operations Ltd., 50 MHZlik kaynaga ise
her iki mobil operatdérun de teklif verebilecegi
sarti getirilmistir.

ikinci ihale 27 Aralik 2022 tarihinde ve sadece
Vodafone Mobile Operations Ltd.'in katihmi ile
sonuglanmistir. 28 Aralik 2022 tarihinde
Vodafone Mobile Operations Ltd. ile s6zlesme
imzalanmis olup, 10 (On) aylik bir hazirhk
surecinin ardindan, Vodafone sebekesi
tarafindan sunulacak yeni nesil mobil
haberlesme teknolojileri 28 Ekim 2023 tarihi
itibariyle Ulkemizde hizmete girmesi
planlanmistir.
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Projeler ve Sistemler
|

"IMT Hizmet ve Sayisi Sinirlandirilmis bulunan her iki operatére de belirli stre ile
Bireysel Kullanim Haklari ile Kurulacak deneme izni verilerek bu kapsamda kullanilmak
Altyapilara lliskin Yetkilendirme Ihalesi Uzere frekans tahsisleri yapilmistir.

(Yetkilendirme Sézlesmesi)' kapsaminda
Uzun sure ¢alismalari yuratulen 4.5G sistemi

KKTCELL aboneleri tarafindan 2023 yilinin Eyldl
ayinda ve Vodafone Telsim aboneleri de Ekim

imzalanan s6zlesmeler geregince LTE-
Advanced teknolojisinin devreye alimindan

once Ulke geneli testlerinin

gerceklestirilmesi amaciyla basvuruda ayinda kullaniimaya baslanmistir.

Numara Tasinabilirligi Sistemi (NTS)

66 Mobil kullanicilarin numarasini degistirmeden baska bir mobil hizmet saglayicisina gegis
yapabilmesini saglayan Numara Tasinabilirligi Sistemi ile 2023 yilinda toplam 17,071 ve
devreye alimindan itibaren ise toplam 51,970 abone mobil haberlesme saglayicisini

degistirmistir. 9 9
® 2024 721 .

® 2023 17,071
@ 2022 6,471
@ 2021 5,670
2020 5,491
e 2019 6,180
e 2018 10,366
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Telsiz Sistemleri Basvuru, Izinlendirme ve Takibi
(TeSBIT)

2023 Yili is Planinda “Kurumda kurulmus olan
tim sistemlerin (MCKS, NTS, TESBIT, MTTUS
vb.) kurum ¢alisanlari tarafindan yeni
olusturulan ortamda gergek sistem gibi
calistiriimasi ve stirekli gtincel tutulmas/'
faaliyeti olarak yer alan calismanin detaylarina
asagida yer verilmistir.

Telsiz TUzUgu kapsaminda, telsiz cihaz ve
sistemlerinin kayit altina alinmasi,
izinlendirilmesi, izin stresinin yenilenmesi,

iptal edilmesi, izinlendirme Ucretinin otomatik

Sistem Gelistirmeleri ve Entegrasyonu

Sistem Gelistirmesi

Dashboard Modulu

TeSBIT sistemi basvuru ve izinlendirme
bilgilerinden derlenen istatistiki verilerin ileri
duzey teknik bilgi gerektirmeden grafiksel
olarak gorulebilmesini saglamak amaciyla
Dashboard modulu gelistirilmistir.

Alarm Modulu

Tesbit sistemi Gzerinde hali hazirda bulunan
servis, prosedur ve alarmlarin portal
Uzerinden gorulebilmesini ve ileri dizey teknik

rihli ve 179 sayili Resmi Gazete'de
Ururlage giren “Mobil Terminal
Thzugu" cercevesinde; mobil
I-Ie§me hizmeti alan aktif

olarak hesaplanmasi ve elektronik olarak
imzalanmasi dahil elektronik haberlesme
saglayicilar siciline iligkin tim islemlerin bir
sistem Uzerinden yUrutilmesi amaci ile
baslatilan projenin devreye alimi 2019'da
yapimistir.

Sistem ¢ok modullt tasarlandigl icin devreye
alimdan itibaren her yil gelistirilen modullerin
testleri yapilarak devreye alinmaktadir. 2023
yllinda gelistirlen modullerin testleri ve

devreye alimlari yapiimistir.

bilgi gerektirmeden yonetilebilmesini
saglamak amaciyla Alarm modulu
gelistirilmistir.

Baz istasyonu Modiili

Ucretler TlzGgi'nde degistirilen Uicretler ve
olusturulan yeni birim Ucretler yapilan
degisiklik ile sisteme uygulanmistir. 4G ve 5G
mobil haberlesme sistemleri ile kurulacak
olan baz istasyonlari Ucretlerinin sisteme
uygulanmasi saglanmstir.

il Terminal Telsiz Ucretleri Sistemi (MTTUS)

abonelerden telsiz ruhsat ve kullanim izni
Ucretleri tahsil edilmektedir.

01.01.2021 itibari ile devreye alinan MTTU
sistemi ile, operatorleri tarafindan génderilen
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veri girisleri ile bunlarin raporlanmasi

otomasyona alinmis bdéylelikle zamandan
tasarruf ve is surekliligi saglanarak kullanici
hatasi asgariye indirilmistir. Devamliligi olan

BTHK 2023 Yili Faaliyet Raporu

bu sisteme mobil operatdrler tarafindan aylik
olarak girilen veriler Kurum tarafindan kontrol
edilerek sisteme aktarilmaktadir.

Mobil Cihaz Kayit Sistemi (MCKS)

Elektronik Kimlik Bilgisine Haiz Cihazlara Dair
TUzGgun (5)'inci Maddesi olan "Kurum,
elektronik kimlik bilgisini haiz cihazlarin kayit
altina alinmasi, kayip, kacak veya calint
cihazlara elektronik haberlesme hizmeti
verilmesinin engellenmesi ve elektronik kimlik
bilgisi degistirilen cihazlarin tespit ve
duzeltilmesine ydnelik sistemin temini, bu
sistemin kurulmasi ve isletilmesi icin MCKS
sistemini kurar veya ihale yoluyla Gguncu
kisilere de kurdurabilir." hikmu uyarinca
Kurum tarafindan kurularak Nisan 2016'da
birinci kismi ve Eyltl 2016 itibari ile de
sistemin tUm fonksiyonlari devreye alinmistir.

Mobil Cihaz Kayit Sistemi (MCKS) IMEI'li
cihazlarin kayit altina alinmasi ve kagak, kayip,
calinti veya klonlanmis/degistirilmis cihazlarin
elektronik haberlesme sebekesi ile
baglantisinin kesilmesi amaciyla kurulmustur.
MCKS ile haksiz rekabete ve vergi kaybina
neden olan kayit disi ve kagak cep telefonu
pazarinin engellenmesi, cep telefonu

Teknik islem Goren Basvurular

Asagida, bireysel basvurulara iliskin yapilan
teknik islem detaylari verilmektedir.

Cift Sim Cihaz Kaydi

021 oncesinde, sisteme yalnizca fiziksel
ydedilirken EIMEI (elektronik IMEI)
zlarin EIME!'leri kayit disi
durumdaki cihazlar icin alinan
ik inceleme slrecinden

aberlesme Kurumu

hirsizliklari ve akabinde cihazin bulunamamasi
gibi sorunlarin asgari seviyeye indirgenmesi
saglanmaktadir.

2023 Yili is Planinda 36 numarali faaliyet
olarak yer alan “Numara tasima ve MCKS
stirecglerine iliskin diizenlemelerin gozden
gecirilmesi ve gereken teknik degisikliklerin
yapiimas/' cahismasina iliskin detaylara
asagida yer verilmistir:

Sistem ve Surec Gelistirmeleri

* Temmuz 2023'te, sistem ve suUreclerde
gelistirme yapilarak EIMEI'li (elektronik IMEI)
cihazlar beyaz listeye tasinmis ve
haberlesmeye aciimistir.

* Cihaz kaydi sirasinda, MCKS On ithal izni
Ucreti 6dendikten sonra bireysel ithal islemini
yapan vatandasa verilen faturanin mevcut
MCKS sistemi ile entegrasyonu icin ¢calismalar
yapiimistir.

gecirilerek EIMEI'lerin de sisteme kaydedilmesi
islemi yapilmistir.

Klon Dilekce

Elektronik kimlik bilgisi baska cihazlara
kopyalanmis (klon) gercek cihazin tespiti
kapsaminda yapilan basvurular neticesinde
Elektronik Kimlik Bilgisini Haiz Cihazlara Dair
Tazugun 16'ncl Maddesi uygulanmakta ve
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basvuruya konu cihazin IMEl'sinin analiz
edilerek sonuclandiriimigtir.

Kayitsiz Cihaz Numara Degisikligi

Kacak tespit edilmis cihazlara taninan 90 aktif
gunu cihaza ilk takilan numaradan farkl bir
numara ile kullanma talebine iliskin yapilan
basvurularin degerlendiriimesi ve
sonuglandinimistir.

Sekil 3 -Teknik islem Géren Konular

Klon Dilekce

Kayitsiz Cihaz Numara Degisikligi
Kayip/Calinti Cihaz IMEI Talebi
IMEI Sayisi Uyusmazhgi

Hatali Cihaz Kaydi

Gift Sim Cihaz Kaydi

o

20

m2023 m2022 m2021

Bakim ve Onarim

IMEI Sayisi Uyusmazhgi

Cihazin sisteme kaydi sirasinda, cihazda
bulunan SIM sayisi veya SIM tura (IMEI, EIMEI
sayisi) ile MCKS sisteminde kayith olan
bilgilerde uyusmazlik olmasi halinde cihazin
dogru bilgiler ile kayit edilebilmesi amaciyla
teknik analiz ve islemler yapilmistir.

"

40 60 80 100 120 140 160

2020

MCKS'ne olanak saglayan tim donanimlarin periyodik ve talep tzerine bakimlari her yil oldugu gibi

2023 yilinda da gerceklestirilmistir.

AKM Destek ve Operasyonlari

Bireysel Basvuru ile alinan cihazlarin kaydi

da MCKS sistemi ile ilgili AKM'lerin
orunlarin teknik degerlendirmesinin
anmasi ile AKM'ler tarafindan
Isu tamamlanarak Kurum

tarafindan onaylanan cihazlara ait raporun
hazirlanarak her hafta basi operatorler ile
paylasiimasi bu kategori altinda
yurutilmektedir.
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Ek Hizmetler ve Basvurularin Degerlendirilmesi

Mobil Kayit Birimi

MCKS'nin hayata ge¢cmesi ile bireysel bir telefonlarinin kayit islemlerinin yerinde
kullanicinin yurt disindan getirdigi IMEI'li bir yapilmasi icin mobil kayit ekipleri
cihaza KKTC'de hizmet veren bir mobil olusturulmustur.

operatorun sim karti takmasi sonucunda

sistem, otomatik olarak ilgili cihaz/sim karta Universite kampuslerine stand kurularak

kisa mesaj gondererek 90 gunliik aktif verilen bu hizmette gorevli ekiplerin ihtiyac

stirenin basladigini, bu sirede kayit islemi duyacaklari tim teknik ve idari ekipmanlarin

o . hazirlik ve tedarik stireci tamamlanarak uzak
yapllmasi gerektigi ve yapilmamasi halinde

cihazin kapatilacag bilgisini belirli araliklar ile B CTE AL Y

vermektedir. Universite 6grencileri ve akademisyenlerin

MCKS Kayit Merkezi'nde verilen hizmete ek adaya gelisleri ile hem kayit merkezinde

olarak, ihtiyaca gore mobil kayit birimi BlEEm YR EUIV L EZEIImEST (e el

olusturularak kullanicilarin kayit islemlerini LD ol ofl S r L eV el

ol T e [y T s kolaylastirmak amaci ile asagida belirtilen

. . N . tarihlerde Universitelere standlar kurularak
olusabilecek yogunluk da énlenmektedir.

kayit islemleri yerinde gerceklestirilmistir.

2023-2024 dgretim yilinin baslamasi ile

Universite 6grencilerinin yurt disindan yolcu AP TIC B AR el S Bl

beraberi getirdigi kayit islemi yapilmamis cep ERLIE LISt

+4-20 Ekim 2023 + 24 Ekim-1 Kasim 2023

Dogu Akdeniz Universitesi (DAU) Lefke Avrupa Universitesi (LAU)

+ 3-10 Kasim 2023 + 24 Kasim -1 Aralik 2023

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) Dogu Akdeniz Universitesi (DAU)

+ 16 Kasim 2023 +2 Kasim & 20-21 Kasim 2023

ARUCAD

Dogu Akdeniz Universitesi (DAU)
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2020 ve 2021 yillarinda Covid-19 pandemisi nedeni ile ziyaretler gerceklestirilemezken
2018, 2019, 2022 ve 2023 yillarinin karsilastirmali kayit sayilar Sekil 4'te

gorunttlenmektedir.

Sekil 4: Yillara Gore Universitelerde Yapilan MCKS Kayitlari

KIBRIS iLiM UNIVERSITESI

ARUCAD

DOGU AKDENIZ UNIVERSITESI

LEFKE AVRUPA UNIVERSITESI

ORTA DOGU TEKNIK UNIVERSITESI

ADA KENT UNIVERSITESI

ULUSLARARASI FINAL UNIVERSITESI

o

500 1000 1500 2000

2023 m2022 m2019 m2018

Strekli Spektrum Izleme Sistemi (SSIS)

2023 is PlanI'nda “Siirekli Spektrum izleme
Sistemi- Spektrum izleme Odasinin Kurulmasi”
olarak yer alan bu faaliyetle sabit noktalarda
20 MHz-8 GHz arasindaki tum frekans
bandinin izlenmesi, kaydinin tutulmasi,
bireysel kullanim hakki tahsisi olmayan
ve/veya yetkisiz haberlesmenin tespit
edilebilmesi amaglanmistir.

cin gerekli tm cihazlarin tedarik
in kurulumu 2023 Mayis'inda

tamamlanmistir. Stirekli Spektrum izleme
Sisteminin kullanilacagl, analiz ve raporlarin
kolaylikla takip edilebilecegi, harita Uzerinde
enterferans tespitlerinin rahatlikla
gorulebilecegi bir sunum ve operasyon
odasinin kurulmasi ise Aralik 2023 sonunda

tamamlanmistir.

Surekli Spektrum izleme Sisteminin hayata
gecmesi ile, Kurum tarafindan belirlenecek
KKTC sinirlari iginde 4 izleme noktasinda;
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+ 20 MHz - 6 GHz arasindaki spektrum 7/24 6lcimlenmekte,
+ Olcumler kayit altina alinmakta,

-+ Tahsisli frekanslarin yer aldigi veri tabani ve/veya veriler ile karsilastirmalar gerceklestirilerek
lisanssiz yayinlarin tespitini otomatik olarak yapilmakta,

+ Lisanssiz yayinlarin tespitinde ve/veya sistemde olusan her turlu kritik bilgi icin alarmlar
uretilmekte,

+ Uretilen alarmlar kullanicilara iletiimekte,

-+ Spektrumda tespit edilen sinyaller icin yon kestirme yapilmakta ve dolayisiyla 20 MHz - 6 GHz
arasinda konum tespiti yapilabilmektedir.

Surekli Spektrum izleme Sistemine ait cihazlar asagidaki harita belirtilen koordinatlarda kurulmustur.

Sekil 5: istasyon Kurulum Noktalari

6 Haritada yer alan “istasyon-3" KKTC Orman
Dairesi Mudurlagd'nan, “Istasyon-2”

Vodafone Mobile Operations Ltd.'in,
“Istasyon-1" ve “istasyon-4" ise Kibris Mobile
Telekomunikasyon Ltd.'in halihazirda
kontrollerinde bulunan kuleler ve/veya insa
edilen kulelere monte edilerek bu
istasyonlardaki cihazlar devreye alinmistir. 99
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Olglmler ve
Olcum Cihazlari

Olcimler
Yasa'da ‘'Kurumun Gorev ve Yetkileri’ yan basligi ile yer alan 15'inci maddesi altinda;

66 (15) kanallar ve frekans bantlarinin kullanimi ve iletilen elektromanyetik
sinyallerin teknik ve operasyonel 6zellikleri hakkinda genel élcimler yapmak ve
bunlari kontrol etmek ve denetlemek,

(16) Yetkisiz telsiz vericilerini ve yuksek frekansh elektromanyetik emisyon ve
telsiz enterferans kaynaklarini tespit etmek ve engellemek, telsiz
spektrumunun verimli kullanimiyla ilgili baska sorunlari ¢c6zmeye yonelik
calismalarda bulunmak,

(17) Elektronik haberlesmede farkli tiplerde telsiz vericileri taraﬁndan telsiz

frekans spektrumunun verimli ve kaliteli kullanimini tesv
yerlerin verimli kullanilmasini garanti etmek amat
vericilerinin yerlestirilmesini koordine et

hikdmleri yer almaktadir. Kurum'a Yasa ile verile
asagidaki kisimlarda yer verilmistir. '

Enterferans (Elektromanyetik C

2023 Yili is Planinda “sektérden gele, 2023 yilinda belirtilen kapsamda alinan

enterferans sikayetlerinin yerinde in sikayetler icin enterferans 6lcimu yapilarak
giderilmesini iceren ¢alismalar” faal gerekli tedbir ve dizeltmelerin alinmasi
kapsaminda gelen sikayet dilekgel saglanmistir.

6lctimler yapilmakta ve enterferan
edilmesi halinde enterferansin gide
calismasi yapiimaktadir. ‘
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Olcimler ve Olglim Cihazlar

Olcimlerde Kullanilan Cihazlar

NARDA SRM-3006 Sekil 9-
SRM 3006 cihazi

Elektromanyetik alan dlcimleri ve baz istasyonlari igin
alinacak guvenlik tedbirleri insan saglig1 acisinda énemli bir
konuma sahip oldugu ve ayrica Kurumun bu konuya
hassasiyetle yaklasimindan 6turd Kurum envanterinde 2
adet NARDA marka SRM-3006 model elektromanyetik alan
6lcim cihazi bulunmaktadir. NARDA firmasinin SRM-3006
model bu Urund, ust segmentte sayilabilecek oldukga
guvenilir ve kabul géren bir cihazdir.

P175 FM Yayincilik Analizéra (P175 FM

Broadcast Analyzer)

Pira.cz firmasindan satin alimi yapilan P175 FM i ‘
Yayincilik Analizérd FM bandinda yayin yapan radyo I' :
kanallarina ait frekans sapmasini, modulasyon gtictnd,
RDS sapmasini ve FM tasiyici frekans farkini analiz
edebilmektedir.

Rohde & Schwarz

Ulkemizde kullanilan frekans bandlarinin izlenmesi, denetlenmesi ve verimli frekans kullanimi
gerceklestirebilmek amaci ile yapilan calismalar kapsaminda Kurum envanterinde, Rohde & Schwarz
marka spektrum analizér ve anten setlerini bulunmaktadir.

9KHz-20GHz arasindaki tum frekans
bandini  tarayabilecek Ozellikte olan .
spektrum analizér hakkindaki  teknik
bilgiler ve gorseller asagida yer almaktadir.

Sekil 10-
P175 FM Yayincilik Analizéri SRM 3006 cihazi
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Spektrum Spektrum Analizér ~ Spektrum Analizériin One Cikan Anten Seti
Analizér Marka Frekans Olgtim Teknik Ozellikleri
ve Modeli Araligi
Rohde&Schwarz 600 MHz -6 GHz 1. Enterferans tespiti ve analizi 600 MHz - 6 GHz DF
MNT100 Anten- Arag Ust(i
2.Y6n Kestirme ve harita L:J.zerinde Monte
gdsterme

3. Spektogram gorunttileme 6zelligi

Rohde&Schwarz 9 KHz-20 GHz 1. Dahili sinyal yukseltici 9 KHz-26.5 GHz

FSH20 frekans araliginda
2. GSM, WCDMA, CDMA2000, LTE 5lctim alabilen anten

6lcimleri ve analizleri setleri

Sekil 11- Spektrum Analizor ve Anten Setleri
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Olgtimler ve Olgiim Cihazlari
|

2023 is Planinda “Kurum bunyesinde kullanimda bulunan hassas 6l¢im
cihazlarina bakim ve kalibrasyonun yapilmasi ve yillik destek
hizmetinin alinmasi. Ayrica teknik yazilimlara ait bakim ve destek

hizmeti alinmasl.” faaliyeti olarak yer alan calismaya iliskin tablo asagida yer

almaktadir.
Cihazlarin Kalibrasyon Tarihleri
Kalib Biti
Marka Model Cihaz Tipi Kalibrasyon Tarihi aifbrasyen I.I§.
Tarihi
Narda SRM 3006 EMF 20.3.2023 20.3.2025
Narda SRM 3006 EMF 15.3.2022 14.3.2024
Rohde Schwarz FSH20  Spectrum Analyzer 20.10.2023 20.10.2025
20 GHz
SAF Tehnica JOGSAP3301  Spectrum Analyzer 13.5.2022 13.5.2024
0.3-3.0 GHz
SAF Tehnica JOGSAP1001  Spectrum Analyzer 13.5.2022 13.5.2024
2.0-8.0 GHz
SAF Tehnica JOGSAP1101  Spectrum Analyzer 13.5.2022 13.5.2024
6.0-12.0 GHz
. Spectrum Analyzer
SAF Tehnica JOGSAP1201 10.0-18.0 GHz 13.5.2022 13.5.2024
SAF Tehnica JOGSAP1301 13.5.2024
SAF Tehnica JOGSAP1401 13.5.2024

SAF Tehnica

SAF Tehnica

Rohde Schwarz
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Telsiz Sistemleri ve
Terminal Donanimlari

Telsiz Sistemleri

Telsiz Kurma ve isletme Basvuru ve Degerlendirmeleri

Telsiz kurma (ruhsat) ve kullanma izni
verilmesine, telsiz kurma ve kullanma izninin
suresine, yenilenmesine, degisikligine ve
iptaline, bu cercevede dngoérulen telsiz cihaz
ve sistemlerinin kurulmasina, kullanilmasina,
nakline, isletme tipinin degistiriimesine,
devrine ve hizmet disi birakilmasinda
kullanicilarin tabi olacagl kosullara, telsiz
kurma (ruhsat) ve kullanma iznine iliskin
muafiyetlere yonelik hususlar 28 Ekim 2015
tarihli ve R.G.156 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yurtrlige giren “Telsiz Tuzagu"”
ile, Kurum tarafindan tahsil edilecek olan
Ucretler ve bu Ucretlerin tahsiline iliskin usul
ve esaslari ise 30 Mart 2015 tarihli ve R.G.50
saylll Resmi Gazete'de yayimlanarak yururlige
giren “Ucretler Tazugu” ile belirlenmistir.

Telsiz TGzugu'nde yer alan kurallara gore,
telsiz kurmak ve isletmek isteyen gercek ve
tlzel kisiler kurulup isletilmek istenen telsiz

Kurum'a basvuruda bulunurlar. Bu bagvuruda
telsizi kuracagi bina, arsa ve/veya araziye ait
Gelir ve Vergi Dairesi tarafindan onayli kira
sOzlesmesi ve/veya arazi, bina ve arsanin
kendisine ait olmasi durumunda ise tapu
belgesi ile diger talep edilen belgeler sunulur.
Kurum, yapacagi 6n degerlendirme surecinin
olumlu tamamlanmasindan sonra 10 (On) is
gunu icerisinde asagidaki konularda teknik
degerlendirme gerceklestirir:

+ Ulusal Frekans Plani,

+ Elektromanyetik enterferans

riskleri,

+ilgili uluslararasi standartlar,

+ Kurum teknik dizenlemeleri.
bildirimde bulunur. Degerlendirmenin olumlu
olmasi halinde, telsizin faaliyet alanina gore
asagida belirtilen Gcret bilgilerinden gerekli

olanlar Kurum tarafindan basvuru sahibine
bildirilir:
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Kurum tarafindan verilen Telsiz Kurma (Ruhsat) ve Kullanma izin

Kategorileri asagida detaylandiriimistir.

BTHK 2023 Yili Faaliyet Raporu

+ Hesaplanan telsiz kurma (ruhsat) ve kullanim

Ucreti bilgisi,

/
]

+ Guvenlik mesafesinin belirlenmesine yonelik yapilacak

elektromanyetik alan siddetinin dlctim ucreti bilgisi,

+ Guvenlik sertifikasinin Gcreti bilgisi ve

+ Ucretlerin yatirilacagi Kurum banka hesap bilgisi.

Hucresel Sistemler

KKTC'de faaliyet gdsteren mobil haberlesme
saglayicilar, mevcut altyapi ve sebekelerini
yonetirken diger yandan da kullanicilara
kaliteli hizmetler sunabilmek ve verimliligi

Sabit istasyonlar

Yeni kurulacak veya teknik yapisinda degisiklik
yaplilacak her bir sabit baz istasyonu icin,
yukarida “Telsiz Kurma ve isletme Basvuru ve
Degerlendirmeleri” baghgi altinda belirtilen
kural ve usuller uyarinca bir dizi islem
yapiimaktadir. Bu baglamda Kurum, éncelikli
olarak incelemelerini yeni kurulacak veya
degisiklik yapilacak istasyonlarda
gerceklestirmekte, yapilan bu incelemelerin

arttirabilmek icin telsiz sebekelerini yenilemeli
ve/veya degisiklikleri uygulamalari
gerekmektedir.

raporlama ve analiz edilmesinden sonra,
kurallara uygun oldugu tespit edilen
basvurulari izinlendirmektedir. Faailiyete
gecen istasyonlar daha sonra élcimlerle
kontrol edilmektedir.

2023 yilinda gerceklesen sabit istasyon telsiz
kurma (ruhsat) ve kullanma basvuru ve
izinlendirme bilgilerine asagida yer verilmistir.

2023 Yili Sabit istasyon Telsiz Kurma ve isletme izinleri

Yeni Basvuru Sayisi Ucret Bildirimi

769 769

me saglayicilar, Telsiz Taztgu ve
Ugu uyarinca aktif halde bulunan
iliskin kullanim Ucretlerini her

berlesme Kurumu

Ucret Alinan Telsiz izinlendirilen Telsiz Yeni
Yapilan Sayisi

Sayisi Basvuru
Sayisi
775 890

yilin en ge¢ Ocak ayl sonuna kadar 6demekle
yukamltdurler.

Kurum tarafindan belirtilen kural uyarinca
izinlendirilmis sabit telsiz istasyonlarinda
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bulunan telsizlerde tanimli (aktif olarak
kullaniimakta) kanal sayilarinin Ucretler
Tazugu'nde karsilik gelen degerleri
hesaplanarak 2023 yilina ait telsiz kullanim
Ucretleri mobil haberlesme saglayicilara

Mobil istasyonlar

Haberlesme trafiginin yogun olmasinin
beklendigi konser, seminer v.b etkinliklerde
son kullanicilarin erisebilirliginin saglanmasi
ve hizmet kalitesinin korunabilmesi amaci ile
etkinlik bolgesinde konumlandirilan telsiz
sistemleri butinne “Mobil Telsiz istasyonu”
ad verilir.

Karasal mobil telsiz sistemlerini isleten gercek
veya tuzel kisiler tarafindan gecici bir sre icin
kurulan telsiz sistemlerine verilen gecici izin
ise “Mobil Telsiz istasyonu izni” olarak ifade
edilir.

Telsiz TUzUZU uyarinca karasal mobil telsiz
sistemlerini isleten gercek veya tizel kisiler,
mobil telsiz istasyonunun faaliyet gdsterecegi
bélgede konumlandiriimasindan 5 (Bes) is

bildirilmistir. Bu bildirimin ardindan
haberlesme saglayicilar, mevcut sabit
istasyonlarina iliskin kullanim Gcret 6demesini
gerceklestirmiglerdir.

gunu 6nce TesBIT sistemi Uzerinden Kurum'a

basvuruda bulunurlar.

2023 yilinda mobil haberlesme saglayicilar
tarafindan ‘Mobil Telsiz istasyon’ kurulumu ve
isletmesi icin belirtilen usuller uyarinca izin
basvurusu yapilan istasyon sayisi 116 olup;
Kurum'un teknik degerlendirmesi sonrasinda
basvurusu olumlu bulunarak gegici sure ile
verilen telsiz kurma ve kullanma izni 97'dir.

‘Mobil Telsiz istasyon’ ticretinin her alti ayda
bir 6denmesi ve izninin yenilenmesi
gerekmektedir. Telsiz kurma (ruhsat) ve
kullanma izni almig mobil telsiz istasyonlar,
izinlendirilmis olsa bile kullanilacagi her ay icin
telsiz kullanma Ucreti 6denmeden kurulup
kullanilamazlar.

2023 Yili Mobil istasyon Telsiz Kurma ve isletme izinleri

Yeni Basvuru Sayisi Ucret Bildirimi Yapilan

116 94

KKTC Bayindirlik ve Ulastirma Bakanhgi
Limanlar Dairesi Mudurlugu tarafindan
yayimlanan 1/2011 numarali genelge ile
enizde can ve mal gvenliginin saglanmasi
ile birtakim tedbirler alinmistir. Bu
icerisinde, teknelerin KKTC kara
. liyette bulunabilmesi icin

enin boyutuna gore

Ucret Alinan Telsiz Sayisi

izinlendirilen Telsiz
Sayisi

97

Balikcilik, Gezi/Ticari, Egitim/Spor Amacli Teknelerde Kullanilacak Telsiz Cihazlari

bulundurulmasi gereken ruhsatlandiriimig
telsiz cihazlari da belirlenmistir.

Bu amacla 2023 yilinda Kurum tarafindan
teknik uygunlugu ve kontroll yapilarak
izinlendirilen Balikgilik, Gezi/Ticari, Egitim/Spor
Amacli teknelerde kullanilacak telsiz
cihazlarina iliskin sayilara asagida yer
verilmistir.

© 2023 Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu
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Telsiz Kurma ve isletme izinleri (Tekne Telsizleri)

Tekne Kullanim Amaci Yeni, Bagvuru  Degisiklik Basvurulari  Yenileme Basvurulari
Balikgi Tekneleri 15 21 -
Gezi/Ticari Tekneler 452 35 843
Egitim/Spor Amach Tekneler 7 2 - 5

Radyolink Frekans Tahsisi ve Radyolink Telsiz Kurma/isletme

Basvurulari

Radyolink Sistemleri

Kurum tarafindan yetkilendirilen haberlesme yapisinda degisiklik yapilacak her bir
saglayicilari, kendi transmisyon sebekelerini transmisyon sistemi icin ‘Radyolink Frekans
yonetmek ve kendileri tarafindan planlanan Tahsis Bagvurusu' ile ‘Radyolink Telsiz Kurma
veya musterileri tarafindan talep edilen ve isletme Basvurusu’ yaparak Kurum’un
hizmetlerin tuketiciler tarafindan verimli bir degerlendirme ve onayina sunarlar. Bu
sekilde kullanilabilmesi i¢in transmisyon kapsamda 2023 yilinda ‘Radyolink Frekans
sebekelerini yenilemeleri ve degisiklikleri Tahsis Basvuru ve izin (Onayy) ile ‘Radyolink
uygulamalari gerekmektedir. Haberlesme Telsiz Kurma ve isletme Basvuru ve izin
saglayicilar, yeni kurulacak veya teknik (Onay) sayilarina asagida yer verilmistir.

Radyolink Frekans Basvuru ve izin (Onay) Sayilari

Telsiz Kurma ve izinlendirme Tarih Basvuru Sayisi Ucret alinan ve iptal

isletme izinleri Araligi Tahsis Yapilan

Radyolink Ocak 2023 28 13 -

Haberlesme

Saglayici Subat 2023 17 23 2
Mart 2023 63 32 18
Nisan 2023 54 57 3
Mayis 2023 99 89 3
Haziran 2023 33 40 2
Temmuz 2023 96 84 6
Agustos 2023 137 94 16

Eylal 2023 55 84 6
Ekim 2023 115 131 122
7Ka5|m 2023 66 59 8
Elk 2023 25 29 34
Genel Toplam 788 735 242

berlesme Kurumu 61
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Radyolink Telsiz Basvuru ve izin (Onay) Sayilari

Telsiz Kurma ve izinlendirme Tarih Basvuru Sayisi Ucret alinan ve iptal
isletme izinleri Araligi Tahsis Yapilan
TelsizKurmave  gcak 2023 22 17 16
Isletme Izinleri
Subat 2023 25 14 0
Mart 2023 53 33 17
Nisan 2023 59 38 1
Mayis 2023 79 83 8
Haziran 2023 49 7 4
Temmuz 2023 92 60 1
Agustos 2023 132 114 19
Eylal 2023 51 117 6
Ekim 2023 126 37 117
Kasim 2023 68 17 9
Aralik 2023 27 24 56
Genel Toplam 783 561" 254

* Telsiz TUzUgu Madde 8(5) uyarinca “Telsiz kurma (ruhsat) ve kullanma izni alan
gercek veya tuzel kisiler, verilen izne uygun olan telsizi, izin belgesini Kurum'dan
teslim almasindan itibaren (g ay icinde kurmak, isletmeye baslamak ve
isletmeye basladig ginden itibaren (g is glnd icerisinde durumu Kuruma yazili
olarak bildirmekle yikdmldddr'. Raporun hazirlik asamasinda belirtilen kural
uyarinca, 2023 yihnin son ¢eyreginde islemleri baslatilan ancak faaliyete gecme
bildirimi 2024 yiinda tamamlanan 168 adet telsiz cihazi bulunmaktadir.

Terminal Donanimlari

Terminal Donanim!’ terimi Yasa'da “bir Terminal Donanimlarinin uygunlugu,

. kamusal elektronik haberlesme sebekesi donanimlarda 6ngorulen temel gerekler ile

indeki bir sebeke sonlanma noktasinda teknik gereklilikler, kullanicinin saglik ve
@ dolaysiz olarak herhangi bir emniyetinin korunmasi ve elektromanyetik
7 nmak icin tasarlanmis olan ve enterferans ile ilgili koruma ve temel gerekler
Imesine olanak veren cihazi gibi konularda Kurum, Yasa ile yetkili
tefsir edilmistir. kilinmistir. Raporun ilerleyen kisimlarinda
Kurum'un Terminal Donanimlart ile ilgili

faaliyetlerine yer verilmistir.

© 2023 Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu
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Kurum Tarafindan Yapilan Degerlendirme, Kontrol ve islemler

ithal On izin Uygunluk Degerlendirmesi

Kurum, 01 Kasim 2018 tarihli ve R.G 163 sayili
Resmi Gazete’'de yayimlanarak yUrUrlige giren
Terminal Donanimlar Tazugu kurallarina tabi

olan terminal donanimlarinin piyasaya arz

edilmesinden 6nce 6n izin uygunluk
degerlendirmesi gerceklestirerek asagidaki
kosullara uygun olarak imal edilip edilmedigini
kontrol eder.

+ Kullanici veya herhangi bir kimsenin saglik emniyeti ile elektromanyetik enterferans ile

ilgili koruma kriterleri,
+ Teknik gereklilikler,

+ Kurum tarafindan yayimlanan diger teknik duzenlemeler,

+ “CE" uygunluk isareti,

+ Dis Ticaret (DuUzenleme ve Denetim) Yasasi uyarinca hazirlanip Resmi Gazete'de
yayimlanan ithalati ve ihracati (Diizenleme ve Denetim) Tuzuga kurallari.

MCKS Sistemine Kayit

2016 yihinda Mobil Cihaz Kayit Sistemi'nin
devreye alinmasi ile birlikte yurt disindan ithal
edilen IME!'li olan tim terminal donanimlari,
teknik uygunluk kontrolleri sonrasinda
sisteme kayit edilmekte ve gimrik
islemlerinin tamamlanmasinin ardindan
pazara sunulmaktadirlar.

Bu sistem 6ncesinde teknik altyapi eksikligi
kaynakli tam bir denetim yapilmadan
yurutulen ithal izinleri degerlendirme sureci,
sistemin devreye alinmasi ile otomasyona
baglanmistir. ithal izin basvurusunda yer alan
her bir cihaza ait Marka-Model-IMEI bilgileri

aberlesme Kurumu

otomatik olarak ve uluslararasi standartlarda
kontrol edilmektedir.

Sistemdeki modullerden biri olan “ithalatc
ArayuzU” ile her bir ithalatciya kullanici adi ve
sifre tanimlamasi yapilarak yurt disindan ithal
edilen IME!'li cihazlara ait kayit basvurularini
belirtilen araytzu kullanarak yapmalari
saglanmistir.

Sistem Uzerinden alinan basvurularin
ithalatcilara sagladigl faydalara asagida yer
verilmistir:

+ Ithalatcilarin basvuru icin Kurum’a gelisi, sirada bekleyisi, eksik veya hatali evrak olmasi
inde sureci tekrarlamalari gibi harcanan toplam zaman azalmistir.

i basvurular dahil tim islemlerin sistem Uzerinden online yapilmasi
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+Basvuruda yer alan cihazlara ait Marka-Model-IMEI numarasi sistem tarafindan
kontrol edildiginden de ithalatgilar ithal edecekleri cihazlara iliskin kontrolleri ve

yukumluluk getirilen gumruk vb. islemler yapilmadan sorgulayabilmektedirler.

+ “ithalatci Veritabanr' ile ithalatcilar, énceden ithal ettikleri ve satisini gerceklestirdikleri

tum cihazlari kontrol edebilmektedirler.

+ Sistemin kullanilmasi ile halk arasinda ‘bavul ticareti’ olarak tabir edilen yasal yollardan

getirilmeyen cihazlarin yurticine girisi tam olarak 6nlenirken, yasal yollarla konu

islemleri yapan ithalatgilarin menfaatleri korunmustur.

Frekans Kullanan Telsiz Sistemlerinin Teknik Kontrolleri ve

izinlendirilmesi

Telsiz sistemlerinin frekans kullanan
sistemler olmasi halinde bu sistemlerin
ithallerine yonelik yapilan kontrol ve
izinlendirmelerinde sistemlerin Ulusal
Frekans Planina uyumu ve diger teknik

ithaline izin Verilen IMEI'li Cihazlar
Bir telsiz ara yUzi kullanan ve ytrtrlUkteki
diger telsiz haberlesmesi ile ilgili mevzuata
tabi olan terminal donanimlari ile kamu
kurum ve kuruluslari ile gercek ve tuzel
kisiler tarafindan elektronik haberlesme

ithaline izin Verilen IMEI'i Cihazlara iliskin Veriler

uygunluklar kontrol edilmektedir. 2023
yilhinda frekans kullanimi olan 385 adet
basvuru dahilindeki terminal donaniminin
kontrolleri yapilarak izinlendirilmistir.

dahilinde kullanilacak her turli terminal
donaniminin Yasa, diger ilgili mevzuatlar ve
genel kurallar uyarinca uygunlugu kontrol
edilerek bagvurusu yapilan terminal
donanimlari kayit altina alinir.

2023 yilinda ithalatgilar tarafindan 203,388 Sekil 13'te yillara gore ithal edilen terminal
adet ve bireysel olarak 29,571 adet olmak donanimlarinin sayi grafigi
Uzere toplam 228,959 adet IMEI'li cihaz ithal gozlemlenmektedir.

edilerek Kurum tarafindan izinlendirilmistir.

Sekil 13- Toplam ithal Edilen Terminal Donanimlari

I' 4 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Sekil 14'de yer alan Bireysel ve ithalatg
Kirlimli ithal Edilen Donanimlar (Aylik)
grafiginde 2023 yilindaki ithalatgi ve bireysel
kanallardan ithal edilen cihaz sayilari
gorulebilmektedir.

Bireysel kanalin genellikle Ulkemize egitim icin
gelen Universite 6grencilerinin yurt disindan

BTHK 2023 Yili Faaliyet Raporu

getirdikleri cep telefonu gibi IMEI'li cihazlar
kayit icin kullandig ve adada surekli ikamet
eden kisilerce, yurt disindan getirilen bir
cihazin gerek kayit islemlerinin olmasi gerekse
yurt icinden satin alinandan daha maliyetli
olmasi nedenlerinden dolay! yurt icinden
almayi tercih ettikleri gézlemlenmektedir.

Sekil 14- Bireysel ve ithalatci Kirithmli ithal Edilen Donanimlar (Aylik)

M Bireysel

Sekil 15'de yer alan grafikte 2023 yilinda
ithalatci ve bireysel kanallardan ithal edilen
IMEV'li cihazlarin dagilimi yer almaktadir.
Burada toplam ithalatin %74'lik pay!
Smartphone (Akilli Telefonlar) (2022, %82),

Sekil 15-Toplam ithal Edilen Terminal Donanimlari Dagilimlari

® Smartphone
@ Mobile /Feature Phone

em, Tablet, Router,

rlesme Kurumu

35.068

15.6600 13.017 12.330
270 2356 | 4769 2.967
% SESROIIRS

3.109
N~
SRR

N
>

m ithalatg

%2'lik pay1 Mobil Telefonlar (Akilli Telefon
Olmayan) (2022, %6) ve %24'IUk payi ise
Modem, Tablet, Router, Dongle ve Wearable
(Giyilebilir Teknoloji Urtinleri) (2022, %12) gibi
cihazlar olusturmaktadir.

%77

%25

%3’
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2021'de %85 ve 2022'de %82 olan

Smartphone payi (Akilli Telefonlar) 2023'de
%74'e gerilemis; Mobil Telefonlar (Akill
Telefon Olmayan) 2022 yilinda %6 iken
2023'de %2'ye gerilemistir. Akilli cihazlarin
birbiriyle iletisime ge¢cmesi ve haberlesmesini
saglayan loT cihazlar gibi cihazlar ise (Modem,
Dongle, POS, Module, Tablet, Router,
Wearable, Vehicle vb) son 3 yilin en ylksek
seviyesine ulasarak toplam ithalatin %24’k
payini almistir (2022 %12, 2021 %9).

Sekil 16- ithalat¢i Dagilimi

® Smartphone

%71

%26

® Smartphone

® Modem 647
L 72
@ Mobile/Feature Phone
852
@ |oT Device 274
Diger

® Mobile /Feature Phone

® Modem, Tablet, Router,

Dongle, Wearable

2021

2022

2023

Sekil 16'da ithalatgilarin ithal ettigi cihazlar yer
alirken Sekil 17'de ise bireysel ithal edilen
cihazlara iliskin grafik bulunmaktadir. Bu iki
grafik arasindaki en temel fark, 2023 yilinda
bireysel olarak ithal edilen cihazlarin %93'luk
(2022-%90,2021-%94, 2020-%94, 2019-
%94,2018-%91) payini Smartphone (Akilli
Telefonlar) olustururken bu kalemin
ithalatgilarda %71 (2022-%81, 2021-%84, 2020-
%85, 2019-%75, 2018-%76) olmasidir.

Sekil 17- Bireysel Dagilim

5.100
3.179
7.597
4.152

2.217
1.408
9.505
13.008
109.009

5.384
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%26 Terminal donanimlarinin son 3 yildaki dagilimina
0

%25 baktigimizda Akilli telefonlarin (Smartphone) gerek

%1 ithalatcl gerekse bireysel kanalda dncelikli olarak
0

%13 ithal edildigini, Modem kategorisindeki cihazlarin ise

‘ %9 artis gosterdigini gozlemlemekteyiz.

%6
Sekil 19'de gorulebilecegi Uzere, 2023 yilinda ithalatcilar

tarafindan %26 ile en ¢ok ithal edilen marka Apple olurken
2'nci sirada %25 ile XIAOMI ve 3'Uncl sirada ise %21 ile

Samsung olmustur.

® Apple
o XIAOMI
® Samsung
Sierra Wireless
® Huaweij
® Quectel Wireless

Sekil 19-ithalatcilar- Marka Dagilimi

Ote yandan Sekil 20 ile
gosterilen grafikte, 2023 yilinda
bireysel olarak ithal edilen
cihazlarda ilk siray1 %53 ile
Apple ve 2'nciligi ise %20 ile

Samsung almistir.

® Apple
® Samsung
@ Diger
XIAOMI
® Quectel Wireless
@ Huawei

Sekil 20- Bireysel ithaller
Marka Dagilimi
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2016-2023 yillarinda ithalatcilar tarafindan ithal edilen cihazlarin
karsilastirmasi Sekil 21'de gosterilmektedir.

Sekil 21- Markalarin Yillara Gore Karsilastirmasi (%)

21
24
13 22
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
H Apple B Samsung m Diger W Xiaomi

XIAOMI marka cihazlar 2017 yili ve olmasi ve tuketicilerin bu markalar 6zelindeki
oncesindeki ithalat orani cok diistk oldugu fiyat-fayda dengesini daha uygun bulmasi
icin tabloda gosterilmemis ancak 6zellikle olarak degerlendirilmektedir. 2022 yillinda
2020 ve 2021 yillarinda en ¢ok ithal edilen Apple, Samsung ve Xiaomi markalari
cihazlar olmustur. Bu yillar baz alindiginda arasindaki pazar dengesi tekrar degiserek
XIAOMI marka cihazlarin yukselisinin aksine Apple yukselise gecmis, Samsung ve Xiaomi
SAMSUNG marka cihazlardaki disus ise markalari ise dusus yasamistir.

tercihlerin ve dolayisi ile pazardaki payin bu iki

marka arasinda degiskenlik gdstermesi olarak 2023 ylinda Apple, pazardaki payini

yorumlanmaktadir arttirmaya devam ederken Xiaomi ve

Samsung markalarinin pazar payl dismeye

Ote yandan 2016-2021 yillarinda XIAOMI ve devam etmistir. Ayrica, 2023 yilinda %28 ile
Samsung marka akilli telefonlarin ithalargilar Diger kategorisi altinda 6zellikle 1oT
tarafindan tercih edilme nedenleri, bu cihazlarinin pazar payi yukselmistir.

markalarin Grun yelpazelerinin daha genis
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Kurum Teknik
Altyapisinin
Gelistiriimesi

1SO 27001:2013 Bilgi GUvenligi YOnetimi Sistemi

ISO 27001:2013 Belgesinin Alimi

L]

i
ISO 27001, Kurum verilerini Bilgi GUvenligi ve Bilgi C}Q’T

Siniflandirma Politikasi kapsaminda Planlama, %{A,Cdée
Uygulama, Kontrol, Onlem Al déngusu olarak 4 m
kategoriye ayiran ve ilgili yénetim bicimlerini tanimlayan CERTIFICATION KKTC BILGI

standarttir. Her ISO standarti gibi “surekli gelisim” TEKNOLOJILER VE HABERLESME KURUMU

RAUF RAIF DENKTAS CADDESI METEHAN KUZEY KIBRIS TORK CUMHURIYETE
ilkesini temel almaktadir.
DSR BELGELENDIRME 3ve idugu
Bilgi Givenkigi Yanetim Sisteminin

Is audtied by DSR Carfifcation and

2020 yilinda basari ile ilk kez temin edilen ISO Ifomaton Sy agormant Syt h rsquiment o

27001:2013 sertifikasi 8 Ekim 2023'te gerceklesen ara |SO 27001 201 3

q a a-ng standardina agagidaki kapsamda uymakta oldugu gozlenmistir
denetimle yenilenmistir. Stamias 1 e Foowing s
KKTC ELEKTRONIK HABERLESME YASASI VE ALTINDA YAPILAN TUM TUZUKLER CERGEVESINDE

VERILEN BUTUN HIZWETLER, BU HIZMETLERE DESTEK VEREN BUTON SUREGLER VE ALTYAPILAR VE
BU SUREGLERDEK] BILGI VARLIKLARI KORUMAK AMACIYLA YOROTOLEN FAALIYETLER

Kurumun Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemine ait kapsam Sertifika No / Carifcato o: ISMIS-23.06.203
< T . 06.00.2023 08.09.2023_ 07.09.2026
beyanimiz asagidaki gibidir: “Elektronik Haberlesme Pt IR o
sl

Sertifika Gegerlilik Tarihi
Cartiizale Expity Dale

Yasasi ve altinda yapilan tim Tliztikler cercevesinde 07.05.2024 SoA: 11.03.2023 REV.00
verilen bditdin hizmetler, bu hizmetlere destek veren !

bdtdin stiregler ve bu sireglerdeki bilgi variikiarin CERTIFICATION
korumak amaciyla ydrdttlen faaliyetler”. m
. . . o« e .o . . .o .o .. DSR ULUSLARARAS! GOZETiM U;BELEELEND\HMENiIM[‘ILER\LIIJ $Tl.

BI | gl G u Ve n | I gl Y O n et I m I Ya §a m D O n gu S u Vegilbajiar Mah. Sng:l\:‘i:_klr\zBvrnurlzzﬂAIII:kN‘n.fDL::I:}E.-\sTMaUI.‘TURII‘::MT:.:nmﬂsﬁnsnﬁls
Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi “yinelenen” bir yapiimasini gerektirmektedir ki dizenli olarak
yaplya sahiptir yani bu kapsamdaki faaliyetler ele alinan Politika/Prosedur guncelleme,
surekli olarak Planlama, Uygulama, Kontrol, Farkindalk Egitimleri, GUncel Risk Analizleri,
Onlem Al déngustnde yer almaktadir. Bu da YOnetimin Gézden Gecirmesi ve Olay Yonetimi
faaliyetlerin surekli iyilestirmeye tabi sureglerinin ¢alisilmasi bu faaliyetler arasinda
tutulmasi amaci ile duzenli calismalar yer almaktadir.
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Kurum Teknik Altyapisinin Gelistiriimesi

Donanim ve Network Altyapisinin Gelistirilmesi

2023 yiliicerisinde ihtiyac duyulan donanim alimlari asagidaki sekilde yapilmistir.

+ Veri depolama birimi: kurumun depolama kapasitesinin dolmasi nedeniyle yeni
depolama birimi alimi yapiimis, kurulumu tamamlanip devreye alinmistir.

+ PC Alimi: yeni gelen personele kurulmak tzere 6 adet kasa bilgisayar ve 6 adet monitor
alimi yapiimistir.

+ Santral gincellemesi: kurumun santral sisteminin yeni yazilim ile giincellenmesi icin
gerekli lisans alimi yapiimistir. Kurulumu 2024 yilinda tamamlanacaktir.

+ UPS Akl degisimi: kurum yeni bina veri merkezini destekleyen ups sistemlerinin
eskiyen ve kullanilmaz hale gelen akulerinin degisimi icin satin alim yapilmistir. Teslimat
ve kurulum beklenmektedir.

Hizmet Binasi Altyapi Calismalari

Hizmet binasinin fonksiyonel olmasi icin yapilan altyapi ¢calismalari:

+ Veri merkezi donanim alimi ihalesi: yeni binada tamamlanan veri merkezine alinacak olan
sunucu, depolama, yedekleme ve lisans alimi ihalesi icin sartname hazirligina baslanmistir.

+ Ek akl grubu: kurumun eski veri merkezinde bulunan ups lerin kesinti halinde daha uzun
sure dayanmalariicin ek aku grubu alimi yapilmis, kurulumu ve devreye alimi tamamlanmistir.
+ Yapisal ag ve veri merkezi kurulumu ihalesi: ihale streci tamamlanmis ve ihale kapsaminda
yaplimasi gereken yapi isleri ve alinacak ag alt yapisi sistemlerinin kurulumu tamamlanmis ve
devreye alinmistir.

Kamera Kurulumu

2023 yiinda Kurum binasinin dis cephe gtivenligini saglamak amaciyla ihtiyac duyulan kamera alimi
yapiimis olup veri merkezi yapimi ile esgidimla olarak kurulumlar tamamlanmistir.

Kurum Altyapisina Yonelik Destek ve
Diizenleme Calismalari

nik altyapisinin dizenlenmesi, Kayit Merkezi personelinin is surekliliginin
glvenligin artirilmasi ve saglanmasi ve ¢cagdas bir yapida calismalarini
rme caligmalari yaninda sUrdUrebilmesi amaci ile teknik destek

i Bilgi ve ihbar Merkezi ile calismalari duzenli olarak devam etmektedir.
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Idari Isler, Istihdam,
Egitim Ve Etkinlikler

Idari Isler

Kurul Kararlari

Yasa'nin 5(2) maddesi uyarinca Kurum, yedi
Uyeden olusan Kurul tarafindan yonetilir. Yasa
uyarinca hazirlanarak yirurlige giren Bilgi
Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu ile Bilgi
Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Yénetim
Kurulu Calisma ve Denetim Usul ve Esaslari
TUzagu'nun ‘Kurul Toplantilari ve Kararlari’ yan
baslikli 11'inci maddesi ile belirlenen usuller

cercevesinde Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme
Kurumu Yonetim Kurulu tarafindan 2023
yilinda gerceklestirilen toplanti sayisi 51 olup,
alinan karar sayisi 144'tur.

Asagida yer alan tabloda 2023 yilinda Kurul
tarafindan yapilan toplantilarin aylik sayilari ve
alinan karar sayilari izlenmektedir.

Donem Toplanti Sayisi Karar Sayisi
Ocak 4 12
Subat 4 12
Mart 5 21
Nisan 4 7
Mayis 4 5
Haziran 4 7
Temmuz 4 15
Agustos 4 9
Eylul 4 12
Ekim 5 13

- Kasim
Aralik

Toplam
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idari igler, istihdam, Egitim Ve Etkinlikler
|

Arsiv

2023 yilinda Arsiv Bolimu tarafindan islem géren evrak sayilari asagida verilmistir.

=+ Arsive Gelen Evrak (adet): 27,706
+ Arsivden Cikan Evrak (adet): 25,404
=+ Hazirlanan Fatura ve Makbuz Toplami (adet): 46,914

Istihdam

2023 yili s Planinda “calisan ihtiyaci olan veya Kurum faaliyetlerinin yerine getirilmesinde
yeni olusturulacak birimlere ¢alisan ihtiya¢ duyulan 2 Haberlesme Uzmani ve 3
istihdamlarinin yapiimas/' faaliyeti seklinde Bilisim uzmani olarak toplam 5 kisi, yapilan
yer alan calisma detaylarina asagida yer yazil ve s6zlU sinav degerlendirmeleri
verilmistir. sonucunda 1 Aralik 2023 tarihi itibariyle

istihdam edilmistir.
Yasa'nin Hizmet Birimi yan baslikli 12'nci

Maddesi “Kurulun yénetiminde, toplamda 35 2023 yil sonu itibari ile Kurum'da istihdam
kisiyi gegmeyecek sekilde 3 hukuk¢u, 3 edilen hizmet personeli sayisinin dagilimi 21
sekreter, 3 katip, 2 arsiv memuru ve 2 Uzman, 1 Hukukcu, 1 Katip, 2 Arsiv
odaci/sofor ve ihtiya¢ duyulan alana gore Memuru ve 1 Sofér/Odaci seklindedir.

konularinda uzman 22 uzman personelden

olusur.” hukmunu icermektedir.

Egitim ve Etkinlikler

Egitimler

ISO 9001:2015 Kalite Yoénetim Sistemi Uygulama Egitimi, Online
2023 yilinda, 1ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sisteminde gorevli Kalite

Yonetim Temsilcisi tarafindan alinan egitimler:

BSI Egitim Akademisi, 1ISO 9001:2015 Kalite Yonetim
Sistemi Uygulama Egitimi, 13.03.2023-14.03.2023

BSI Egitim Akademisi, 1ISO 9001:2015 Kalite Yénetim
Sistemi Uygulama Egitimi, 13.04.2023-14.04.2023
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idari Isler, Istihdam, Egitim Ve Etkinlikler

Etkinlikler

FTTH2023, 18-22 Nisan 2023, Madrid

FTTH Avrupa Konseyi, Belcika'da kayitl, kdr amaci giitmeyen, Genel Kurul tarafindan
secilen dokuz Yénetim Kurulu tyesi tarafindan yonetilen bir dernektir. Konseyin her
yil dizenledigi FTTH Konferansi, Avrupa'nin en buyuk FTTH odakl etkinligi olup karar
vericiler, yatinmcilar, teknik ve dizenleyici uzmanlardan olusan cok ytksek profilli bir
pan-Avrupa izleyici kitlesinin katihmiyla gerceklesmektedir. %90" 42 farkh Avrupa
Ulkesinden gelen katihmcilarin %46's1 yonetici veya direktor diizeyindedir. Bu
konferansa bir Yonetim Kurulu Gyesi ile bir haberlesme uzmani katihm saglamustir.

Elektronik Haberlesme Duzenleyiciler Konferansi, 26-27 Ekim 2023, Ankara

14. Uluslararasi Elektronik Haberlesme Duzenleyiciler Konferansi, Bilgi Teknolojileri

ve iletisim Kurumu Merkez Yerleskesinde "Yeni Nesil Diizenleme Yaklasimlar" temasi ile
gerceklestirilen konferansa Kurum Bagkani katilmistir.

KAMUBIB'26- BIMY'30 Butunlesik Etkinligi, 23 - 26 Kasim 2023, Antalya
Tarkiye Bilisim Dernegi (TBD) tarafindan Antalya’da “Dogal Afetlere Dayanikh Kritik
Altyapilar” temasi ile dizenlenen etkinlige konusmaci olarak katilan Kurum
Baskanina, Kurum Bagkan Yardimcisi ve Yonetim Kurulundan bir tye eslik etmistir.

Diinya Radyo iletisim Konferansi 2023 (World Radio Communication Conference -WRC),

8-15 Aralik 2023, Dubai

Birlesmis Milletler'e bagh olarak faaliyet gésteren Uluslararasi Telekomtinikasyon Birligi'nin
Dubai'de diizenledigi Diinya Radyo iletisim Konferansi 2023 toplantisina Kurum Baskani ile

beraberinde bir haberlesme uzmani katilim saglamistir.

Uluslararasi spektrum planlarinin yenilenmesi amaciyla her dort yilda bir sadece Uye tlke

idarelerinin ve sektor Gyelerinin katiimi ile dizenlenen konferansa Kurum, Turkiye Bilgi

Teknolojileri ve iletisim Kurumu koordinatérliigiinde olusturulan Tirk Heyeti icerisinde yer

almistir.

Siber Guvenlik Farkindalik Egitimi, 2 Ekim 2023, Lefkosa

eknolojileri ve Haberlesme Kurumu (BTHK) ile Turkiye Bilisim Dernegi
rafindan Grand Pasha Hotel'de “Siber Giivenlik Farkindahg Egitimi"
tir. Kurum calisanlari ile sektdr paydaslarinin katilim sagladigi bu

cilara sertifika verilmistir.
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Daha fazla bilgi icin
bizimle lletisime gecin.

@kktcbthk | Rauf Raif Denktas Cd. Aydemet - Lefkosa, KKTC | www.bthk.org | 90-392-600-9000



https://www.linkedin.com/company/united-kingdom-accreditation-service/
https://www.youtube.com/user/UKAStv
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