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Bu rapor, Bilgi Teknolojileri ve Haberleşme Kurumu’nun resmi yayını olup, barındırdığı bilgilerin kısmı ve/veya tümü kaynak 
gösterilmeden kullanılamaz. 
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KUZEY KIBRIS VE AVRUPA PAZARLARININ KIYASLANMASI 
Bu bölümde, ülkemizdeki perakende mobil konuşma ücretleri, Avrupa Birliği (AB) üyesi diğer ülkelerinde 
yürürlükte olan aynı veya benzer-eşdeğer hizmetlerin perakende fiyatları ile kıyaslama yapılmaktadır. 
KKTC’deki mobil haberleşme hizmetlerine ödenmekte olan ücretleri, AB üyesi ülkelerin aynı rakamları ile 
kıyaslamak, ülkemizin mobil fiyatların bu ülkelere kıyasla nerede yer aldığını görmemize yardımcı olacaktır. 
Kıyaslama yapılırken dikkat edilecek diğer bir husus ise hesaplamalarda kullanılacak verilerin kaynağının ne 
olacağıdır. Özellikle Avrupa ülkelerindeki ücretleri dikkate alınırken, kullanılacak verilerin güncel ve güvenilir 
olması gerekmektedir. Veri kaynakları aşağıdaki gibidir: 

 Global Teligen araştırma şirketi tarafından dönemsel olarak hazırlanan operatör tarifeleri kıyaslama
raporları,

 Telecompaper şirketi tarafından hazırlanan dönemsel ‘EU Mobile Benchmark’ raporları,
 Deloitte firmasının GSMA için hazırladığı ‘Global Mobile Tax Review 2011’,
 Avrupa Komisyonu Yayını ‘VAT Rates Applied in the Member States of the European Union’,
 Dumlupınar Üniversitesi Maliye Bölümü tarafından 2014 yılında yayımlanan ‘Türkiye’de

Telekomünikasyon Sektörüne Yönelik Vergisel Düzenlemelerin Değerlendirilmesi’ raporu,
 Kurumumuz tarafından çeşitli AB ülkelerinin en büyük ve ikinci en büyük mobil haberleşme

sağlayıcılarının yürürlükteki tarifelerinin internet sayfalarından tespiti.

Değişik ülkelerdeki farklı operatörlerin fiyatlarını kıyaslayabilmek adına mobil sepet adı verilen değişik 
miktarlarda dakika, SMS adedi ve mobil internet miktarları birleştirmekte veya tümünün beraber sunulduğu 
bundle paketler kullanılarak, sepetlerin verdiği perakende fiyatları birbiri ile karşılaştırmaktadır. 

Yapılan kıyaslamanın özeti, aşağıdaki Tablo 1’de gözlemlenebilmektedir. ‘500 Dakika + 500 SMS + >500MB’ 
mobil sepetine bakılacak olunursa, perakende ücret temelinde, ülkemiz abonesi ortalama bir Türkiye 
abonesine kıyasla bu dilimde %199, Avrupa ortalamasına göre ise %85 fazla ücret ödemektedir. Bir üst dilim 
olan ‘1000 Dakika + 1000 SMS + >2GB’ mobil sepetine bakılacak olunursa, ülkemiz abonesi ortalama bir 
Türkiye abonesine kıyasla bu dilimde %228, Avrupa ortalamasına göre ise %74 fazla ücret ödemektedir. 

KKTC ve Türkiye-Avrupa arasındaki en yüksek fiyat farklılığı ise en üst dilim olan ‘1000 Dakika + Yurtdışı + 4000 
SMS + >4GB’ sepetinde olurken, ülkemiz abonesi ortalama bir Türkiye abonesine kıyasla bu dilimde %245, 
Avrupa ortalamasına göre ise %59 fazla ücret ödemektedir. 

Kaynak: Teligen & BTHK 

Mobil telefon tarifeleri kıyaslama özeti, € 

KKTC’nin 
Sırası*

Ekim 2014 Fiyatları KKTC % Fiyat Farkı 

Mobil telefon 
hizmetleri sepeti KKTC Türkiye Avrupa 

Ortalaması Türkiye Avrupa 
Ortalaması 

500 Dakika + 500 
SMS + >500MB 15/15 40,70 13,60 22,00 + %199,26 + %85 

1000 Dakika + 1000 
SMS + >2GB 15/16 61,25 18,69 35,14 + %227,72 + %74,3 

1000 Dakika + 
Yurtdışı + 4000 SMS 
+ >4GB 

14/15 81,79 23,70 51,40 + %245,11 + %59,12 

* 1 – En Düşük & 16 – En Yüksek Fiyat

Tablo 1 
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KKTCELL & KKTC Telsim tarifeleri ile Avrupa ülkelerindeki ücret seviyeleri karşılaştırıldığında mobil kullanıcıları 
için yerli mobil haberleşme sağlayıcıların uygulamakta olduğu ücretlerin, AB ortalamasının oldukça üstünde 
olduğu görülmektedir. Aşağıdaki şekilde, örnek bir sepet oluşturulmuş (500 Dakika + 500 SMS ve >500 MB 
İnternet) ve ülkemizdeki paket fiyatı diğer ülkelerle1 karşılaştırılmıştır.  (Şekil 1) 

Kaynak: BTHK 

 

 

 

 

 

 

 

Şekil 1 

BAZ ALINAN PAKETLER (KKTC ve Türkiye) 

KKTCELL – GOLD MINI PAKET  (500DK+500SMS+500MB) 119 TL 42,50 € 
KKTC TELSİM - RED CLASSIC (500DK+500SMS+1GB)   109TL 38,90 € 
AVEA- ÜÇLÜ AVANTAJ (500DK+5000SMS+1GB)   24 TL  8,57 € 
VODAFONE- DEVREDEN SÜPER (500DK+1000SMS+2GB)   45TL  16,10 € 
TURKCELL –Hepsi Paketi (500DK+1000SMS+1GB)  45 TL  16,10 € 

Buna göre, Kuzey Kıbrıs’taki bundle ortalama fiyatı 40,70 € seviyelerinde iken, aynı tarifenin Avrupa 
ortalaması 22 €2 seviyelerinde kalmıştır. Bu grupta en ucuz tarife, Türkiye operatörlerinden Avea tarafından 
(8.57 €) sunulmaktadır. 

1 Euro değeri 2,80 TL olarak alınmıştır. 
2 Ülke KDV Oranları: Portekiz %23, KKTC %20, Malta %18, Güney Kıbrıs %19, İngiltere %20, Çek Cumhuriyeti %21, Slovakya %20,  Fransa 
%20 ve Türkiye %18 (VAT Rates Applied in the Member States of the European Union, European Comission, 2014). 
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İkinci örnek sepette daha üst dilimde yer alan birimler oluşturulmuş (1000 Dakika + 1000 SMS ve >2 GB 
İnternet) ve ülkemizdeki paket fiyatı diğer ülkelerle karşılaştırılmıştır.   (Şekil 2) 

Kaynak: Telecompaper & BTHK 

1000 Dakika + 1000 SMS + >2GB Bundle paketlerin ülkelere göre 
sözleşmeli fiyat ortalamaları, €  

Şekil 2 

BAZ ALINAN PAKETLER (KKTC ve Türkiye) 

KKTCELL – GOLD PAKET  (1000DK+1000SMS+1GB)  174 TL 63,93 € 
KKTC TELSİM - RED PREMIUM (1000DK+1000SMS+5GB)   164TL 58,57 € 
AVEA- ÜÇLÜ AVANTAJ (1000DK+5000SMS+2GB)  33 TL  11,78 € 
VODAFONE- RED CLASSİC (1000DK+100SMS+2GB)   55TL  19,64 € 
TURKCELL –İnterneti Bol Paket (1000DK+1000SMS+4GB) 69 TL  24,64 € 

Buna göre, Kuzey Kıbrıs’taki bundle ortalama fiyatı 61,25 € seviyelerinde iken, aynı tarifenin Avrupa Birliği 
ortalaması 35,14 € seviyelerinde kalmıştır. Bu grupta en ucuz tarife, Türkiye operatörlerinden Avea 
tarafından(11,78 €) sunulmaktadır. 
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Son olarak oluşturulan örnek sepette ülkemizdeki en üst bundle dilimleri temel alınmış (1000 Dakika + Yurtdışı 
Dakika + 4000 SMS ve >4 GB İnternet) ve ülkemizdeki paket fiyatı diğer ülkelerle karşılaştırılmıştır. (Şekil 3) 

Kaynak: BTHK 

1000 Dakika + Yurtdışı + 4000 SMS + >4GB Bundle paketlerin 
ülkelere göre sözleşmeli fiyat ortalamaları, €

Şekil 3 

BAZ ALINAN PAKETLER (KKTC ve Türkiye) 

KKTCELL – PLATINUM PAKET  (1000DK+4000SMS+4GB)   229 TL 81,79 € 
KKTC TELSİM - RED ELITE (1000DK+5000SMS+10GB)    229 TL 81,79 € 
AVEA- ÜÇLÜ AVANTAJ 4GB (1000DK+5000SMS+4GB)   39 TL  13,93 € 
VODAFONE- RED EXTRA (4000DK+4000SMS+4GB)   75 TL 26,79 € 
TURKCELL – PLATINUM PAKET (2000DK+1000SMS+2GB) 85 TL  30,36 € 

Son oluşturulan sepete göre, Kuzey Kıbrıs’taki bundle ortalama fiyatı 81,79 € seviyelerinde iken, aynı tarifenin 
Avrupa ortalaması 51,40 € seviyelerinde kalmıştır. Bu grupta en ucuz tarife, Türkiye operatörlerinden Avea 
tarafından(13,90 €) sunulmaktadır.  
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KUZEY KIBRIS VE OECD ÜLKELERİNİN KIYASLANMASI 
Raporun bu bölümü altında amaçlanan, ülkemizdeki perakende mobil konuşma ücretlerini, OECD üyesi diğer 
ülkelerdeki aynı hizmetin perakende fiyatları ile kıyaslamaktır. KKTC’deki mobil haberleşme hizmetlerine 
ödenmekte olan ücretleri, OECD üyesi 34 ülkenin aynı rakamları ile kıyaslamak, ülkemizin mobil fiyat 
politikasının dünya konjonktüründe nerede yer aldığını görmemize yardımcı olacaktır. OECD, değişik 
ülkelerdeki farklı operatörlerin fiyatlarını kıyaslayabilmek adına mobil sepet adı verilen değişik miktarlarda 
dakika ile SMS adedini birleştirmekte ve sepetlerin verdiği rakamları birbiri ile karşılaştırmaktadır. 

Yapılan kıyaslamanın özeti, aşağıdaki Tablo 2’de gözlemlenebilmektedir. Buna göre aylık olarak yaklaşık 220 
Dakika olan ortalama KKTC abonesinin kullanım miktarı3 ‘100 Arama & 140 SMS’ ve ‘300 Arama & 220 SMS’ 
sepetlerinin arasında yer almaktadır. ‘100 Arama & 140 SMS’ mobil sepetine bakılacak olunursa, ülkemiz 
abonesi ortalama bir Türkiye abonesine kıyasla bu dilimde %179, OECD ortalamasına göre ise %35 fazla ücret 
ödemektedir. Bir üst dilim olan ‘300 Arama & 220 SMS’ mobil sepetine bakılacak olunursa, ülkemiz abonesi 
ortalama bir Türkiye abonesine kıyasla bu dilimde %166, OECD ortalamasına göre ise %32 fazla ücret 
ödemektedir. 

Ülkemiz ve Türkiye arasındaki en yüksek fiyat farklılığı %180 ile ‘900 Arama & 350 SMS’ sepetinde olurken, 
en az farklılık ise %20 ile ‘400 SMS’ sepetinde olmuştur. Öte yandan, OECD ortalaması ile kıyaslandığında, en 
yüksek fark %39 ile ‘900 Arama & 350 SMS’ sepetinde, en az fark ise %19 ile ‘30 Arama & 100 SMS’ sepetinde 
gerçekleşmiştir. 

Kaynak: Teligen 

Mobil telefon tarifeleri kıyaslama özeti, $ 

KKTC’nin 
OECD 
Sırası**

Ekim 2014 Fiyatları KKTC % Fiyat Farkı 

Mobil telefon 
hizmetleri 

sepeti* 
KKTC Türkiye OECD 

Ortalaması Türkiye OECD 
Ortalaması 

400 SMS 8/35 10,00 8,33 15,77 + %20,1 - %36,6 
30 Arama & 100 
SMS 25/35 17,25 11,64 14,47 + %48,2 + %19,2 

100 Arama & 140 
SMS 28/35 35,53 12,75 26,24 + %178,7 + %35,4 

300 Arama & 220 
SMS 26/35 57,73 21,72 43,86 + %165,8 + %31,6 

900 Arama & 350 
SMS 27/35 104,09 37,25 75,16 + %179,4 + %38,5 

* 1 – En Düşük & 35 – En Yüksek Fiyat
** KKTC, OECD üyesi olmadığından dolayı kıyaslama amacı ile 35’nci üye olarak varsayılmıştır. 

Tablo 2 

Yukarıdaki tabloda özeti verilen kıyaslamanın tüm detayları, takip eden sayfalardaki Tablo 3-4-5-6’da ülke ve 
mobil haberleşme sağlayıcı bazlı kırılımlar halinde verilmektedir.  KKTC, OECD üye ülkeler arasında yer 
almadığından dolayı, OECD ortalamasının hesaplanmasını etkilememektedir. Buna ek olarak, ülkemiz Devlet 
Planlama Örgütü tarafından satın alma gücü paritesi (Purcharing Power Parity- PPP) hesaplanmadığından 
dolayı, söz konusu hücreler boş bırakılmıştır. 

3 Mou – Minutes of Usage 
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Kaynak: OECD ve Teligen 

OECD mobil görüşme sepeti, 30 Arama (50 Dakika) & 100 SMS, KDV Dâhil 
Tarife Ücreti Ek Kullanım SMS Toplam 

Kontrat Tipi 
USD 

USD 
PPP USD 

USD 
PPP USD 

USD 
PPP USD 

USD 
PPP 

Avusturalya, Optus Optus Pre-paid - Connect 4 Less, $10  0.29 0.19 13.59 8.66 10.39 6.62 24.27 15.46 Ön Ödemeli 
Avusturya, T-Mobile Tele.ring - Masta Mini , SIM only 7.50 6.76 0.00 0.00 0.00 0.00 7.50 6.76 
Belçika, Mobistar Dauphin 15, 12 months 14.74 12.60 0.00 0.00 0.00 0.00 14.74 12.60 
Kanada, Bell Mobility Virgin Prepaid $10, 5000 SMS 17.22 13.56 8.23 6.70 0.00 0.00 25.45 20.26 Ön Ödemeli 
Şili, Entel Movil Raimundo Plan, 140 SMS,  Calls to 1 sel.num. 4.98 6.82 10.37 14.21 0.00 0.00 15.35 21.02 Ön Ödemeli 
Çek Cumhuriyeti, T-Mobile Podnikatel Plus 250 HIT, 24 months 14.60 18.25 0.00 0.00 0.00 0.00 14.60 18.25 
Danimarka, Telenor Selvhenter. dk. 0.23 0.15 5.32 3.57 3.22 2.16 8.77 5.89 Ön Ödemeli 
Estonya, Tele2 Mini, 100 SMS 5.80 6.90 0.59 0.70 0.00 0.00 6.39 7.61 
Finlandiya, Sonera TeleFinland - Perus, 100 SMS 3.40 2.68 5.62 4.43 0.00 0.00 9.03 7.11 
Fransa, Orange Forfait M6 1h, SIM only, 12 months 12.16 10.57 0.00 0.00 0.00 0.00 12.16 10.57 
Almanya, T-Mobile Xtra Click, SIM only 0.34 0.32 5.70 5.33 11.69 10.92 17.73 16.57 Ön Ödemeli 
Yunanistan, Cosmote What's Up, Call Them All Plus 8.60 8.60 0.00 0.00 0.00 0.00 8.60 8.60 Ön Ödemeli 
Macaristan, T-Mobile Domino Aktív, 200 SMS 10.13 14.47 7.63 10.90 0.00 0.00 17.76 25.37 Ön Ödemeli 
İzlanda, Vodafone Risafrelsi Eitt verð , on-net calls & SMS 8.54 7.24 0.00 0.00 0.00 0.00 8.54 7.24 Ön Ödemeli 
İrlanda, O2 O2 Choices 300, 24 months 18.33 14.66 0.00 0.00 0.00 0.00 18.33 14.66 
İsrail, Cellcom Prepaid - Stockmann Basic, 120 SMS 8.73 7.46 14.10 12.05 0.00 0.00 22.83 19.51 Ön Ödemeli 
İtalya, TIM TIM 9, 1000 SMS, TIMx2 Calls to 1 sel.num. 19.10 19.29 8.99 9.08 0.00 0.00 28.09 28.38 Özel İndirimli 
Japonya, KDDI au Plan S Simple, Everybody Discount with 24M, 24 months 21.86 14.67 1.46 0.98 0.24 0.16 23.56 15.81 
Kore, KT EvergreenMobile Zero, SIM only 0.59 0.74 5.23 6.54 1.95 2.43 7.77 9.71 
Lüksemburg, Tango Knock-out , + Tango Family (disc calcs for on-net only) 0.00 0.00 3.85 3.11 8.50 6.85 12.35 9.96 Özel İndirimli 
Meksika, Telcel Amigo Plus , $200 Top-up, $60 bonus,  Calls and SMS to 3 

 
0.00 0.00 2.88 6.63 4.67 5.16 7.54 11.79 Ön Ödemeli 

Hollanda, Vodafone SIM only Scherp 110, 100 SMS, SIM only, 24 months 12.69 11.43 0.00 0.00 0.00 0.00 12.69 11.43 
Yeni Zelanda, Telecom Smart Prepaid, TalkText Value Pack 16.31 12.94 3.99 3.17 0.00 0.00 20.30 16.11 Ön Ödemeli 
Norveç, Telenor Prat, SIM only, Frifamilie Calls and SMS to 7 sel.num. 0.00 0.00 4.01 2.51 4.11 2.57 8.12 5.07 Özel İndirimli 
Polonya, Polkomtel Na_Karte , Unlimited SMS 3000 SMS, SIM only 1.54 2.60 4.48 7.60 0.00 0.00 6.02 10.20 Ön Ödemeli 
Portekiz, TMN UZO, Minimum usage 0.00 0.00 6.22 9.35 12.21 9.26 18.42 18.61 Ön Ödemeli 
Slovakya., T-Mobile Podľa seba 1, Any-net + SMS, SIM only, 24 months 12.61 16.60 0.00 0.00 0.00 0.00 12.61 16.60 
Slovenya, Si.mobil SIMPL, 100 SMS 6.55 7.28 6.42 7.13 0.00 0.00 12.97 14.41 Ön Ödemeli 
İspanya, Vodafone Tarjeta Internet y SMS Gatuitas, Top-up €10  16.10 15.63 0.00 0.00 0.00 0.00 16.10 15.63 Ön Ödemeli 
İsveç, Tele 2 Comviq Comviq Kontant Smart, SEK 69 Top-up 0.00 0.00 6.18 4.83 7.21 5.64 13.39 10.46 Ön Ödemeli 
İsviçre, Swisscom M-Budget Mobile  0.56 0.32 14.02 8.06 10.05 5.77 24.63 14.16 Ön Ödemeli 
Türkiye, Vodafone Hesabini Bilen Mini, 100 SMS 11.64 20.78 0.00 0.00 0.00 0.00 11.64 20.78 
İngiltere, T-Mobile Pay Monthly 7, 24 months 10.99 8.32 0.00 0.00 0.00 0.00 10.99 8.32 
ABD, AT&T Pay As You Go - 10c / min, 200 SMS 5.49 5.49 7.10 7.10 0.00 0.00 12.59 12.59 Ön Ödemeli 
KKTC, KKTCELL Standart Tarife, 100 SMS 9.52 0.00 5.45 14.97 
KKTC, Telsim Standart Tarife, 10,000 SMS 9.52 0.00 10.00 19.52 
OECD Ortalaması 7.99 7.86 4.29 4.19 2.18 1.69 14.47 13.75 

 

Tablo 3 



Kaynak: OECD ve Teligen 

OECD mobil görüşme sepeti, 100 Arama (188 Dakika)& 140 SMS, KDV Dâhil
Tarife Ücreti Ek Kullanım SMS Toplam 

Kontrat Tipi USD 
USD 
PPP USD 

USD 
PPP USD 

USD 
PPP USD 

USD 
PPP 

Avusturalya, Optus Pre-Paid Beyond Talk $30 top-up  31.60 20.13 0.00 0.00 0.00 0.00 31.60 20.13 Ön Ödemeli 
Avusturya, T-Mobile Tele.ring - Masta Max , SIM only 11.19 10.08 0.00 0.00 0.00 0.00 11.19 10.08 
Belçika, Mobistar Panthere Pro 30, 12 months 29.47 25.19 0.00 0.00 0.00 0.00 29.47 25.19 
Kanada, Bell Mobility Virgin Choice $25, 5000 SMS, Voicemail option 42.48 33.45 0.00 0.00 0.00 0.00 42.48 33.45 
Şili, Entel Movil Pablo Plan, Top-up $10000,  140 SMS,  Calls to 1 sel.num. 4.98 6.82 32.67 44.75 0.00 0.00 37.64 51.56 Ön Ödemeli 
Çek Cumhuriyeti, T-Mobile S námi 790 + HIT, 24 months 30.75 38.44 1.11 1.39 0.00 0.00 31.86 39.83 
Danimarka, Telenor Selvhenter. dk, Mine nærmeste Calls to 10 sel.num. 3.37 2.26 9.35 6.28 4.55 3.05 17.27 11.59 Ön Ödemeli 
Estonya, Tele2 Nuti 4.99, SIM only 6.40 7.62 2.39 2.84 0.49 0.58 9.28 11.05 
Finlandiya, Sonera Saunalahti Satakieli 2000, 300 SMS, 12 months 10.35 8.15 7.55 5.95 0.00 0.00 17.90 14.09 
Fransa, Orange Forfait Carre Bloques 2h, SIM only, 24 months,  Calls to 2 sel.num. 22.11 19.23 2.29 1.99 0.00 0.00 24.40 21.21 Özel İndirimli 
Almanya, T-Mobile CallYa Smartphone Fun, Top up EUR 15 12.61 11.79 20.43 19.09 0.00 0.00 33.04 30.88 Ön Ödemeli 
Yunanistan, Cosmote What's Up, Call Them All Plus 8.60 8.60 0.00 0.00 0.00 0.00 8.60 8.60 Ön Ödemeli 
Macaristan, T-Mobile Red Bull Mobile All-in, SIM only, 24 months 24.16 34.51 1.77 2.53 5.98 8.55 31.91 45.59 
İzlanda, Vodafone Risafrelsi Eitt verð , on-net calls & SMS 8.54 7.24 9.27 7.85 0.00 0.00 17.81 15.09 Ön Ödemeli 
İrlanda, O2 O2 Choices 300, SIM only, 1 months 18.33 14.66 0.00 0.00 0.00 0.00 18.33 14.66 
İsrail, Cellcom Unlimited 119  29.67 25.36 0.00 0.00 0.00 0.00 29.67 25.36 
İtalya, TIM Vodafone 12, Smart 200,  Calls to 1 sel.num. 30.71 31.02 1.32 1.34 10.11 10.21 42.14 42.57 Ön Ödemeli 
Japonya, KDDI au Plan M Simple, Everybody Discount with 24M, 24 months 39.61 26.59 1.40 0.94 0.00 0.00 41.01 27.53 Özel İndirimli 
Kore, KT EvergreenMobile Donation Zero SMS 200, SIM only 16.64 20.80 0.00 0.00 0.78 0.97 17.42 21.77 
Lüksemburg, Tango Knock-out , + Tango Family (disc calcs for on-net only) 0.00 0.00 15.78 12.72 12.37 9.98 28.15 22.70 Özel İndirimli 
Meksika, Telcel Amigo Óptimo , $200 Top-up, $60 bonus,  1000 SMS 7.47 11.67 10.69 16.71 0.00 0.00 18.16 28.37 Ön Ödemeli 
Hollanda, Vodafone SIM only Scherp 225, 200 SMS, SIM only, 24 months 16.78 15.12 0.00 0.00 0.00 0.00 16.78 15.12 
Yeni Zelanda, Telecom Smart $65, 12 months, 1 x NZBestmates Calls and SMS to 1 sel.num. 44.54 35.35 0.00 0.00 0.00 0.00 44.54 35.35 Özel İndirimli 
Norveç, Telenor Prat 100, SIM only, Frifamilie Calls and SMS to 7 sel.num. 11.43 7.15 0.00 0.00 5.45 3.40 16.88 10.55 Özel İndirimli 
Polonya, Polkomtel Na_Karte, Top-Up ZL 150, Unlimited SMS 3000 SMS, SIM only 12.10 20.50 0.00 0.00 0.00 0.00 12.10 20.50 Ön Ödemeli 
Portekiz, TMN Pack Negocios Rede 12, 200 SMS 30.67 30.98 0.12 0.13 0.00 0.00 30.79 31.11 
Slovakya., T-Mobile Podľa seba 1, SMS + Redu Chrg, SIM only, 24 months 12.61 16.60 13.63 17.93 0.00 0.00 26.24 34.52 
Slovenya, Si.mobil Paket PODJETNI Start 2  22.40 24.88 0.00 0.00 0.00 0.00 22.40 24.88 
İspanya, Vodafone Tarjeta Llamadas Gatuitas, Top-up €10 35.42 34.39 6.36 6.18 0.00 0.00 41.78 40.57 Ön Ödemeli 
İsveç, Tele 2 Comviq Comviq Kontant Smart, SEK 169 Top-up 24.88 19.44 0.00 0.00 0.00 0.00 24.88 19.44 Ön Ödemeli 
İsviçre, Swisscom Natel Infinity XS  61.47 35.33 0.00 0.00 0.00 0.00 61.47 35.33 
Türkiye, Vodafone Hesabini Bilen Mini, 500 SMS 12.75 22.77 0.00 0.00 0.00 0.00 12.75 22.77 
İngiltere, T-Mobile Business Pay Monthly 500 Mins - Internet Booster, 12 months 14.65 11.10 0.00 0.00 0.00 0.00 14.65 11.10 
ABD, AT&T Pay As You Go , $25 Monthly Plan 27.50 27.50 0.00 0.00 0.00 0.00 27.50 27.50 Ön Ödemeli 
KKTC, KKTCELL Her Yöne 180, 100 SMS 25.00 5.60 5.45 36.05 
KKTC, Telsim Özgür Tarife 200, 10,000 SMS 25.00 10.00 35.00 
OECD Ortalaması 21.07 19.55 4.00 4.37 1.17 1.08 26.24 25.00 

 

Tablo 4 



Kaynak: OECD ve Teligen 

OECD mobil görüşme sepeti, 300 Arama (569 Dakika)& 220 SMS, KDV Dâhil
Tarife Ücreti Ek Kullanım SMS Toplam 

Kontrat Tipi USD USD PPP USD USD PPP USD 
USD 
PPP USD 

USD 
PPP 

Avusturalya, Optus Boost Pre-paid - Super Cap $40  42.12 26.83 0.00 0.00 0.00 0.00 42.12 26.83 Ön Ödemeli 
Avusturya, T-Mobile Tele.ring - Masta Max , SIM only 11.19 10.08 0.00 0.00 0.00 0.00 11.19 10.08 
Belçika, Mobistar Kangourou 40, 12 months 39.31 33.59 8.43 7.20 15.35 13.12 63.09 53.92 
Kanada, Bell Mobility Virgin Choice $40 A, 5000 SMS,  Calls to 5 sel.num. 59.70 47.01 6.77 5.33 0.00 0.00 66.48 52.34 Özel İndirimli 
Şili, Entel Movil Planes Red 1500, 250 SMS 57.19 78.35 8.26 11.31 0.00 0.00 65.45 89.66 
Çek Cumhuriyeti, T-Mobile Tarify Grand v Siti, 24 months 72.50 90.63 0.00 0.00 0.00 0.00 72.50 90.63 
Danimarka, Telenor Mobil 6hrs, Fri SMS, SIM only, 6 months 33.31 22.35 0.00 0.00 0.00 0.00 33.31 22.35 
Estonya, Tele2 Nuti 7.99, SIM only 10.09 12.01 0.00 0.00 2.76 3.29 12.85 15.30 
Finlandiya, Sonera Sopiva Fiksu, SIM only 24.44 19.25 0.00 0.00 0.00 0.00 24.44 19.25 
Fransa, Orange Sosh - 24/7 2GB, SIM only 24.44 21.25 0.00 0.00 0.00 0.00 24.44 21.25 
Almanya, T-Mobile CallYa Smartphone M, Top up EUR 15 19.09 17.84 31.69 29.61 0.00 0.00 50.78 47.46 Ön Ödemeli 
Yunanistan, Cosmote What's Up, Call Them All Plus 8.60 8.60 0.00 0.00 0.00 0.00 8.60 8.60 Ön Ödemeli 
Macaristan, T-Mobile Red Bull Mobile All-in + , SIM only, 24 months 43.96 62.79 28.26 40.37 3.19 4.56 75.40 107.72 
İzlanda, Vodafone Risafrelsi Eitt verð , 5 numbers + on-net calls & SMS 25.11 21.28 12.63 10.70 0.00 0.00 37.74 31.98 Ön Ödemeli 
İrlanda, O2 O2 Choices 800 (600 mins & 200 SMS) , SIM only, 12 months 45.45 36.36 0.00 0.00 0.00 0.00 45.45 36.36 
İsrail, Cellcom Unlimited 119  29.67 25.36 0.00 0.00 0.00 0.00 29.67 25.36 
İtalya, TIM Tutto Compreso 500, 1000 SMS, TIMx2 Calls to 1 sel.num. 54.48 55.03 0.00 0.00 0.00 0.00 54.48 55.03 Özel İndirimli 
Japonya, KDDI au Plan LL Simple, Everybody Discount with 24M, 24 months 91.03 61.10 2.70 1.82 0.00 0.00 93.74 62.91 
Kore, KT Control 540 w/o SMS pack, KT 50% Discount, 24 months 36.09 45.11 0.00 0.00 0.00 0.00 36.09 45.11 
Lüksemburg, Tango Relax, LuxGSM + SMS + Landlines + Tango 36.85 29.72 0.00 0.00 0.00 0.00 36.85 29.72 
Meksika, Telcel Telcel Plus 300, Calls to 2 sel.num. 26.33 41.13 0.81 1.26 9.96 15.56 37.09 57.95 Özel İndirimli 
Hollanda, Vodafone Mobiel Instap - Call-SMS 600  37.87 34.12 0.00 0.00 0.00 0.00 37.87 34.12 
Yeni Zelanda, Telecom Smart $100, 12 months, 3 x NZBestmates Calls 64.79 51.42 0.00 0.00 0.00 0.00 64.79 51.42 Özel İndirimli 
Norveç, Telenor Prat 400, SIM only, Frifamilie Calls and SMS to 7 sel.num. 24.69 15.43 0.00 0.00 9.70 6.06 34.39 21.49 Özel İndirimli 
Polonya, Polkomtel Rozmowy bez limitu 88.88, SIM only, 24 months 29.05 49.23 0.00 0.00 0.00 0.00 29.05 49.23 
Portekiz, TMN Plano Pro 91 Net 240  73.98 74.73 0.00 0.00 0.00 0.00 73.98 74.73 
Slovakya, T-Mobile Happy M, 24 months 29.81 39.22 9.86 12.97 0.00 0.00 39.67 52.20 
Slovenya, Si.mobil Paketi 2012, Calls to 3 sel.num. 25.12 27.91 0.00 0.00 0.00 0.00 25.12 27.91 Özel İndirimli 
İspanya, Vodafone Tarifa @M, Calls to 2 sel.num. 59.45 57.72 16.19 15.72 0.00 0.00 75.64 73.44 Özel İndirimli 
İsveç, Tele 2 Comviq Comviq fastpris  36.06 28.18 0.00 0.00 0.00 0.00 36.06 28.18 
İsviçre, Swisscom Natel Infinity XS  61.47 35.33 0.00 0.00 0.00 0.00 61.47 35.33 
Türkiye, Vodafone Hesabini Bilen Midi, 500 SMS 18.32 32.71 3.40 6.07 0.00 0.00 21.72 38.79 
İngiltere, T-Mobile Business Pay Monthly 500 Mins - Landline Booster  14.65 11.10 0.00 0.00 0.00 0.00 14.65 11.10 
ABD, AT&T Pay As You Go, Monthly Unltd Plan 55.00 55.00 0.00 0.00 0.00 0.00 55.00 55.00 Ön Ödemeli 
KKTC, KKTCELL Her Yöne 600, 10,000 SMS 50.00 10.00 60,00 
KKTC, Telsim Özgür Tarife 600, 10,000 SMS 45.45 10.00 55.45 
OECD Ortalaması 38.86 37.58 3.79 4.19 1.20 1.25 43.86 43.02 
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Kaynak: OECD ve Teligen 

OECD mobil görüşme sepeti, 900 Arama (1787 Dakika)& 350 SMS, KDV Dâhil 
Tarife Ücreti Ek Kullanım SMS Toplam 

Kontrat Tipi 
USD 

USD 
PPP USD 

USD 
PPP USD USD PPP USD 

USD 
PPP 

Avusturalya, Optus Boost Pre-paid - Super Cap $40  42.12 26.83 0.00 0.00 0.00 0.00 42.12 26.83 Ön Ödemeli 
Avusturya, T-Mobile B-Free Smart+  18.76 16.90 0.00 0.00 0.00 0.00 18.76 16.90 Ön Ödemeli 
Belçika, Mobistar Kangourou Unlimited ,  3000 SMS, 12 months 104.41 89.24 0.00 0.00 0.00 0.00 104.41 89.24 
Kanada, Bell Mobility Virgin Choice $50 ,  5000 SMS, Voicemail option 71.19 56.05 0.00 0.00 0.00 0.00 71.19 56.05 
Şili, Entel Movil Planes Red 1500 ,  250 SMS 57.19 78.35 54.53 74.70 12.44 17.04 124.16 170.08 
Çek Cumhuriyeti, T-Mobile Smart Neon XL ,  200 SMS, 24 months 72.15 90.18 5.02 6.27 0.00 0.00 77.16 96.46 
Danimarka, Telenor Mobil 12hrs , Fri SMS, SIM only, 6 months 41.56 27.90 3.84 2.58 0.00 0.00 45.41 30.47 
Estonya, Tele2 Nuti 7.99 , SIM only 10.09 12.01 10.03 11.93 4.30 5.12 24.41 29.06 
Finlandiya, Sonera Saunalahti Nopsa Paketti + ,  500 SMS, 12 months 47.79 37.63 0.00 0.00 0.00 0.00 47.79 37.63 
Fransa, Orange Sosh - 24/7 2GB , SIM only 24.44 21.25 0.00 0.00 0.00 0.00 24.44 21.25 
Almanya, T-Mobile SuperFlat Internet Allnet Spezial , SIM only, 24 months 86.94 81.25 0.00 0.00 0.00 0.00 86.94 81.25 
Yunanistan, Cosmote Vodafone Unlimited 100 , SIM only 110.55 110.55 0.00 0.00 0.00 0.00 110.55 110.55 
Macaristan, T-Mobile Mozaik XXL , Extra SMS 500 SMS 94.07 134.38 96.66 138.09 0.00 0.00 190.73 272.47 Özel İndirimli 
İzlanda, Vodafone Risafrelsi Eitt verð , 5 numbers + on-net calls & SMS 25.11 21.28 115.75 98.09 0.00 0.00 140.85 119.37 Ön Ödemeli 
İrlanda, O2 O2 Choices 1200 (800 mins & 400 SMS) , SIM only, 12 months 55.27 44.22 0.00 0.00 0.00 0.00 55.27 44.22 
İsrail, Cellcom Unlimited 119  29.67 25.36 0.00 0.00 0.00 0.00 29.67 25.36 
İtalya, TIM Tutto Compreso 1500 ,  1000 SMS, TIMx2 Calls to 1 sel.num. 103.61 104.66 0.00 0.00 0.00 0.00 103.61 104.66 Özel İndirimli 
Japonya, KDDI au Plan LL Simple , Everybody Discount with 24M, 24 months 96.02 64.44 148.79 99.86 4.66 3.13 249.47 167.43 Özel İndirimli 
Kore, KT Style 550 , Style SMS 200 SMS, 24 months 39.49 49.37 12.42 15.52 1.95 2.43 53.86 67.32 
Lüksemburg, Tango Relax , LuxGSM + SMS + Landlines + Tango 36.85 29.72 0.00 0.00 0.00 0.00 36.85 29.72 
Meksika, Telcel Telcel Plus 1000 ,  Calls to 7 sel.num. 67.81 105.96 2.42 3.79 11.62 18.15 81.85 127.89 Özel İndirimli 
Hollanda, Vodafone Mobiel Instap - Call-SMS Unlimited  50.15 45.18 0.00 0.00 0.00 0.00 50.15 45.18 
Yeni Zelanda, Telecom Business Smart $200 , 12 months, FCN Calls to 1 sel.num. 129.58 102.84 0.00 0.00 0.00 0.00 129.58 102.84 Özel İndirimli 
Norveç, Telenor Prat 1200 ,  250 SMS, SIM only 64.29 40.18 0.00 0.00 0.00 0.00 64.29 40.18 Özel İndirimli 
Polonya, Polkomtel Rozmowy bez limitu 88.88 , SIM only, 24 months 29.05 49.23 0.00 0.00 0.00 0.00 29.05 49.23 
Portekiz, TMN Plano Pro Premium  126.64 127.92 0.00 0.00 0.00 0.00 126.64 127.92 
Slovakya., T-Mobile Wow Infinity 3  51.94 68.34 0.00 0.00 0.00 0.00 51.94 68.34 
Slovenya, Si.mobil L Zate  43.28 48.09 0.00 0.00 0.00 0.00 43.28 48.09 
İspanya, Vodafone Con Tu Negocios 24 Horas y Navega 80  119.77 116.28 0.00 0.00 0.00 0.00 119.77 116.28 
İsveç, Tele 2 Comviq Comviq fastpris  36.06 28.18 0.00 0.00 0.00 0.00 36.06 28.18 
İsviçre, Swisscom Natel Infinity XS  61.47 35.33 0.00 0.00 0.00 0.00 61.47 35.33 
Türkiye, Vodafone Cep Avantaj Her Yöne ,  500 SMS 37.25 66.52 0.00 0.00 0.00 0.00 37.25 66.52 
İngiltere, T-Mobile On & On SIMplicity , SIM only, 12 months 31.39 23.78 0.00 0.00 0.00 0.00 31.39 23.78 
ABD, AT&T Pay As You Go , Monthly Unltd Plan 55.00 55.00 0.00 0.00 0.00 0.00 55.00 55.00 Ön Ödemeli 
KKTC, KKTCELL Platinum Paket 104.09 0.00 0.00 104.09 
KKTC, Telsim Red Elite 104.09 0.00 0.00 104.09 
OECD Ortalaması 60.91 59.83 13.22 13.26 1.03 1.35 75.16 74.44 

Tablo 6 



ÜLKE BAZINDA YAPILAN KIYASLAMALAR 

TÜRKİYE – KKTC 
Ülkemizde mobil haberleşme hizmeti vermekte olan iki operatörün, KKTCELL ve KKTC Telsim, Türkiye’deki 
operatörler ile fiyat bazında kıyaslanabilmesi için aynı ve/veya benzer özelliklere sahip paketler/sepetler 
aşağıda bulunan tabloda toplanmıştır.  

KKTC – TR Bundle Paketleri Kıyaslaması  

Bundle paketlerin ortak özelliği ses, SMS ve internet hizmetini tek paket altında sunuyor olmasıdır. Ülkemizde 
sunulan ‘‘Bundle Paketler’’ ile büyük benzerlik gösteren Türkiye piyasasındaki eşdeğer paketler aşağıdaki 
tabloda detaylı olarak incelenmiştir. Burada paket içerikleri, taahhüt süreleri ve vergili/vergisiz fiyatları 
kolayca kıyaslanabilir şekilde sunulmuştur.  

Bire bir benzer ve çok yakın içerikte olan Her yöne 1000 dakika konuşma süresi, 1000 adet SMS ve en az 1 GB 
internet sunan Bundle Paketler incelenince4;  

KKTCELL Gold  174,00 TL/AY (perakende fiyat) 
Telsim Red Premium  164,00 TL/AY (perakende fiyat) 
Turkcell  Hepsi 1000  59,00 TL/AY (perakende fiyat) 
Vodafone Red Classic Extra   65,00 TL/AY (perakende fiyat) 
Avea Üçlü Avantaj 2GB  55,00 TL/AY (perakende fiyat) 

İlk bakışta Türkiye’deki mobil operatörlerin fiyatlarının KKTC’deki mobil operatörlere nazaran daha ucuz 
olduğu görülmektedir. KKTCELL’in Gold paketi ile Turkcell’in Hepsi 1000 paketinin bazı ek hizmetler haricinde 
bire bir aynı olmasına rağmen ilgili hizmet ülkemizde 3x kat daha fazla perakende fiyat farkı ile tüketiciye 
sunulmaktadır.    

Yukarıda bahsedilen büyük fiyatlandırma farkı sadece KKTCELL ile Turkcell arasında değil, KKTC ile 
Türkiye’deki tüm mobil operatörler arasında görülmektedir. Ülkemizdeki operatörlerin ilgili hizmet için talep 
ettiği fiyat ortalaması 169 TL civarındayken, Türkiye mobil operatörlerinin ilgili hizmet için talep ettikleri fiyat 
ortalaması yaklaşık olarak 60 TL’den daha azdır ki bu fark 2,8x kat oranında hesaplanmaktadır. Bu örnekte, 
iki ülke arasında bulunan fiyat farklılığı göze çarpmaktadır. (Tablo 7) 

4 Raporda ülkelerin farklı vergilendirme politikaları da dikkate alınarak daha sağlıklı bir kıyaslama yapılabilmesi için vergisiz miktarlar da 
hesaplanmıştır. BU hesaplamalar aşağıdaki tüm tablolarda, ek satır olarak belirtilmektedir. KKTC mobil operatör fiyatlarından % 20 
Katma Değer vergisi (KDV) ve %35 Özel İletişim Vergisi (ÖİV) ve %15 Hazine payı çıkartılmıştır. Aynı şekilde Türkiye mobil operatör 
fiyatlarından ise %18 KDV ve %25 ÖİV çıkartılmıştır. Türkiye’deki mobil operatörler %15 Hazine Payını Brüt ciroları üzerinden 
ödemektedirler ve tüketici faturalarına yansıtmamaktadırlar.   Diğer ülke perakende fiyatlarından ise sadece KDV uygulandığından ötürü 
ilgili ülkenin yüzdelik KDV değeri çıkartılmıştır. 

11 



Kaynak: BTHK 

BUNDLE PAKET TARİFELERİ5 

KKTCELL KKTC TELSİM 
Paket İsmi Gold Mini Gold Platinum Red Classic Red Premium Red Elite 

Paket içeriği 

Her Yöne 500 dk Her Yöne 1000
dk Her Yöne + TR 1000 dk Her Yöne 500 dk Her Yöne 1000 dk Her Yöne + TR 

1000 dk 
500 SMS 1000 SMS 4000 SMS 500 SMS 1000 SMS 5000 SMS 
500 MB 1 GB 4 GB 1 GB 5 GB 10 GB 

250 dk. tüm 
dünya 

500 dk. tüm 
dünya 

3000 dk. KKTCELL 
yönü 

250 dk. tüm 
dünya 

500 dk. tüm 
dünya 

1000 dk. tüm 
dünya 

Haftada 2 gün 
KKTCELL Bedava 

konuşma 

Haftada 2 gün 
KKTCELL 
Bedava 

konuşma 

Haftada 2 gün 
KKTCELL Bedava 

konuşma 

Telsim içi sınırsız 
konuşma 

Taahhüt Süresi - - - 12 Ay 12 Ay 12 Ay 
Satış Fiyatı TL 119,00 TL 174,00 TL 229,00 TL 109,00 TL 164,00 TL 229,00 

Vergiler Hariç 
Fiyat TL 62,44 TL 91,30 TL 120,15 TL 57,19 TL 86,05 TL 120,15 

VODAFONE TURKCELL 

Paket İsmi 
Red Classic 

Extra Red Extra Red Elite Extra Hepsi Paketi Hepsi 1000 Paketi Platinum Paket 

Paket içeriği 

Her Yöne 1000 dk. 
(Yurt dışı dahil) 

Her Yöne 4000 
dk. (Yurt dışı 

dahil) 

Her Yöne 6000 dk. (Yurt 
dışı dahil) Her Yöne 500 dk Her Yöne 1000 dk Her Yöne 2000 dk 

1000 SMS 4000 SMS 6000 SMS 1000 SMS 1000 SMS 1000 SMS 
4 GB 4 GB 6 GB 1 GB 1 GB 2 GB 

Taahhüt Süresi 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay 
Satış Fiyatı TL 65,00 TL 75,00 TL 115,00 TL 45,00 TL 59,00 TL 85,00 

Vergiler Hariç 
Fiyat TL 45,45 TL 52,45 TL 80,42 TL 31,47 TL 41,26 TL 59,44 

AVEA 
Üçlü Avantaj 1GB Üçlü Avantaj 2GB Üçlü Avantaj 4GB 
Her Yöne 500 dk Her Yöne 1000 dk Her Yöne 1000 dk 

5000 SMS 5000 SMS 5000 SMS 
1 GB 2 GB 4 GB 

- - - 
TL 40,00 TL 55,00 TL 65,00 
TL 27,97 TL 38,46 TL 45,45 

Tablo 7 

5 Tüm veriler ilgili operatörlerin resmi internet sayfalarından temin edilmiştir. Vergisiz fiyatların belirlenmesi için ilgili mevzuata ek olarak 
Türkiye Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu ve Deloitte firmasının Global Mobile Tax Review raporundan faydalanılmıştır. 
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KKTC – TR Kamu Paketleri Kıyaslaması  

Aşağıdaki kamu tarifeleri tablosundan da görülebileceği üzere ülkemizde faaliyette bulunan mobil 
operatörlerinin birbirlerine çok benzer içerik sundukları görülmektedir. Fiyatlandırma konusunda da 
birbirlerine çok yakın olan Telsim ve KKTCELL, Türkiye’deki benzer paketler ile kıyaslandığında pahalı 
kalmaktadır. Kıyaslama amacıyla, en az Her Yöne 500 dakika görüşme, SMS ve internet hizmetini birlikte 
sunan kamu paketleri incelenince;  

KKTCELL Kamu 500  85,00 TL/AY (perakende fiyat) 
Telsim Paket 3  80,00 TL/AY (perakende fiyat) 
Turkcell  Paket 3  54,00 TL/AY (perakende fiyat) 
Vodafone Paket 3  45,00 TL/AY (perakende fiyat) 
Avea Paket 3  45,00 TL/AY (perakende fiyat) 

Paket içeriklerinin farklılık göstermesine rağmen Türkiye’de hizmet veren mobil operatörlerin sunduğu 
paketlerin içerik olarak daha zengin ve fiyatlandırma olarak daha ucuz olduğu saptanmaktadır. Avea’nın Paket 
3 kamu tarifesi ile Telsim Paket 3 ve KKTCELL Kamu 500 tarifeleri büyük benzerlik göstermektedir. Avea’nın 
bu paketlere nazaran 4x kat daha fazla internet hizmeti sunmasına rağmen (500MB yerine 2GB) fiyatının 
Telsim ile kıyaslandığında yaklaşık olarak %47, KKTCELL ile kıyaslandığında ise yaklaşık %44 daha ucuz olduğu 
görülmektedir. (Tablo 8) 

Kaynak: BTHK 

KAMU TARİFELERİ

KKTCELL KKTC TELSİM 
Paket İsmi KAMU KAMU 300 KAMU 500 PAKET 1 PAKET 2 PAKET 3 

Paket içeriği 

Grup içi 2000 dk Grup içi 2000 dk Grup içi 2000 dk Grup içi 3000 dk Grup içi 3000 dk Grup içi 3000 dk 
Her Yöne 300 dk Her Yöne 500 dk Her Yöne 300 dk Her Yöne 500 dk 

300 SMS 500 SMS 300 SMS 500 SMS 
300 MB 500 MB 300 MB 500 MB 

Taahhüt Süresi 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay 
Satış Fiyatı TL 10,00 TL 65,00 TL 85,00 TL 10,00 TL 60,00 TL 80,00 

Vergiler Hariç 
Fiyat TL 5,25 TL 34,10 TL 44,60 TL 5,25 TL 31,48 TL 41,98 

VODAFONE TURKCELL 
Paket İsmi PAKET 1 PAKET 2 PAKET 3 PAKET 1 PAKET 2 PAKET 3 

Paket içeriği 

Her Yöne 500 dk Her Yöne 1000 dk Her Yöne 1500 dk Her Yöne 600 dk Her Yöne 1000 dk Her Yöne 1000 dk 
250 SMS 250 SMS 1000 SMS 500 SMS 

250 MB 500 MB 

Taahhüt Süresi 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay 
Satış Fiyatı TL 26,00 TL 35,00 TL 45,00 TL 32,00 TL 49,00 TL 54,00 

Vergiler Hariç 
Fiyat TL 18,18 TL 24,48 TL 31,47 TL 22,38 TL 34,27 TL 37,76 

AVEA 
PAKET 1 PAKET 2 PAKET 3 

Her Yöne 300 dk Her Yöne 657 dk Her Yöne 500 dk 
Avea içi 3000 dk Avea içi 3000 dk Avea içi 3000 dk 

Avea Kamu sınırsız Avea Kamu sınırsız 2 GB  

12 Ay 12 Ay 12 Ay 
TL 34,00 TL 45,00 TL 45,00 
TL 23,78 TL 31,47 TL 31,47 

Tablo 8 
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KKTC – TR Her Yöne Paketleri Kıyaslaması  

Her Yöne tarifeleri incelendiğinde yine bezer bir bulguya varmak mümkün görünmektedir. Her Yöne 600 
Dakika konuşma sunan paketler operatörler arasında incelendiğinde;  

KKTCELL HY 600 dk.  110,00 TL (perakende fiyat) 
Telsim  HY 600 dk.  100,00 TL (perakende fiyat) 
Turkcell  HY 600 dk.  52,00 TL (perakende fiyat) 
Vodafone HY 750 dk.  23,00 TL (perakende fiyat) 
Avea  HY 500 dk.  27,00 TL (perakende fiyat) 
Ülkemizdeki mobil operatörler ile Türkiye’deki mobil operatörler arasında ciddi bir fark olduğu görülmektedir. 
Türkiye’de faaliyette bulunan tüm operatörler, Telsim ile KKTCELL’e nazaran daha düşük fiyatlara aynı paketi 
sunmaktadır. Bu kıyaslamada en fazla göze çarpan kısım KKTCELL’in aynı hizmeti Turkcell’den 2x kat, Telsim’in 
ise aynı hizmeti Vodafone’dan 4x kat daha pahalıya pazara sunmasıdır. 

İlgili tablo aşağıda diğer detaylar ile birlikte sunulmuştur. (Tablo 9) 

Kaynak: BTHK 

HERYÖNE TARİFELER 

KKTCELL KKTC TELSİM 
Paket İsmi Fiyat Vergisiz Fiyat Paket İsmi Fiyat Vergisiz Fiyat 
180 Dakika TL 55,00 TL 28,86 200 Dakika TL 55,00 TL 28,86 
360 Dakika TL 75,00 TL 39,35 400 Dakika TL 75,00 TL 39,35 
600 Dakika TL 110,00 TL 57,72 600 Dakika TL 100,00 TL 52,47 
800 Dakika TL 130,00 TL 68,21 900 Dakika TL 130,00 TL 68,21 

2000 Dakika TL 220,00 TL 115,43 

VODAFONE TURKCELL 
Paket İsmi Fiyat Vergisiz Fiyat Paket İsmi Fiyat Vergisiz Fiyat 
200 Dakika TL 19,00 TL 13,29 200 Dakika TL 29,00 TL 20,28 

300 Dakika TL 39,00 TL 27,27 
750 Dakika TL 23,00 TL 16,08 600 Dakika TL 52,00 TL 36,36 

900 Dakika TL 62,00 TL 43,36 
1500 Dakika TL 30,00 TL 20,98 2000 Dakika TL 69,00 TL 48,25 

(12 ay Kontratlı) (12 ay Kontratlı) 

AVEA 
Paket İsmi Fiyat Vergisiz Fiyat 
500 Dakika TL 27,00 TL 18,88 

1000 Dakika TL 37,00 TL 25,87 
1500 Dakika TL 45,00 TL 31,47 
3000 Dakika TL 65,00 TL 45,45 

(12 ay Kontratlı) 

Tablo 9 

14 



PORTEKİZ – KKTC 
Ülkemizde hizmet veren mobil telefon operatörlerinin sunduğu Her Yöne/Bundle paketlerinin diğer 
ülkelerdeki benzer ve/veya muadil paketleri ile karşılaştırılma yapıldığında gerek fiyat bazında, gerekse paket 
içeriği bazında ülkemize nazaran daha ucuz ve avantajlı tarifelere rastlanılmaktadır.  

Aşağıdaki tabloda Portekiz’de hizmet vermekte olan Vodafone mobil telefon operatörünün ülkemizdeki iki 
mobil operatör ile Bundle paketlerinin karşılaştırması bulunmaktadır.6 (Tablo 10)  

Kaynak: BTHK 

VODAFONE PORTEKİZ KKTC TELSİM KKTCELL 
Paket 
İsmi Red Red Up Red Top 

Red 
Classic 

Red 
Premium Red Elite 

Gold 
Mini Gold Platinum 

Paket 
içeriği 

Her Yöne 
sınırsız arama 

Her Yöne 
sınırsız arama 

Her Yöne 
sınırsız arama 

Her Yöne 
500 dk 

Her Yöne 
1000 dk 

Her Yöne + 
TR 1000 dk 

Her 
Yöne 

500 dk 

Her Yöne 
1000 dk 

Her Yöne + 
TR 1000 dk 

Sınırsız SMS Sınırsız SMS Sınırsız SMS 500 SMS 1000 SMS 5000 SMS 500 SMS 1000 SMS 4000 SMS 
200 MB 1 GB 15 GB 1 GB 5 GB 10 GB 500 MB 1 GB 4 GB 

250 dk. 
tüm 

dünya 

500 dk. tüm 
dünya 

1000 dk. 
tüm dünya 

250 dk. 
tüm 

dünya 

500 dk. 
tüm dünya 

3000 dk. 
KKTCELL yönü 

Telsim içi 
sınırsız  

Haftada 
2 gün 

KKTCELL 
Bedava  

Haftada 2 
gün 

KKTCELL 
Bedava  

Haftada 2 gün 
KKTCELL 
Bedava  

Taahhüt 
Süresi 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay - - - 

Satış 
Fiyatı 

 €                
24,90  

 €              
29,90  

 €                
59,90  TL 109,00 TL 164,00 TL 229,00 

TL 
119,00 TL 174,00 TL 229,00 

TL 69,72 TL 83,72 TL 167,72 
Vergiler 

Hariç 
Fiyat 

TL 56,68 TL 68,07 TL 136,36 TL 67,28 TL 101,23 TL 141,36 TL 73,46 TL 107,41 TL 141,36 

Tablo 10

Vodafone Portekiz fiyat bazında Telsim ve KKTCELL’e göre daha ucuz fiyatlar ile hizmet vermektedir. Aradaki 
fark daha önceki örneklerde görüldüğü kadar büyük olmasa da Vodafone Portekiz paket içeriği olarak en basit 
paketinden (Red) en kapsamlı paketine kadar (Red Top) sınırsız her yöne konuşma ve sınırsız SMS hizmeti 
sunmaktadır. Ülkemizde faaliyet gösteren operatörlerin bu kapsamda hem fiyat hem de paket içeriği 
açısından Portekiz’e kıyasla daha düşük paket sundukları gözlemlenmektedir. 

FRANSA – KKTC 
Aşağıdaki tabloda Fransa’da hizmet vermekte olan SFR mobil telefon operatörünün ülkemizdeki iki mobil 
operatör ile Bundle paketlerinin karşılaştırması bulunmaktadır.7   

İçerik olarak en az 5GB internet sunan paketlere odaklanıldığında; 

KKTCELL Platinum  229,00 TL (perakende fiyat) 
Telsim Red Premium   164,00 TL (perakende fiyat) 
SFR Fransa Paket 2     72,77 TL (perakende fiyat) 

6 Tüm veriler ilgili operatörlerin resmi internet sayfalarından temin edilmiştir. Vergisiz fiyatların belirlenmesi için ilgili mevzuata ek olarak 
Deloitte firmasının Global Mobile Tax Review 2011 ve Avrupa Komisyonu’nun ‘VAT Rates Applied in the Member States of the European 
Union’  raporundan faydalanılmıştır. 
7 Tüm veriler ilgili operatörlerin resmi internet sayfalarından temin edilmiştir. Vergisiz fiyatların belirlenmesi için ilgili mevzuata ek olarak 
Deloitte firmasının Global Mobile Tax Review 2011 ve Avrupa Komisyonu’nun ‘VAT Rates Applied in the Member States of the European 
Union’  raporundan faydalanılmıştır. 
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SFR Fransa fiyat bazında Telsim ve KKTCELL’e kıyasla daha ucuz ve daha zengin paket içeriği sunmaktadır. SFR 
Fransa paketlerinde sınırsız yurtiçi konuşma ve SMS olanağı sunulurken, Telsim’de daha az içerikli bir paket 
için 2,2x kat, KKTCELL’de ise yine daha az kapsamlı bir paket için 3x kat daha fazla ücret yapısı bulunmaktadır. 
(Tablo 11) 

Kaynak: BTHK 
SFR FRANSA KKTC TELSİM KKTCELL 

Paket İsmi Paket 1 Paket 2 Red Classic Red Premium Red Elite Gold Mini Gold Platinum 

Paket içeriği 

Her Yöne 
sınırsız 
arama 

Her Yöne 
sınırsız 
arama 

Her Yöne 
500 dk 

Her Yöne 
1000 dk 

Her Yöne + 
TR 1000 dk 

Her Yöne 
500 dk 

Her Yöne 
1000 dk 

Her Yöne + TR 
1000 dk 

Sınırsız 
SMS/MMS 

Sınırsız 
SMS/MMS 500 SMS 1000 SMS 5000 SMS 500 SMS 1000 SMS 4000 SMS 

3 GB 5 GB 1 GB 5 GB 10 GB 500 MB 1 GB 4 GB 
250 dk. tüm 

dünya 
500 dk. tüm 

dünya 
1000 dk. 

tüm dünya 
250 dk. tüm 

dünya 
500 dk. tüm 

dünya 
3000 dk. 

KKTCELL yönü 

Telsim içi 
sınırsız 

konuşma 

Haftada 2 
gün 

KKTCELL 
Bedava 

konuşma 

Haftada 2 
gün 

KKTCELL 
Bedava 

konuşma 

Haftada 2 gün 
KKTCELL 
Bedava 

konuşma 

Taahhüt 
Süresi - - 12 Ay 12 Ay 12 Ay - - - 

Satış Fiyatı 
 € 19,99   € 25,99  

TL 109,00 TL 164,00 TL 229,00 TL 119,00 TL 174,00 TL 229,00 
TL 55,97 TL 72,77 

Vergiler Hariç 
Fiyat TL 46,64 TL 60,64 TL 57,19 TL 86,05 TL 120,15 TL 62,44 TL 91,30 TL 120,15 

Tablo 11

GÜNEY KIBRIS – KKTC 
Kıbrıs’ın güney kesiminde faaliyet göstermekte olan CYTA Mobile ile Vodafone ortaklığının faturalı hat 
müşterilerine sunmakta olduğu bundle tarifeler, RED markası altında, diğer uluslararası Vodafone şirketleri 
ile benzerlik göstermektedir. Aşağıdaki tabloda, şirketin abonelerine sunduğu bundle tarifeler ve Kuzey 
Kıbrıs’taki benzer ve/veya muadil paketler ile kıyaslaması görülmektedir.8 (Tablo 12) 

Kaynak: BTHK 
CYTA CYPRUS KKTC TELSİM KKTCELL 

Paket İsmi RED 2 RED 3 RED 4 Red Classic 
Red 

Premium Red Elite Gold Mini Gold Platinum 

Paket içeriği 

300 Dakika 600 Dakika Sınırsız Dakika Her Yöne 
500 dk. 

Her Yöne 
1000 dk. 

Her Yöne + 
TR 1000 dk 

Her Yöne 
500 dk. 

Her Yöne 
1000 dk. 

Her Yöne + TR 
1000 dk. 

300 SMS Sınırsız SMS Sınırsız SMS 500 SMS 1000 SMS 5000 SMS 500 SMS 1000 SMS 4000 SMS 
300 MB 500 MB 1 GB 1 GB 5 GB 10 GB 500 MB 1 GB 4 GB 

250 dk. tüm 
dünya 

500 dk. tüm 
dünya 

1000 dk. 
tüm dünya 

250 dk. 
tüm dünya 

500 dk. 
tüm dünya 

3000 dk. 
KKTCELL yönü 

Telsim içi 
sınırsız 

konuşma 

Haftada 2 
gün 

KKTCELL 
Bedava 

konuşma 

Haftada 2 
gün 

KKTCELL 
Bedava 

konuşma 

Haftada 2 gün 
KKTCELL 
Bedava 

konuşma 

Taahhüt 
Süresi 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay - - - 

Satış Fiyatı 
 € 21,00   € 33,00   € 51,00  

TL 109,00 TL 164,00 TL 229,00 TL 119,00 TL 174,00 TL 229,00 
TL 58,80 TL 92,40 TL 142,80 

Vergiler 
Hariç Fiyat TL 49,41 TL 77,65 TL 120,00 TL 57,19 TL 86,05 TL 120,15 TL 62,44 TL 91,30 TL 120,15 

Tablo 12

8 Tüm veriler ilgili operatörlerin resmi internet sayfalarından temin edilmiştir. Vergisiz fiyatların belirlenmesi için ilgili mevzuata ek olarak 
Deloitte firmasının Global Mobile Tax Review 2011 ve Avrupa Komisyonu’nun ‘VAT Rates Applied in the Member States of the European 
Union’  raporundan faydalanılmıştır. 
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Bu kapsamda CYTA Red 3 paketi ile Telsim Red Classic ve KKTCELL Gold Mini paketleri birbirleri ile büyük 
oranda benzerlik göstermektedir. CYTA ile kıyaslandığında Telsim %18, KKTCELL ise %28 daha pahalıdır. CYTA 
bu fiyat farkına rağmen abonelerine diğer operatörlere nazaran 100 dakika daha fazla her yöne konuşma 
sunmaktadır.   

MALTA – KKTC 
Aşağıdaki tabloda Malta’da hizmet vermekte olan Vodafone Malta ve GO Malta mobil telefon operatörlerinin 
ülkemizdeki iki mobil operatör ile Bundle paketlerinin karşılaştırması bulunmaktadır.9   

İçerik olarak giriş bundle paketlerine odaklanıldığında; 

KKTCELL Gold Mini  119,00 TL (perakende fiyat) 
Telsim  Red Classic  109,00 TL (perakende fiyat) 
Vodafone Malta Red Basic    84,00 TL (perakende fiyat) 
GO Malta Limitless 35    98,00 TL (perakende fiyat) 

KKTCELL Gold mini paketinde sunulan internet haricinde yukarıda belirtilen üç paket birbiri ile benzerlik 
göstermektedir. Bu kıyaslamada dikkat çekici olan husus, fiyatlandırmadan çok Vodafone Malta’nın ve GO 
Malta’nın ülkemizdeki operatörlere nazaran sınırsız konuşma ve sınırsız SMS hizmeti sunmasıdır. Paket 
içeriğindeki bu fark paketlerin fiyatlarına yansımamaktadır. (Tablo 13) 

Kaynak: BTHK 

VODAFONE MALTA GO MALTA KKTC TELSİM KKTCELL 
Paket 
İsmi RED BASIC RED RED 

PREMIUM 
Limitless 

35 
Limitless 

60 
Limitless 

99 
Red 

Classic 
Red 

Premium Red Elite Gold 
Mini Gold Platinum 

Paket 
içeriği 

Sınırsız 
Dakika 

Sınırsız 
Dakika 

Sınırsız 
Dakika 

Sınırsız 
Dakika (GO 

Mobile) 

Sınırsız 
Dakika  

Sınırsız 
Dakika  

Her Yöne 
500 dk 

Her Yöne 
1000 dk 

Her Yöne 
+ TR 

1000 dk 

Her 
Yöne 

500 dk 

Her 
Yöne 

1000 dk 

Her Yöne 
+ TR 

1000 dk 

Sınırsız 
SMS 

Sınırsız 
SMS 

Sınırsız 
SMS 

Sınırsız 
Dakika (GO 

Sabit) 

Sınırsız 
SMS 

Sınırsız 
SMS 500 SMS 1000 

SMS 
5000 
SMS 500 SMS 1000 

SMS 
4000 
SMS 

1 GB 2 GB 4 GB 1 GB 2 GB 4 GB 1 GB 5 GB 10 GB 500 MB 1 GB 4 GB 

80 Dakika 
Diğer 

Operatörler 

30 
Dakika 
Avrupa 

100 
Dakika 
Avrupa 

80 Dakika 
Diğer 

Operatörler 

60 
Dakika 
Avrupa 

100 
Dakika 

Avrupa & 
100 SMS 

Dünya 

250 dk. 
tüm 

dünya 

500 dk. 
tüm 

dünya 

1000 dk. 
tüm 

dünya 

250 dk. 
tüm 

dünya 

500 dk. 
tüm 

dünya 

3000 dk. 
KKTCELL 

yönü 

80 SMS 
Diğer 

Operatörler 

30 
SMS 

Avrupa 

100 SMS 
Dünya 

Sınırsız 
SMS - GO & 

80 SMS 
Tüm 

Operatörler 

100 
Dakika, 

100 SMS 
& 50MB 
(Avrupa 

Roaming) 

Telsim içi 
sınırsız 

konuşma 

Haftada 
2 gün 

KKTCELL 
Bedava 

konuşma 

Haftada 
2 gün 

KKTCELL 
Bedava 

konuşma 

Haftada 
2 gün 

KKTCELL 
Bedava 

konuşma 

Taahhüt 
Süresi 12 Ay 12 Ay 12 Ay - - - 12 Ay 12 Ay 12 Ay - - - 

Satış 
Fiyatı 

 € 30,00   € 
50,00   € 79,99   € 35,00   €   60,00   €  99,00  

TL 109,00 TL 164,00 TL 229,00 TL 
119,00 

TL 
174,00 

TL 
229,00 

TL 84,00 TL 
140,00 TL 223,97 TL 98,00 TL 

168,00 
TL 

277,20 
Vergiler 

Hariç 
Fiyat 

TL 71,19 TL 
118,64 TL 189,81 TL 81,67 TL 

140,00 
TL 

231,00 TL 57,19 TL 86,05 TL 120,15 TL 62,44 TL 91,30 TL 
120,15 

Tablo 13

9 Tüm veriler ilgili operatörlerin resmi internet sayfalarından temin edilmiştir. Vergisiz fiyatların belirlenmesi için ilgili mevzuata ek olarak 
Deloitte firmasının Global Mobile Tax Review 2011 ve Avrupa Komisyonu’nun ‘VAT Rates Applied in the Member States of the European 
Union’  raporundan faydalanılmıştır. 
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İNGİLTERE – KKTC 
Aşağıdaki tabloda İngiltere’de hizmet vermekte olan EE ve O2 mobil telefon operatörünün ülkemizdeki iki 
mobil operatör ile Bundle paketlerinin karşılaştırması bulunmaktadır.10   

İçerik olarak benzer paketler olduğundan incelenen başlıca paketler; 

KKTCELL Gold Mini  119,00 TL (perakende fiyat) 
Telsim Red Classic  109,00 TL (perakende fiyat) 
EE İngiltere Plan 8    53,96 TL (perakende fiyat) 
O2 İngiltere Paket 1    46,80 TL (perakende fiyat) 

İçerik bakımından 500 dakika konuşma ve Telsim haricinde 500 MB internet hizmeti sunmaktadırlar. Paket 
içeriklerinin neredeyse bire bir aynı olmasına rağmen fiyatlar farklılık göstermektedir. Ülkemizde bu paketi 
satın almak için ödenmesi gereken ortalama fiyat 114 TL civarındayken, İngiltere’de bu miktarın yaklaşık 50 
TL olduğu görülmektedir. Sonuç olarak, İngiltere ortalama fiyatları ülkemizdeki fiyat ortalamasına oranla %56 
daha ucuzdur. (Tablo 14) 

Kaynak: BTHK 

EE İNGİLTERE O2 İNGİLTERE KKTC TELSİM KKTCELL 
Paket 
İsmi Plan 8 Plan 7 Plan 4 1 2 3 Red 

Classic 
Red 

Premium Red Elite Gold 
Mini Gold Platinum 

Paket 
içeriği 

500 
Dakika  

1000 
Dakika  

Sınırsız 
Dakika  500 Sınırsız 

Dakika 
Sınırsız 
Dakika 

Her 
Yöne 

500 dk 

Her Yöne 
1000 dk 

Her Yöne 
+ TR 1000 

dk 

Her 
Yöne 

500 dk 

Her Yöne 
1000 dk 

Her Yöne 
+ TR 1000 

dk 
Sınırsız 

SMS 
Sınırsız 

SMS 
Sınırsız 

SMS 
Sınırsız 

SMS 
Sınırsız 

SMS 
Sınırsız 

SMS 
500 
SMS 

1000 
SMS 5000 SMS 500 SMS 1000 

SMS 4000 SMS 

500 MB 1 GB 4 GB 500 MB 1 GB 5 GB 1 GB 5 GB 10 GB 500 MB 1 GB 4 GB 
250 dk. 

tüm 
dünya 

500 dk. 
tüm 

dünya 

1000 dk. 
tüm 

dünya 

250 dk. 
tüm 

dünya 

500 dk. 
tüm 

dünya 

3000 dk. 
KKTCELL 

yönü 

Telsim içi 
sınırsız 

konuşma 

Haftada 
2 gün 

KKTCELL 
Bedava 

konuşma 

Haftada 
2 gün 

KKTCELL 
Bedava 

konuşma 

Haftada 2 
gün 

KKTCELL 
Bedava 

konuşma 
Taahhüt 
Süresi - - - 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay - - - 

Satış 
Fiyatı 

 £ 14,99   £ 19,99   £ 14,99   £ 13,00   £ 19,00   £ 24,00  TL 
109,00 

TL 
164,00 TL 229,00 TL 

119,00 
TL 

174,00 TL 229,00
TL 53,96 TL 71,96 TL 53,96 TL 46,80 TL 68,40 TL 86,40 

Vergiler 
Hariç 
Fiyat 

TL 44,97 TL 59,97 TL 44,97 TL 39,00 TL 57,00 TL 72,00 TL 57,19 TL 86,05 TL 120,15 TL 62,44 TL 91,30 TL 120,15 

Tablo 14 

10 Tüm veriler ilgili operatörlerin resmi internet sayfalarından temin edilmiştir. Vergisiz fiyatların belirlenmesi için ilgili mevzuata ek 
olarak Deloitte firmasının Global Mobile Tax Review 2011 ve Avrupa Komisyonu’nun ‘VAT Rates Applied in the Member States of the 
European Union’  raporundan faydalanılmıştır. 
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SLOVAKYA – KKTC 
Aşağıdaki tabloda Slovakya’da hizmet vermekte olan Orange Slovakya mobil telefon operatörünün 
ülkemizdeki iki mobil operatör ile Bundle paketlerinin karşılaştırması bulunmaktadır.11   

İçerik olarak benzer paketler olduğundan incelenen başlıca paketler; 

KKTCELL Platinum  229,00 TL (perakende fiyat) 
Telsim  Red Premium  164,00 TL (perakende fiyat) 
Orange Slovakya Panther 2  113,40 TL (perakende fiyat) 

İçerik bakımından en az 1000 dakika konuşma ve 4GB internet kullanımı sunan paketler detaylı olarak 
incelendiğinde Slovakya Orange operatörünün ülkemize nazaran daha fazla internet, sınırsız konuşma ve 
sınırsız SMS hizmeti sunduğu görülmektedir. Orange firması bu hizmetleri tüketicilerine ülkemiz 
operatörlerinden kıyasla daha ucuz fiyata sunmaktadır. Sonuç olarak Orange Slovakya ülkemiz operatörlerine 
nazaran yaklaşık %50 fiyatına sınırsız konuşma ve SMS gönderme imkânı sağlamaktadır. (Tablo 15) 

 Kaynak: BTHK 

ORANGE SLOVAKYA KKTC TELSİM KKTCELL 

Paket İsmi Kangaroo Panther 1 Panther 2 Red Classic Red 
Premium Red Elite Gold Mini Gold Platinum 

Paket içeriği 

Sınırsız 
Dakika 

Sınırsız 
Dakika 

Sınırsız 
Dakika 
Avrupa 

Her Yöne 
500 dk 

Her Yöne 
1000 dk 

Her Yöne 
+ TR 1000 

dk 

Her Yöne 
500 dk 

Her Yöne 
1000 dk 

Her Yöne + 
TR 1000 dk 

100 SMS Sınırsız 
SMS 

Sınırsız SMS 
Avrupa 500 SMS 1000 SMS 5000 SMS 500 SMS 1000 SMS 4000 SMS 

500 MB 1 GB 6 GB 1 GB 5 GB 10 GB 500 MB 1 GB 4 GB 

250 dk. 
tüm dünya 

500 dk. tüm 
dünya 

1000 dk. 
tüm dünya 

250 dk. 
tüm dünya 

500 dk. 
tüm dünya 

3000 dk. 
KKTCELL 

yönü 

Telsim içi 
sınırsız 

konuşma 

Haftada 2 
gün 

KKTCELL 
Bedava 

konuşma 

Haftada 2 
gün 

KKTCELL 
Bedava 

konuşma 

Haftada 2 
gün KKTCELL 

Bedava 
konuşma 

Taahhüt 
Süresi 15 Ay 15 Ay 15 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay - - - 

Satış Fiyatı 
 € 21,00   € 31,50   € 40,50  

TL 109,00 TL 164,00 TL 229,00 TL 119,00 TL 174,00 TL 229,00 
TL 58,80 TL 88,20 TL 113,40 

Vergiler 
Hariç Fiyat TL 49,00 TL 73,50 TL 94,50 TL 57,19 TL 86,05 TL 120,15 TL 62,44 TL 91,30 TL 120,15 

Tablo 15 

11 Tüm veriler ilgili operatörlerin resmi internet sayfalarından temin edilmiştir. Vergisiz fiyatların belirlenmesi için ilgili mevzuata ek 
olarak Deloitte firmasının Global Mobile Tax Review 2011 ve Avrupa Komisyonu’nun ‘VAT Rates Applied in the Member States of the 
European Union’  raporundan faydalanılmıştır. 
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ÇEK CUMHURİYETİ – KKTC 
Aşağıdaki tabloda Çek Cumhuriyeti’nde hizmet vermekte olan T-Mobile firmasının ülkemizdeki iki mobil 
operatör ile Bundle paketlerinin karşılaştırması bulunmaktadır.12  

İçerik olarak benzer paketler olduğundan incelenen başlıca paketler; 

KKTCELL Gold Mini  119,00 TL (perakende fiyat) 
Telsim Red Classic  109,00 TL (perakende fiyat) 
T-Mobile Paket 3     75,49 TL (perakende fiyat) 

İçerik bakımından en az 500 MB internet ve 500 dakika konuşma ile 500 SMS sunan paketler, Çek Cumhuriyeti 
muadili T-Mobile Paket 3 ile kıyaslandığında ortaya az da olsa fiyat farkı ve daha da önemlisi büyük paket 
kapsam farkı çıkmaktadır. T-Mobile sınırsız konuşma, sınırsız SMS ve daha fazla interneti daha ucuz fiyata 
abonelerine sunmaktadır. (Tablo 16) 

Kaynak: BTHK 

T-MOBİLE ÇEK CUMHURİYETİ KKTC TELSİM KKTCELL 
Paket 
İsmi Paket 2 Paket 3 Paket 4 Red Classic Red 

Premium Red Elite Gold Mini Gold Platinum 

Paket 
içeriği 

Sınırsız 
Dakika  

Sınırsız 
Dakika  

Sınırsız 
Dakika  

Her Yöne 
500 dk 

Her Yöne 
1000 dk 

Her Yöne 
+ TR 1000 

dk 

Her Yöne 
500 dk 

Her Yöne 
1000 dk 

Her Yöne 
+ TR 

1000 dk 

Sınırsız SMS Sınırsız SMS Sınırsız SMS 500 SMS 1000 SMS 5000 SMS 500 SMS 1000 SMS 4000
SMS 

200 MB 1.5 GB 3 GB 1 GB 5 GB 10 GB 500 MB 1 GB 4 GB 

Sınırsız SMS 
Diğer 

Operatör 

Sınırsız 
Dakika & 

SMS Diğer 
Operatör 

Sınırsız 
Dakika & 

SMS Diğer 
Operatör 

250 dk. 
tüm dünya 

500 dk. tüm 
dünya 

1000 dk. 
tüm 

dünya 

250 dk. 
tüm 

dünya 

500 dk. 
tüm 

dünya 

3000 dk. 
KKTCELL 

yönü 

120 Dakika 
Diğer 

Operatör 

Telsim içi 
sınırsız 

konuşma 

Haftada 2 
gün 

KKTCELL 
Bedava  

Haftada 2 
gün 

KKTCELL 
Bedava  

Haftada 
2 gün 

KKTCELL 
Bedava 

Taahhüt 
Süresi 24 Ay 24 Ay 24 Ay 12 Ay 12 Ay 12 Ay - - - 

Satış 
Fiyatı 

€  19,76 € 26,96 € 35,96 
TL 109,00 TL 164,00 TL 229,00 TL 119,00 TL 174,00 TL 

229,00 TL 55,33 TL 75,49 TL 100,69 
Vergiler 

Hariç 
Fiyat 

TL 45,73 TL 62,39 TL 83,21 TL 57,19 TL 86,05 TL 120,15 TL 62,44 TL 91,30 TL 
120,15 

Tablo 16 

12 Tüm veriler ilgili operatörlerin resmi internet sayfalarından temin edilmiştir. Vergisiz fiyatların belirlenmesi için ilgili mevzuata ek 
olarak Deloitte firmasının Global Mobile Tax Review 2011 ve Avrupa Komisyonu’nun ‘VAT Rates Applied in the Member States of the 
European Union’  raporundan faydalanılmıştır. 
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AVRUPA KIYASLAMALARINDA KULLANILAN PAKETLER 

ŞEKİL 1’DE KULLANILAN PAKETLER 

ŞEKİL 2’DE KULLANILAN PAKETLER 

OPERATÖR - PAKET FiYAT 
KKTCELL – GOLD MINI PAKET  (500DK+500SMS+500MB) 42,50 €

KKTC TELSİM - RED CLASSIC (500DK+500SMS+1GB)  38,90 €

AVEA- ÜÇLÜ AVANTAJ (500DK+5000SMS+1GB) 8,57 €

VODAFONE- DEVREDEN SÜPER (500DK+1000SMS+2GB) 16,10 €

TURKCELL –Hepsi Paketi (500DK+1000SMS+1GB) 16,10 €

 İNGİLTERE – O2 – Tariff (500DK+Sınırsız SMS+500MB) 16,71 €

İNGİLTERE – EE– Plan 8 (500DK+Sınırsız SMS+500MB) 19,27 €

FRANSA – SFR– Paket 1 (Sınırsız DK+Sınırsız SMS+3GB) 19,99 €

SLOVAKYA – ORANGE – Kangaroo (Sınırsız DK+50SMS+500MB) 22,50 €

MALTA – GO – Limitless 25 (Sınırsız DK+SınırsızSMS+500MB) 25,00 €

ÇEK CUMHURİYETİ – T-MOBILE -  Plan 3 (500DK+Sınırsız SMS+1.5GB) 26,96 €

PORTEKİZ – VODAFONE – Red Up  (Sınırsız DK+SınırsızSMS+1GB) 29,90 €

MALTA – VODAFONE -  Red Basic  (Sınırsız DK+SınırsızSMS+1GB) 30,00 €

GÜNEY KIBRIS – CYTA – Red 3 (600DK+SınırsızSMS+500MB) 33,00 €

OPERATÖR - PAKET FiYAT 
KKTCELL – GOLD PAKET  (1000DK+1000SMS+1GB) 63,93 €

KKTC TELSİM - RED PREMIUM (1000DK+1000SMS+5GB)  58,57 €

AVEA- ÜÇLÜ AVANTAJ (1000DK+5000SMS+2GB) 11,78 €

VODAFONE- RED CLASSİC (1000DK+100SMS+2GB)  19,64 €

TURKCELL –İnterneti Bol Paket (1000DK+1000SMS+4GB)  24,64 €

ESTONYA – EMT (Sınırsız DK+1000SMS+5GB) 18,99 €

FİNLANDİYA – SONERA SUURENMOINEN (1000DK+1000SMS+SınırsızGB) 19,90 €

FRANSA – SFR– Paket 1 (Sınırsız DK+SınırsızSMS+3GB) 19,99 €

İNGİLTERE – O2 – Tariff ( Sınırsız DK+SınırsızSMS+2GB) 26,88 €

İTALYA – TIM SPECIAL (1500DK+1500SMS+1GB) 29,00 €

PORTEKİZ – RED UP ( Sınırsız DK+SınırsızSMS+1GB) 29,90 €

HOLLANDA – KPN STANDAARD ( Sınırsız DK+SınırsızSMS+2GB) 32,50 €

NORVEÇ – TELENOR MOBIL M ( Sınırsız DK+SınırsızSMS+2GB) 34,36 €

AVUSTURYA – A1 GO! M (Sınırsız DK+SınırsızSMS+3GB) 34,90 €

İRLANDA – VODAFONE RED 12 (Sınırsız DK+SınırsızSMS+2GB) 35,00 €
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ŞEKİL 3’DE KULLANILAN PAKETLER 

BELÇİKA – PROXIMUS SMART+ 35  ( Sınırsız DK+SınırsızSMS+2GB) 35,00 €

SLOVENYA – TELEKOM NEOMEJENI C ( Sınırsız DK+SınırsızSMS+3GB) 35,90 €

ALMANYA – T-MOBILE – MAGNETA M  ( Sınırsız DK+SınırsızSMS+1.5GB) 53,95 €

YUNANİSTAN – COSMOTE PLUS 65 (1500DK+1500SMS+2GB) 58,50 €

İSVİÇRE – SWISSCOM NATER INFINITY S (Sınırsız DK+SınırsızSMS+1.5GB) 62,40 €

OPERATÖR - PAKET FiYAT 
KKTCELL – PLATINUM PAKET  (1000DK+4000SMS+4GB) 81,79 €

KKTC TELSİM - RED ELITE (1000DK+5000SMS+10GB)  81,79 €

AVEA- ÜÇLÜ AVANTAJ 4GB (1000DK+5000SMS+4GB) 13,93 €

VODAFONE- RED EXTRA (4000DK+4000SMS+4GB) 26,79 €

TURKCELL – PLATINUM PAKET (2000DK+1000SMS+2GB) 30,36 €

FRANSA – SFR – PAKET 2   ( Sınırsız DK+SınırsızSMS+5GB) 25,99 €

İNGİLTERE – O2 – TARIFF 3   ( Sınırsız DK+SınırsızSMS+5GB) 30,90 €

ÇEK CUMHURİYETİ – T-MOBILE PAKET 4   ( Sınırsız DK+SınırsızSMS+3GB) 36,00 €

İNGİLTERE – EE PLAN 9   ( Sınırsız DK+SınırsızSMS+4GB) 39,80 €

SLOVAKYA – ORANGE PANTHER 2   ( Sınırsız DK+SınırsızSMS+6GB) 40,50 €

MALTA – VODAFONE RED PREMIUM   ( Sınırsız DK+SınırsızSMS+4GB) 79,99 €

GÜNEY KIBRIS – CYTA RED 4   ( Sınırsız DK+SınırsızSMS+1GB) 51,00 €

PORTEKİZ – VODAFONE RED TOP   ( Sınırsız DK+SınırsızSMS+15GB) 59,00 €

MALTA – GO LIMITLESS 99  ( Sınırsız DK+SınırsızSMS+4GB) 99,00 €
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İletişim bilgileri; 

Bilgi Teknolojileri ve Haberleşme Kurumu 

Adres: Osmanpaşa Caddesi, 
Feray Yağcıoğlu Apt. Kat 2 Daire 1 
Köşklüçiftlik, Lefkoşa, K.K.T.C. 

Tel: +90 392 227 9611 

Faks: +90 392 227 9635 

E-mail: info@bthk.org 

B T H K 
 Bilgi Teknolojileri ve Haberleşme Kurumu 
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