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1 Giris

1.1 Raporun kapsami
Kuzey Kibris Ttrk Cumhuriyeti (KKTC) 2011 yilinda Elektronik Haberlesme Yasasini ¢ikarmistir. 2012 yilinda
yUrurlige giren Yasa (6/2012), elektronik haberlesmenin dizenlenmesi icin Avrupa Birligi dizenleyici cercevesine
dayanmaktadir. Yasa, bagimsiz bir diizenleyici otorite olarak Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu'nu (BTHK)
olusturmus ve dizenli olarak piyasa analizleri hazirlamasini sart kosmustur. BTHK, son birkag yilda KKTC'deki
cesitli telekomUinikasyon pazarlarinin incelemelerini gerceklestirmistir. Bunlar:

e Sabit Sebekede Cagri Sonlandirma Pazari, Mart 2014 ve Haziran 2019.

e Mobil Cagri Sonlandirma Pazari, Mart 2014 ve Haziran 2019.

e 2014 ve 2019 incelemelerine eslik edecek mobil ve sabit cagr sonlandirma pazarlari igin sonlandirma
Ucretlerinin Ust sinirlar belirlemek igin hazirlanan kiyaslama (benchmarking) raporu.

Bu belge, BTHK'nin KKTC'deki sabit sebekede ¢agri sonlandirma pazarlarina iliskin 2022 yili icin kamuoyu
gorusine actigi yeni dederlendirmesine gelen paydas yorumlarini ve Kurumun verdigi cevaplari icermektedir.
Gagri sonlandirma pazarlarnyla ilgili Gg yeni rapordan biridir. Bunlar:

a) Mobil ¢cagri sonlandirma pazarlarinin piyasa analizi;

b) sabit ¢cagri sonlandirma pazarlarinin piyasa analizi; ve

c) onumuzdeki Ug yil icin sabit ve mobil cagri sonlandirma Ucretlerine Ust sinir belirleyen analiz.

Asagida sabit cagri sonlandirma pazarlari icin verilen analizlerin cogu, mobil cagri sonlandirma pazarlari icin de
gegerlidir. Bunlar:

e her iki piyasa grubunu da destekleyen ortak ekonomik analiz;

e sabit ve mobil ¢cagr sonlandirma Gcretlerinin, her tirden sesli aramanin fiyatinin midmkin oldugu kadar
maliyet odakli bir temelde belirlenebilmesi icin tutarli bir temelde ayarlanmasinin saglanmasi ihtiyaci;

e mobil operatorlerin sabit cagri sonlandirma hizmetlerine ve Ucretlerine - sabit operatdrin ise mobil cagri
sonlandirma hizmetlerine ve Ucretlerine gosterdigi dnem; ve

e Avrupa'daki sabit ve mobil ¢cagri sonlandirma pazarlarinin bir arada ele alindigi analiz.
Ancak bu rapor, ilgili mobil cagn sonlandirma pazarlarinin belirlenmesine, etkin piyasa guci (EPG) agisindan

degerlendirilmesine ve bu piyasa glctyle basa ¢tkmak igin uygulanacak yiktdmlultklerin belirlenmesine
odaklanmaktadir.
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1.2 Pazar analizi siireci

Piyasa analizini gerceklestirmek icin BTHK, KKTC'de telekominikasyon sektdriniin dizenlenmesine iligkin
Tuzuk'te belirtilen piyasa inceleme strecini uygulamistir .

Bu doért adimli bir strectir:
e Adim 1: Pazarlar Urlin ve cografi kapsam agisindan tanimlanmasi;

e Adim 2: Ucli kriter testini uygulayarak piyasanin énctil (ex-ante) diizenlemeye (ilgili pazarda) duyarli
olup olmadiginin belirlenmesi;

e Adim 3: etkin piyasa glcu (EPG) igin ilgili pazardaki oyuncularinin degerlendirilmesi; ve

e Adim 4: S6z konusu EPG'den kaynaklanan rekabet sorunlariyla basa ¢ikmak icin dncal yukdmlulukler
gelistiriimesi.

1.3 Sonlandirma pazarlarinda pazar giiciiniin baslica kaynaklar

Bu pazar inceleme strecini yuruturken, ister sabit ister mobil olsun, cagri sonlandirma pazarlarindaki pazar
glcunuin baglica kaynaklarini anlamak énemlidir.

Her sebeke operatord, cagr sonlandirma hizmetlerinin saglanmasinda tekel glcline sahiptir. Bu tekel giic(,
numara bloklari bireysel sebeke operatorlerine tahsis edildiginde ve aramalar icin tGcretlendirme yapilirken?
arayan taraf oder ilkesi® kullanildiginda ortaya ¢ikmaktadir. Bir son kullanici belirli bir numara blogundaki bir
numarayi aradiginda, bu aramanin tamamlanmasinin tek yolu, aramanin numara blogu sahibinin sebekesi
Gzerinden ydnlendirilmesi ve numara blogu sahibi tarafindan sonlandirimasidir. Numara blogu sahibi, numara
blogundaki numaralara yapilan aramalarin sonlandiriimasi konusunda bir tekele sahiptir. Cagrinin
sonlandirilmasi, sonlandirilan sebekenin, baslatan sebekeye uygulayacagi bir sonlandirma Gcretinin maliyetini
olusturmaktadir.

Duzenleme olmadan, her sebeke operatord, tedarik maliyetinden dnemli ¢l¢lide daha fazla olan sonlandirma
Ucreti talep etmek icin gucla tesviklere sahiptir. Bu uygulama, daha sonra kendi perakende hizmetlerinin
fiyatlarini dusrmesi ve dolayisiyla kendisini daha rekabetci kilmak igin kullanilabilecek karlar Gretmesini
saglayacaktir. Bu kamu yararina degildir. Bu adim ile, yiksek sonlandirma Ucretleri olusacak, bu da rakip bir
sebeke operatdrinin, baska bir sebekeye yonelik zararina olmayan bir arama baslatmak icin kendi
abonelerinden alacagi asgari son kullanici fiyatini ylikseltecektir.

" Elektronik Haberlesme Yasasi (6/2012 Sayili Yasasi) 33, 34, 36, 37, 38, 39, 40, 47. Maddeler Kapsaminda Yapilan Tuzik
2 KKTC ve AB'de oldugu gibi,
3 Cagnyr alan taraf 6der ilkesinden ziyade.
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2 Adim 1: sabit cagri sonlandirma pazarlarinin
tanimlanmasi

2.1 ilgili iiriin pazarlan

Yukarida Bolum 1.3'te tartisildigi gibi, bireysel bir sebeke operatdriine tahsis edilmis bir blok igindeki numaralara
yapilan aramalar, tekelci gii¢ olusumuna sebep olmaktadir. Bu nedenle, aramalar KKTC'de oldugu gibi, arama
yapan taraf 6der esasina gore Ucretlendirildiginde, BTHK'nin cagr sonlandirma hizmetini, her bireye tahsis edilen
E164% numaralarina yapilan kisiden kisiye aramalarin sonlandiriimast ® olarak tanimlamasi uygun olacaktir. Bu
Urtn pazari tanimi, BEREC® ve Avrupa Komisyonu’ énerilenlerle uyumludur.

Halihazirda KKTC'de U¢ sebeke operatori bulunmaktadir — Vodafone Mobile Operations Ltd. (KKTC Telsim) ve
Kibris Mobil Telekomunikasyon Ltd. (Turkcell Kuzey Kibris) mobil sesli telefon sebekelerini, Telekomunikasyon
Dairesi ise tek sabit sesli telefon sebekesini isletmektedir. Bu, su anda KKTC'de iki mobil cagri sonlandirma pazar
oldugu anlamina gelmektedir. Bu da Telekomdinikasyon Dairesi'nin sabit sebekesinde sonlandirma pazaridir.

Daha ayrintili bir dizeyde, mobil ses sonlandirma hizmetinin “her bir sebekeye tahsis edilen E164 numaralarina®
yaptlan kisiden kisiye aramalarin sonlandiridimast” olarak tanimlanmasi, aynt zamanda bir sebeke operatdrinin
alan taraf dder ilkesinin kullanildigi Ucretsiz telefon gibi katma degerli servislerine yapilan her bir pazar
aramasindan harig¢ tutulmasi anlamina gelir. BTHK ayrica sonlandirma hizmetinin asagidaki maddeleri de icermesi
gerektigini dnermektedir:

e ara baglanti noktasindan (nokta dahil olacak sekilde) gelen ¢agrilarin son kullanicinin sebeke
sonlandirma noktasina (NTP) iletilmesi olarak tanimlanmalidir;

e sabit nomadic (yer degisimi yapabilen) hizmetlere yapilan aramalari ve acil aramalari igermektedir;
e makineden makineye iletisim ¢agrilar hari¢ tutulmalidir; ve

e WhatsApp gibi yonetilmeyen (unmanaged) OTT VolP hizmetlerini hari¢ tutulmalidir. Bu tir hizmetler
cogunlukla kapalr kullanici grubu bazinda kullanilmaktadir.

Yine ilgili Grdn pazarlarinin bu 6zellikleri AB tanimlari ile uyumludur.

2.2 ilgili cografi pazarlar

Telekomuinikasyon Dairesi, KKTC genelinde sabit sebekede ¢agri sonlandirmasi sunmaktadir. Bu nedenle BTHK,
sabit sebekede ¢agri sonlandirma piyasasinda kapsamin ulusal olmasini 6nermektedir.

4 E164, Ulke ydnetiminin telefon numaralarini tahsis ederken ve kullanirken uymasi gereken standartlar belirten ITU tavsiyesinin referans numarasidir.
KKTC'ye Turkiye E164 numaralandirma planindan numara araliklari tahsis edilmekte ve daha sonra bu araliktan KKTC'deki operatérlere numara
bloklari tahsis edilmektedir. Her operatér daha sonra abonelerine gelen aramalari, ona yénlendirmek icin bireysel numaralar atamaktadir.

> Genel anahtarlamali telefon sebekesine aboneleri numaralandirmak icin kullanilan CCITT standardi.

© Avrupa Komisyonu, Aralik 2020, Explanatory note accompanying the Commission’s recommendation on the relevant markets - SWD (2020) 337 final

" BEREC, Ekim 2020, BEREC Opinion on the Draft Delegated Act setting single maximum Union-wide voice fixed and mobile termination rates, BoR (20
790

8 Genel anahtarlamali telefon sebekesine aboneleri numaralandirmak icin kullanilan CCITT standardi.
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2.3 Kamuoyu sorulari

1. BTHK'nin sabit sebekede cagr sonlandirma pazari icin Grin ve cografi pazarlarin kapsamina iliskin
vardigi sonuglara katiliyor musunuz?

Telekomunikasyon Dairesi kamuoyu sorularina yanit vermemistir. Sabit ses sonlandirma piyasasi pazar
analizine iliskin tek yanit, mobil sonlandirma piyasasi pazar analizinden elde edilen mevcut bulgularin
ilgili sabit piyasalar icin “genel olarak gecerli” olacagi goristini ifade eden Kuzey Kibris Turkcell
tarafindan verilmistir.

Buna dayanarak, Telekominikasyon Dairesi tarafindan herhangi bir yorum yapilmadigi ve Avrupa
Komisyonu'nun AB'deki sabit ve mobil ses sonlandirma pazarlari dikkate alindiginda ayni analizi
uyguladigi ve genel olarak ayni sonuglara ulastigi gercegi géz 6niine alindiginda, BTHK bu ilkeye uygun
olarak sabit sebekede cagri sonlandirma pazari icin nihai piyasa analizi raporunu dizenleyecektir.
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3 Adim 2: ilgili pazarlarin belirlenmesi

3.1 Giris

BTHK, tanimlanmus bir pazarin (ilgili pazar olarak da adlandirilabilir) énctl (ex-ante) diizenlemeye duyarli olup
olmadigini belirlemek icin Gcla kriter testini uygulamaktadir®. Yukarida tanimlanan mobil cagri sonlandirma
pazarlari ex-ante diizenlemeye tabi olacaksa, asagidaki t¢ kosulun karsilanmasi gerekmektedir:

1. Girig icin yUksek ve gegici olmayan engeller olmasi; ve
2. Piyasanin rekabet egiliminde olmamasi; ve

3. Rekabet hukukunun, tespit edilen rekabet sorunlarinin Ustesinden gelmek icin yetersiz kalmasidir.

3.2 Kriter 1: Piyasaya giris oniinde yiiksek ve gecici olmayan engel veya engellerin
olmasi

Bolum 1.3'te agiklanan tekel gicintin kaynagindan 6tirl, mobil ¢cagri sonlandirma pazarlarina giris icin dnemli
ve gegici olmayan engellerin oldugu aciktir. Yalnizca E164 numarasinin atandigi sebeke operatord, kendi
sebekesinde bu numaraya yapilan aramalari sonlandirabilir.

ev e

3.3 Kriter 2: Piyasa yapisinin belirli bir donem icinde kendiliginden rekabetci yapiya
kavusacaginin beklenmemesi

Sonlandirma sebekesinin tekel gliciiniin kaynagdinin, éniimuzdeki birkag yil icinde ve &zellikle bu incelemenin
kapsadigi iki veya Ug yillik ddnem iginde ortadan kalkmasi veya dnemli dlctide zayiflamasi olasi degildir. Uzun
vadede, OTT ses hizmetlerinin geleneksel sabit ve mobil ses hizmetlerinin yerini almasi ve son kullanicilara
kisiden kisiye sesli arama yaparken geleneksel sesli telefon hizmetlerine uygun bir alternatif saglamasi
mumkdndir. Ancak, Sekil 3.1'de gorulduga gibi, KKTC'deki yillik cagr sonlandirma hacimlerine dayanarak, bunun
henliz meydana geldigine dair bir kanit bulunmamaktadir.

9 ERG, Haziran 2008, ERG Report on Guidance on the application of the three criteria test,
https://berec.europa.eu/doc/publications/erg_08_21_erg_rep_3crit_test_final_080604.pdf
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Sekil 3.1: KKTC'de yillar icindeki sonlandirma dakikalarinin hacmi
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3.4 Kriter 3: Rekabet hukuku kurallarinin tek basina uygulanmasinin piyasa
aksakliklarini gidermede yetersiz olmasi

Rekabet hukuku yukidmlalikleri, hakim durumun kétiye kullanilmasini dnleyerek, piyasa oyunculari arasindaki
piyasa(lar)da rekabeti azaltan anlasmalari yasaklayarak, piyasadaki rekabeti dnemli 6lclide azaltan birlesmeleri
kisitlayarak veya yasaklayarak bireysel piyasalardaki rekabet sorunlarini ¢dzmek icin tasarlanmistir. Ancak sabit
¢agn sonlandirma hizmetleri s6z konusu oldugunda, sabit sebeke operatéri ayri bir pazar konumundadir. Bu,
rekabet hukukunun sabit sebekede ¢agri sonlandirma pazarlarindaki rekabet sorunlariyla basa ¢ikmak icin yeterli
bir ara¢ olmadigi anlamina gelmektedir.

3.5 Coziim

Yukarida belirtilen analize dayanarak BTHK, t¢ sonlandirma piyasasinin (Turkcell, Telsim ve Telekomtnikasyon
Dairesi) her birinde Uclu kriter testinin Gg kriterinin tamaminin da karsilandi§i sonucuna varmistir. Bu nedenle, bu
piyasalar 6ncdl dizenlemeye duyarlidir.

Yukarida belirtilen yaklasim, Avrupa Komisyonu tarafindan gelistirilen standart piyasa inceleme sureciyle aynidir.
Bu sureg, Komisyonun cagri sonlandirma pazarlarinin ilgili Pazarlara iliskin hem 2007 hem de 2014 tavsiyelerinde
ilgili Pazarlar (Relevant Markets) olduguna karar vermesine yol agmistir. Ancak Avrupa Komisyonu, 2020'de lgili
Pazarlar konusundaki tavsiyesini revize ederken farkl bir goris benimsemistir. Bu incelemede, cagr sonlandirma
pazarlarinin artik ilgili Pazar olmadigina karari verilmistir. Komisyon esasen sunu savunmaktadir:

e 2021'de Avrupa Elektronik iletisim Kodu (European Electronic Communications Code) araciligiyla AB
capinda gecerli sonlandirma Gcretlerinin getirilmesi, artik sonlandirma pazarlarinda rekabetci sonuglarin
oldugu anlamina gelmektedir;

o 2. Kriter artik AB'de karsilanmamaktadir; ve

o Sektdre 6zel 6ncll (ex-ante) dizenleme artik gerekli degildir.

© 2022 Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu 8
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BTHK, Avrupa Komisyonu'nun Ek A'daki yaklasimini gdzden gecirmis ve bu yaklasimin KKTC'de
benimsenmesi i¢in uygun olmadigi sonucuna varmistir. Bunun yerine, KKTC'nin yukarida belirtilen Gglu kriter
testinin standart uygulamasini kullanmaya devam etmesi gerektigi sonucuna varmistir.

3.6 Kamuoyu sorular

2. Sabit sebekede cagri sonlandirma pazarinin dncil (ex-ante) dizenlemeye duyarli oldugunu kabul
ediyor musunuz?

Cevap 1'e bakiniz.

© 2022 Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu 9
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4 EPG degerlendirmesi ve yukiumluliklerin
gelistirilmesi

4.1 EPG degerlendirmesi

Sabit sebekede ¢agri sonlandirma pazari icin EPG degerlendirmesi &nemsiz bir adimdir. Telekominikasyon
Dairesi kendi pazarinda (kendi sebekesinde) sonlandirma teslimati konusunda bir tekele sahiptir ve bu nedenle
EPG'ye sahiptir.

4.2 Yikimliilikler
Giris
KKTC'nin piyasa analizi tizigu, EPG'ye sahip haberlesme saglayicilarina uygulanabilecek alti olasi yukdmlaligu
ortaya koymaktadir. Bunlar:
e fiyat kontrol(;
e erisim ydkumldlukleri;
e ayrimcilik yapmama yuktamlaltkleri;
o seffaflik yGkimluluga;
e muhasebe ayrimi yakimluluga; ve

e taslyici segimi yakamlulugadar.

BTHK, cagr sonlandirma pazarinda sabit operator icin dnerdigi yikimlultkleri asagida ortaya koymaktadir.

Fiyat kontrolii

Analizler, KKTC'den baglatilan ses aramalarinin sonlandirilmasi icin sabit veya mobil cagri sonlandirma
Gcretlerinin sinirlandiriimasi konusunda guclu bir kamu yarari argiimani oldugunu géstermektedir. Belirlenecek
tavan Ucretler, arz maliyetini asan ve sesli telefon gérismelerinde son kullanicinin 6deyecedi Ucreti gereksiz yere
yukseltecek sonlandirma ticretlerinin éniine gecmektedir. Ayri bir raporda (Cagri Sonlandirma Ucretleri
Kiyaslama Raporu), bir sonraki diizenleyici déneme degin uygulamada kalacak olan tavan Ucretlerinin seviyesi
icin gesitli dneriler ortaya konulmaktadir.

Ayrica, KKTC disindan gelen aramalara Ust sinir uygulanmamasi yoninde gii¢li bir kamu yarar argiimani
bulunmaktadir. Telekominikasyon Dairesi ¢cagri sonlandirma Ucretlerinde tavan fiyat uygularken, érnek olarak A
Ulkesindeki operatorler bu tir aramalar icin daha yiiksek tcret talep ederse, bu (dengeli trafik akislari oldugu
varsayilarak) KKTC'den A Ulkesine dogru net bir gelir akigina yol acacaktir. Baska bir deyisle KKTC, A Ulkesindeki
telekomUnikasyon hizmetlerini siibvanse ediyor olacaktir. Bu etkiyi &nlemek icin BTHK, Telekominikasyon
Dairesi'nin diger Ulkelerdeki operatodrlerle karsilikli olarak sonlandirma Gcretlerini mizakere etmekte serbest
olmasini dnermektedir.

© 2022 Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu 10
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Erisim ytkumlultkleri

BTHK, Telekominikasyon Dairesi'nin KKTC'deki herhangi bir sebeke operatdriinden (su anda iki mobil
operatdrden) cagrilari sonlandirmakla ytkimli olmasini dnermektedir. Bu, KKTC'deki herhangi bir sebekedeki
son kullanicilarin, KKTC'deki diger herhangi bir sesli telefon kullanicisiyla konusmasini sagladigi igin acikga kamu
yarari tasimaktadir.

Gagrilari dizenlenmis tavan fiyatlarla sonlandirma zorunlulugu, Telekomunikasyon Dairesi'nin birincil erisim
yakamlulagudur. Ancak bagka yukumlulukler de bulunmaktadir. Bunlar, ilgili tesislere erigim icin makul talepleri
karsilamayi, iyi niyetle mizakere etmeyi, halihazirda verilmis olan tesislere erisimi geri cekmemeyi, teknik
arayUzlere, protokollere ve diger teknolojilere erisim izni vermeyi ve erisimin zamaninda saglanmasini
icermektedir.

Ayrimcilik yapmama yikimlalagu

Uc sebeke operatori™© arasindaki etkin rekabeti en st diizeye cikarmak icin, her birinin diger ikisine ayrim
g6zetmeksizin sonlandirma hizmetleri sunmasi dnemlidir (sabit ve mobil cagri sonlandirma maliyetlerindeki icsel
farkliliklari yansitan tavan ¢agr sonlandirma Ucretlerine dayanilarak). Buna hizmet kalitesi gibi fiyat disi tedarik
kosullarinda ayrimcilik yapilmamasi ve fiyatta ayrimcilik yapilmamasi da dahil edilmelidir.

Seffaflik ytikimluliikleri
Her sebeke operatorinin sunlari yapmasi gerekmektedir:

e diger operatorlerin cagrilari birbirine baglamak ve sonlandirmak icin ihtiyag duyacadi teknik bilgileri
saglamasi; ve

e arabadlantiy saglamak icin uzun muzakereler ihtiyacini ortadan kaldirmasi.

KKTC'deki sabit ve mobil sebekelerin devre anahtarlamali‘dan (circuit switched) timdyle IP tabanli sebekelere
gegisi ile bu seffaflik yukimlulugi gelecekte daha da dnem kazanacaktir.

Muhasebe ayrimi yukimliligu

BTHK, Telekomuinikasyon Dairesi'nin cagr sonlandirma hizmeti faaliyetleri ile diger faaliyetleri arasinda bir
muhasebe ayrimi yapilmasina gerek gdérmemektedir. BTHK, sebeke operatérlerinin fiili maliyetlerine dayali olarak
tavan fiyat belirlemesi durumunda bdéyle bir gereklilik duyabilecektir. Ancak, KKTC'nin bir mikro tlke olarak
statlisli g6z onlne alindiginda, bunun yerine ¢agri sonlandirmadaki tavan Ucretlerin, Avrupa Ulkelerindeki cagri
sonlandirma uzun artan maliyetleri Gzerinden kiyaslama (benchmarking) yaklasimi kullanilarak belirlenmesini
onermektedir. Tavan Ucretleri belirlemeye ydnelik bu yaklasim, diizenleyici maliyetlerini asgari seviyede tutmakta
ve ¢agr sonlandirma pazarlarina iliskin yapilmig énceki piyasa analizlerinde kullanilan yontemlerle tutarlidir. Daha
fazla ayrinti icin Cagri Sonlandirma Ucretleri Kiyaslama Raporuna bakiniz.

Tasiyici se¢cimi yukiimlilagi

Tastyic segimi saglama yukamluluklerinin, cagr sonlandirma pazarlariyla ilgili olmadigi degerlendirilmistir.

0 Turkcell, Telsim ve Telekomiinikasyon Dairesi.
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BILGI TEXNOLDJILERI VE

AABERLESAE RO 4 EPG degerlendirmesi ve yukumluluklerin gelistirilmesi

‘Qbthk

Sabit Sebekede Cagri Sonlandirma Pazari Piyasa Analizi

4.3 Kamuoyu sorulari

3. Telekominikasyon Ofisi'nin kendi sebekesinde sonlanan sesli cagrilar icin piyasada EPG oldugunu
kabul ediyor musunuz?

Cevap 1'e bakiniz.
4. BTHK tarafindan EPG'nin ele alinmasi icin énerilen yukamlultklere katiliyor musunuz?

Cevap 1'e bakiniz.
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Ek A AB'de sonlandirma pazarlarinin diizenlenmesi

Avrupa Komisyonu, AB'nin Avrupa Elektronik Haberlesme Kodunu olusturmak icin AB capinda yeni bir
Yénetmelik (Directive) sunmus olmasi nedeniyle, cagri sonlandirma pazarlarini ilgili Pazarlara (Relevant Markets)
iliskin tavsiyesinden ¢ikarmistir. Bu Yonetmeligin 75. Maddesi, Avrupa Komisyonu'na, Birlik capinda tek bir azami
mobil ¢cagri sonlandirma Ucreti ve yine Birlik capinda tek bir azami sabit cagri sonlandirma tcreti (birlikte Birlik
capinda cagri sonlandirma Ucretleri olarak anilacaktir) belirleyen bir yetki devri yasasini’ kabul etme yetkisi
vermektedir.

Avrupa Komisyonu'nun yapmakta oldugu savunmaya gore:

e AB ¢apinda mobil ve sabit ¢cagri sonlandirma Gcretlerinin azami Ust sinirlarinin belirlenmesi, AB genelinde
?sonlandirma Ucreti hizmetlerinin 2024 yilina kadar rekabetci sonuglara ulasacagi anlamina gelmektedir.

e Sonug olarak, Gglu kriter testinin 2. Kriter'i artik karsilanmamaktadir ve ¢agri sonlandirma pazarlari artik
Ilgili Pazarlar degildir.

BTHK, KKTC'nin asagidaki nedenlere dayanarak bu yaklasimi izlememesini dnermektedir:
e AB'de oldugu gibi KKTC'de de Yasa ile belirlenen azami ¢cagri sonlandirma Gcreti bulunmamaktadir.
e AB'nin yaklasimi, KKTC'nin telekomiinikasyon piyasa analizi tiztgu ile uyumlu degildir.

e AB'nin AB capinda azami ¢agri sonlandirma Ucretini uygulamaya koymasi, AB genelinde daha gucla bir
i¢ pazar yoneliminden kaynaklanmaktadir. Bu, KKTC'ye dogrudan uyumlu bir politika hedefi degildir.

e AB'nin ortak azami, cagri sonlandirma Gcretlerini uygulamaya koymasi, fiyat disi ¢ozimlerin™
gelistirilmesinin artik standart piyasa inceleme sirecinin 4. Blimde belirtilemeyecegi anlamina
gelmektedir. Bunun yerine ulusal dizenleyicilerin alternatif yaklasimlar (yeniden dizenleme tehdidi
gibi)* kullanmasi gerekecektir. Cagri sonlandirma pazarlarinda makul fiyat disi arz kosullarini saglamak
icin bu hareket, kaginilmaz olarak daha buytk dizenleyici karmasiklija ve daha blyuk dizenleyici
belirsizlige yol acacaktir.

Bunun yerine BTHK, KKTC'nin yukaridaki 1. ve 3. Bélimlerde belirtilen standart yaklasimi kullanmaya devam
etmesini 6nermektedir.

11Avrupa Komisyonu, Aralik 2020, COMMISSION DELEGATED REGULATION (EU) 2021/654 of 18 December 2020 supplementing Directive (EU) 2018/1972
of the European Parliament and of the Council by setting a single maximum Union-wide mobile voice termination rate and a single maximum Union-
wide fixed voice termination rate

12 Ocak 2024 itibariyle sabit cagrn sonlandirma ticreti icin dakika basina 0,07 eurocent ve mobil cagri sonlandirma icreti icin dakika basina 0,20
eurocent.

3 Herkesten herkese (Any-to-any baglant), aynmcilik yapmama ve seffaflik icin olan yikamldltkler .

4 Ornegin, Komisyonun 2020 ilgili pazarlara iliskin tavsiyesine iliskin aciklayict notun 79 ve 80. sayfalarindaki metne bakiniz.
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