
BİLGİ TEKNOLOJİLERi VE HABERLEŞME KURULU 

KARARI 

Karar Tarihi : 10.11.2023 

Karar No : 2023- K/BTHK - 44.117 

Karar Konusu : Sabit ve Mobil Şebekelere ilişkin Çağrı Sonlandırma Ücretleri 

Karar 

06/2012 sayılı Elektronik Haberleşme Yasası (bundan sonra "Yasa" olarak anılacaktır) uyarınca 

Kurumumuzun temel ilkeleri arasında "Tüketici hak ve menfaatlerinin korunması ve gözetilmesi" 

hususu en önemli amaçlardan birini teşkil etmektedir. Bu ilkeden yola çıkarak; fiyatların makul 

düzeylere çekilmesi, rekabetin ve hizmet kalitesinin artırılması, birçok yeni hizmetin sunulabilir olması 

Kurumumuzun hedeflerindendir. Bu hedeflere yönelik olarak, elektronik haberleşme sektöründeki 

düzenlemelerin en önemli araçlarından birisi sektörde rekabetin tesis edilmesi için haberleşme 

sağlayıcılar arasında uygulanmakta olan çağrı sonlandırma ücretlerinin düzenlenmesidir. 

Bu kapsamda, 06/2012 sayılı Elektronik Haberleşme Yasasının 13, 15, 32 ve 36'ncı ve geçici 4. 

maddeleri, "Erişim, Ara Bağlantı, Piyasa Analizi ve Tarifeler" Tüzüğünün 9, 11 ve 12'inci maddelerine 

dayanarak, 2022-KR-2-V3.0 referans numaralı nihai 'Çağrı Sonlandırma Ücretleri Kıyaslama Raporu' 

çerçevesinde; 

Yurtiçi sabit ve mobil çağrı sonlandırma ücretlerinin 01.10.2023 tarihinden itibaren geçerli 

olacak şekilde; 

Sabit Şebekede Sonlandırma Ücreti 

Mobil Şebekelerde Sonlandırma Ücreti 

olarak belirlenmesine, 

Oybirliği ile karar verilmiştir. 

1,10 Kuruş/Dakika 

6,26 Kuruş/Dakika 




