
BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE HABERLEŞME KURULU 

KARARI 

Karar Tarihi  : 17.02.2016 

Karar No  : 2016 – DK/ BTHK –7.16 

Kararın Konusu: Netser İletişim Hizmetleri Ltd.’e ait yetkilendirmenin iptali 

Karar   :  Haberleşme sağlayıcılarından olan Netser İletişim Hizmetleri  Ltd. ile ilgili yapılan 
araştırmalar neticesinde aşağıdaki bulgulara ulaşılmıştır: 

1. Aşağıda listelenen yazıların Netser İletişim Hizmetleri  Ltd. adresine ofisin sürekli kapalı 
olması nedeni ile teslim edilememesi; 

Yazı Tarihi Sayı Konu 
13.1.2015 BTHK.0.001-KGY/1-

15/99 
KKTC Ulusal Frekans Planı ve lisanslı bantlarda kullanılacak 
transmisyon cihazları ve bu cihazların kullanılacağı frekans 
bantları hk. 

4.12.2015 BTHK.0.001-KGY/6-
15/3793 

TS/İSO/İEC 20000 Standardına Uygunluk Sağlanması 

5.1.2016 BTHK.0.001-KGY/1-
16/29 

2015-4.Çeyrek İnternet Servis Sağlayıcı Hizmeti Verilerinin 
Bildirilmesi 

4.2.2016 BTHK.0.001-KGY/1-
16/338 

2016 Kurum İdari Ücret Ödeme Hatırlatma Yazısı 

 
2. 0392 444 9434 numaralı iletişim hattının hizmet dışı bırakılmış olması ve 5428812121 

numaralı hattan kısa mesaj da dahil olmak üzere cevap verilmemesi; 

3. 2015 yılı Kurum İdari Ücret ödemesinin yapılmaması ; 

4. 2016 yılı Kurum İdari Ücret ödemesinin yapılmaması ; 

5. Bilgi Teknolojileri ve Haberleşme Kurumu ile Bilgi Teknolojileri ve Haberleşme Kurumu 
Yönetim Kurulu Çalışma ve Denetim Usul ve Esasları Tüzüğü’nün 12. Maddesi kapsamında 
kendisinden talep edilmesi ve müteaddit defalar verilerin gönderilmesi gerekliliğinin 
hatırlatılmasına rağmen Netser İletişim Hizmetleri Ltd. isimli haberleşme sağlayıcıdan, 2014-
3, 2015-1, 2015-2, 2015-3 ve 2015-4. Çeyrek dönemi verilerinin ilgili verilerin 
gönderilmemesi; 

 
6. İlgi haberleşme sağlayıcıya: 

2014-3.Çeyrek verilerini göndermediğinden, 02.12.2014 tarihli ve 2014 – DK/ BTHK – 72.151 
nolu YK Kararı uyarınca idari para cezası; 

 2015-1.Çeyrek verilerini göndermediğinden, 15.05.2015 tarihli ve 2015 – DK/ BTHK – 18.54 
nolu YK Kararı uyarınca idari para cezası; 

2015-2.Çeyrek verilerini göndermediğinden, 12.08.2015 tarihli ve 2015 – DK/ BTHK – 26.68 
nolu YK Kararı uyarınca idari para cezası; 

2015-3.Çeyrek verilerini göndermediğinden, 05.11.2015 tarihli ve 2015 – DK/ BTHK – 35.94 
nolu YK Kararı uyarınca idari para cezası  

uygulanmış olması; 



 
7. Yetkilendirme, Numaralandırma ve Spektrum Tüzüğü Madde 27. (1) “Haberleşme sağlayıcı, 

iptal ettirmek için talepte bulunduğu yetkilendirme kapsamında elektronik haberleşme 
altyapısı işletmediğini, hiçbir aboneye sahip olmadığını veya aboneleriyle ilişkisini kestiğini 
beyan ederek yetkilendirmenin iptal edilmesi için faaliyetlerini durduracağı tarihten en az üç 
ay önce Kuruma yazılı talepte bulunur. Üç ay önceden ancak Kuruma bildirilmesinin doğal 
afet, sağlık, iflas ve benzeri mücbir nedenlerden dolayı mümkün olmaması halinde, 
haberleşme sağlayıcısı faaliyetini durdurduğunu durdurma tarihinden başlayarak en geç 1 ay 
içerisinde Kuruma bildirmekle yükümlüdür. “ hükmünün uygulanmamış olması. 

 
nedenlerinden dolayı Kurul, Yetkilendirme, Numaralandırma ve Spektrum Tüzüğü Madde 27(3) 
“Kurum, Yasa uyarınca idari suç işlemiş bir haberleşme sağlayıcısının,Yasa’nın 99’uncu 
maddesinin 1’inci fıkrasının (Ç) bendine göre, bir elektronik haberleşme şebekesi işletme 
veya elektronik haberleşme hizmetleri sunma hakkının askıya alınmasına veya iptal 
edilmesine karar verebilir..”  hükmü uyarınca ilgi haberleşme sağlayıcının yukarıda belirtilen 
maddelerdeki yükümlülüklerin yerine getirilmemiş olduğuna ve Netser İletişim Hizmetleri  Ltd.’in 
yetkilendirmesinin iptal edilmesine;  işbu kararın Telekomünikasyon Dairesine bildirilerek ilgili şirketin 
indirimli hizmet alımının durdurulmasına; ve kararın Kurum internet sitesinde yayımlanmasına, 
 

Oybirliği ile karar verilmiştir. 

      


