BiLGi TEKNOLOJILERI VE HABERLESME KURULU

KARARI
Karar Tarihi :19.11.2021
Karar No : 2021 - K/BTHK —43.89
Karar Konusu : Verilen Siire iginde Bilgi Veya Belge (1SO Belgesi, Abonelik Sézlesmesi ve Erigim

Sozlesmesi) Verilmemesi Nedeni ile idari Yaptinm Uygulanmasi

Karar : Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu ile Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme
Kurumu Yonetim Kurulu Cahsma ve Denetim Usul ve Esaslarn Tiziugia'nin 12'nci Maddesi uyarinca
Kurum, gorevlerini yerine getirirken ihtiya¢ duyacagi her tirli bilgi ve belgeyi gerekgelerini belirterek
isteyebilir.

Yetkilendirme, Numaralandirma ve Spektrum Tiizigli Madde 20(13)(C) “Haberlesme
saglayici, TS ISO/IEC 20000 standardina uygunlugu saglamakla ve belgelendirmekle yiikimlidiir.
Haberlesme saglayicilar bu Tiiziigiin yiriirliik tarihinden itibaren onsekiz ay igerisinde, faaliyetlerine
yeni baslayan haberlesme saglayicilar ise yetkilendirme tarihinden itibaren on sekiz ay igerisinde s6z
konusu standartlara uygunlugu saglarlar ve belgelendirirler.” hiikmiine;

Erisim, Ara Baglanti, Piyasa Analizi ve Tarifeler Tuziigi Madde 7(4) “Haberlesme
saglayicilar erisim veya ara baglanti s6zlesmesinin akdinden itibaren bes is giinii icerisinde s6zlesmeyi
Kurum’a iletirler.”hiikmiine,

Yasa'nin 42(1)(A) Maddesi“Tiiketiciler, bir elektronik haberlesme hizmetine faturalh veya
faturasiz hat abonesi olurken, bu hizmeti saglayan haberlesme sadlayicilariyla sézlesme yaparlar.
Haberlesme saglayicilari, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti ve/veya Tiirkiye Cumhuriyeti yurttasi olan
tiiketicilerden kimlik veya pasaport belgesinin bir suretini; Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti ve/veya
Tiurkiye Cumbhuriyeti yurttasi olmayan tketicilerden ise pasaport belgesinin bir suretini almak
zorundadirlar” hiikiimlerine yer verilmektedir.

Kurum, yukarida belirtilen mevzuat kurallarindaki bilgi ve belgelerin yer alacag: Bilgi-Belge
Talep Formunu olusturarak internet servis saglayicihg hizmeti veren haberlesme saglayicilarina
gondermis ve son belge toplama tarihinin 10 Kasim 2021 olacagini belirtmistir.

Asagida yer alan haberlesme saglayicilar EK’te yer alan Bilgi-Belge Talep Formu doldurup talep
edilen belgeleri de eklemek sureti ile verilen siirede gondermedigi nedeni ile Yasa’nin 99(2)(C)(b)
maddesini ihlal etmislerdir.

Verilen siire iginde talep edilen bilgi ve belgeleri gondermedigi anlasilan,

1. Analiz Computer (Cesim Ltd.)
Fixnet Broadband Ltd. hakkinda,

Yasa’nin 99’uncu maddesinin 2’nci fikrasinin (C)(b) bendinde yer alan “Kurum, bilerek veya ihmal
sonucunda verilen siire iginde bilgi veya belge verilmemesi durumunda, ilgili haberlesme saglayicisina
bir énceki yilda gergeklestirdigi yillik toplam cirosunun %1’ine kadar ancak her hélikérda 1,000,000.-
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USD (Bir Milyon Amerikan Dolari)’'ni asmayan idari para cezasi verebilir” hilkmii ve uyarinca bir 6nceki
yil cirosunun %0.125’i oraninda idari para cezasi uygulanmasina ve idari yaptirima konu belgelerin ve
uygulanan para cezasinin en geg 2 Aralik 2021 tarihine kadar gonderilmesine ve 6denmesine;

2. Netbir internet Ltd. hakkinda;

Yasa’nin 99’uncu maddesinin 2’'nci fikrasinin (C)(b) bendinde yer alan “Kurum, bilerek veya ihmal
sonucunda verilen siire iginde bilgi veya belge verilmemesi durumunda, ilgili haberlesme saglayicisina
bir énceki yilda gergeklestirdigi yillik toplam cirosunun %1’ine kadar ancak her héliikdrda 1,000,000.-
USD (Bir Milyon Amerikan Dolari)’ni asmayan idari para cezasi verebilir’ hikmi ve,

Verilen sire iginde bilgi ve belge verilmemesi nedeni ile Kurul'un 2020-K BTHK-41.102, 2020-K BTHK-
30.50 ve 2021-K BTHK-34.06 kararlari uyarinca daha 6nce de Yasa’nin 99(2)(C)(b) fikrasina aykirilik
olustugu ve Yasa’nin, Sugun Tekrari yan bashkh 103’Gncii maddesinin 1’inci fikrasi “Bu Yasa
kapsaminda islenmis bir sugun tekrari halinde bu Yasada yer alan cezalarin (st siniri her seferinde bir
kat artinlarak uygulanir” kurali igerdiginden,

Yasa’nin 99(2)(C)(b) maddesinde yer alan cezanin st limitinin %8 olarak yiikseltilip, bir 6nceki yil
cirosunun %0.75’i oraninda idari para cezasi uygulanmasina ve ve idari yaptirrma konu belgelerin ve
uygulanan para cezasinin en geg 2 Aralik 2021 tarihine kadar génderilmesine ve 6denmesine;

Oybirligi ile karar verilmistir.






