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Karar 

06/2012 say1h Elektronik Haberle�me Yasas1 altmda yap1lm1� olan 'Eri�im, Arabaglant1
1 

Piyasa Analizi ve 

Tarifeler' Tuzi.igi.ini.in 9'uncu maddesi altinda yer alan "Kurum, piyasa analizlerine yonelik Rekabet 
Kurumu ve kamuoyu gori.i�i.i ahnmasina ili�kin doki.imanlan, Rekabet Kurulu ve kamuoyu gori.i�lerini 
i�eren doki.imanlan ve piyasa analizleri sonucunda getirilen yi.iki.imli.ili.ikleri ihtiva eden nihai piyasa 
analizi doki.imanlanni internet sitesinde yay1mlar." 

Hi.ikmi.i dikkate ahnarak; 

(1) Ekte yer alan PAS numarah Sabit Sebekede <;agn Ba�latma Pazan Piyasa Analizine ili�kin
2021/PAS-V2.0 referans numarah Kamuoyu Gori.i�lerini i�eren Doki.iman ve 2021/PAS-V3.0
referans numarah Nihai Doki.iman sonucunda:

Piyasada toptan sabit ses hizmetleri satin almak isteyen servis saglay1c1/armm bulunmamas, ve

gelecekte Bakanlar Kurulu onay, olmadan ilgili perakende pazara yeni bir servis saglay,cmm

girmesinin miimkiin olmamas, sebebi ile getirilecek olas, toptan yiikiimliiliiklerin herhangi bir

etki yaratmayacag, dii$iiniifmektedir. Bu nedenle toptan pazara yiikiimliiliikler

getirilmeyecektir.

Topton hizmetlere talep ofu$mas1 ve Bakanlar Kurulunun yeni bir servis saglay,c,n,n pazara

girmesine onay vermesi durumunda bu karar yeniden gozden gefirilecektir.

Bu kapsamda "Sabit Sebekede <;agn Ba�latma Pazan" piyasa analizinin (2021/PAS-V2.0
Referans Numarah Kamuoyu Gori.i�lerini i�eren Doki.iman ve 2021/PAS-V3.0 Referans
Numarah Nihai Doki.iman) onaylanmas1 ve alinan nihai kararlann Kurumun internet sayfasinda
yay1mlanmas1 hususuna,

(2) Ekte yer a Ian PAG numarah Mobil Sebekelerde Eri�im ve <;agn Ba�latma Pazan Piyasa Analizine

ili�kin 2021/PA6-V2.0 referans numarah Kamuoyu Gori.i�lerini i�eren Doki.iman ve 2021/PA6-
V3.0 referans numarah Nihai Doki.iman sonucunda:

Perakende pazara yeni oyuncularm girmesini te�vik etmek ve perakende pazarm etkin rekabete

dogru ilerlemesini saglamak adma Eri$im, Ara Bag/ant,, Piyasa Anafizi ve Tarifeler Tiiziigii

kapsammda toptan pazarda EPG'ye sahip mobil haberfe$me saglay,c, olan Kuzey K,bns

Turkcell'e a$ag1daki yiikiimfii/iiklerin getirilmesine karar verilmi$tir:

• $ebekelere eri$im ve kullamm: Yetkilendirilmi$ herhangi bir Sana/ Mobil Sebeke Hizmeti

(SM$H) i$1etmecisinin Kuzey K1bns Turkcell'in mobil $ebekelerine eri$im talebinde

bulunmas, iizerine Kuzey K1br,s Turkcell, mobil $ebekelere eri$im ve fagn ba$fatma toptan

hizmetlerini bahsi gefen Sana/ Mobil $ebeke Hizmeti (SM$H) i$fetmecilerine sunmak

zorundad,r. Kuzey K1bns Turkcell, Sana/ Mobil Sebeke Hizmeti (SM$H) i$fetmecisinin mobil

$ebekelerine eri$im talebinin makul olmad1gm1 dii$iiniiyorsa bu durumu ispat etme

yiikiimliiliigiindedir.
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• Maliyet odak/J ucretlendirme: Kuzey Ktbrts Turkcell sunacag, bu toptan hizmetlerin

ucretlerini sadece net maliyetlerini referans alarak belirlemek zorundadtr. Eri$im, Ara

Bag/ant,, Piyasa Analizi ve Tarifeler Tuzugu'nde de belirtildigi uzere net maliyetlerin Uzun

D6nem Arton Maliyetler (LRIC) metodo/ojisi ile hesaplanmas, beklenir. Kuzey K1br,s

Turkcell'in sundugu toptan hizmetlerin ucretleri, herhangi bir perakende hizmet ozelinde

fiyat s1k1$t,rmas1 Olu$masma ve toptan hizmetler satm a/an Sana/ Mobil Sebeke Hizmeti

(SM$H) i$1etmecilerinin rekabet edememesine neden olmamal,d,r.

• Ayr,mc,/1k yapmama: Kuzey K1br,s Turkcell, mobil $ebekelere eri$im ve r;agr, ba$1atma

toptan hizmetlerini, bu hizmetleri talep eden yetkilendirilmi$ butun Sana/ Mobil $ebeke

Hizmeti (SM$H) i$1etmecilerine, bu i$1etmeciler arasmda ayr,m g6zetmeden sunmak

zorundad,r. Ek olarak, Kuzey K1br,s Turkcell'in Sana/ Mobil Sebeke Hizmeti (SM$H)

i$1etmecilerine sundugu toptan hizmetler ile Kuzey K1br,s Turkcell'in kendi perakende

kana/Jnda kulland1g1 toptan hizmetler arasmda do bir ayr,m bulunmamal1d1r.

• Seffaf/1k: Kuzey K1br,s Turkcell, mobil $ebekelere eri�im ve r;agr, ba�latma toptan

hizmetlerine ili$kin $Ort, ko$ul ve fiyat/ar, web sitesinde yaymlamak zorundad1r.

Kuzey K1br,s Turkcell, sundugu toptan hizmetleri satm a/an Sana/ Mobil Sebeke Hizmeti (SM$H) 

i$1etmecilerine Hizmet Seviyesi Anla�ma/ar, (SLA) sunma/J ve bu Hizmet Seviyesi Anla$ma/ar,, 

belirtilen hizmet seviyesinin saglanamamas, durumunda, Kuzey K1br,s Turkcell'in toptan 

m0$terilerine kar$, yerine getirmesi gereken telafi edici $Ort/or, ir;ermelidir. 

Getirilecek bu yukum/0/uklere ek olarak Kuzey K1br,s Turkcell'den toptan hizmet sat,n a/may, 

talep eden Sana/ Mobil Sebeke Hizmeti (SM$H) i�letmecileri ve Kuzey K1br,s Turkcell arasmda 

r,:6zulemeyen uyuJmoz/1klor pkmas, durumundo veya toraf/ar,n ticari anla�maya varmalarmm 

6nunde engeller oldugu d0$0nuldugunde, BTHK tarafmdan Kuzey K1br,s Turkcell'e referans 

tek/if haz,rfama yukum/0/ugu getirilmesi ilerleyen d6nemlerde degerlendirilebilecektir. 

Bu kapsamda "Mobil 5ebekelerde Eri�im ve <;agn Ba�latma Pazan" piyasa analizinin 
(2O21/PA6-V2.O Referans Numarah Kamuoyu Gor0�lerini i�eren Dok0man ve 2O21/PA6-V3.O 
Referans Numarah Nihai Dok0man) onaylanmas1 ve alinan nihai kararlann Kurumun internet 
sayfasinda yay1mlanmas1 hususuna, 

Oybirligi ile karar verilmi�tir. 

EK-1: Ref: 2021/PAS-V2.0 Sabit Sebekede c;agn Ba�latma Pazan Piyasa Analizi: Kamuoyu 

Doki.imanma Gelen Gori.i�lerin Analizi 

EK-2: Ref: 2021/PAS-V3.0 Sabit Sebekede c;agn Ba�latma Pazan Piyasa Analizi 

EK-3: Ref: 2021/PA6-V2.0 Mobil Sebekelerde Eri�im ve c;agn Ba�latma Pazan Piyasa Analizi: 

Kamuoyu Doki.imamna Gelen Gori.i�lerin Analizi 

EK-4: Ref: 2021/PA6-V3.0 Mobil Sebekelerde Eri�im ve c;agn Ba�latma Pazan Piyasa Analizi 
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