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BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE HABERLEŞME KURULU 

KARARI 

Karar Tarihi     : 7.8.2020  

Karar No     : 2020 – K/BTHK –27.72 

Karar Konusu      : “Taşınan Numaraların, Alıcı Haberleşme Sağlayıcı Nezdinde Başka Birine 

Devredilmesi.” İle İlgili Açılan Soruşturmada İdari Yaptırım Uygulanması 

Karar           :  Kurul, 6/2012 sayılı Elektronik Haberleşme Yasası’nın 28’inci Maddesi uyarınca 

hazırlanan ve yürürlükte bulunan Bilgi Teknolojileri ve Haberleşme Kurumu ile Bilgi Teknolojileri ve 

Haberleşme Kurumu Yönetim Kurulu Çalışma ve Denetim Usul ve Esasları Tüzüğü’nün 15(6) Maddesi 

uyarınca ve 10.01.2020 tarihli ve 2020 – K/BTHK – 01.06 sayılı kararı ile “Taşınan numaraların, alıcı 

haberleşme sağlayıcı nezdinde başka birine devredilmesi.” konulu ön araştırmayı inceleyerek 

soruşturma açılmasına ilişkin karar almıştır. 

Değerlendirmelerin ardından soruşturmanın ilerletilmesine ilişkin kararını Kurul, mezkûr tüzüğün 16(4) 

Maddesi uyarınca 26.06.2020 tarihli ve 2020 – K/BTHK –22.61 sayılı kararı ile almıştır. 

Hazırlanan soruşturma raporu Bilgi Teknolojileri ve Haberleşme Kurumu ile Bilgi Teknolojileri ve 

Haberleşme Kurumu Yönetim Kurulu Çalışma ve Denetim Usul ve Esasları Tüzüğü’nün 16’ncı maddesi 

uyarınca yazılı savunmasının yapılması için denetime tabi olan Vodafone Mobile Operations Ltd. 

(Telsim)’e tebliğ edilmiş ve denetime tabi olan savunmasını Kurum’a gönderilmiştir. 

 

Yapılan soruşturma sonucunda; 

KKTCELL’den Telsim’e taşınan bazı numaralar üzerindeki incelemelerde numaranın taşındıktan 

sonra başka birine devredildiğinin tespit edildiği bu uygulamanın, 20 Mayıs 2016 tarihli ve R.G 64 ile 

yürürlüğe giren Numara Taşınabilirliği Tüzüğü’nün Taşınmış Numaraların Kullanım Koşulları yan başlıklı 

12(4) maddesi olan “Taşınan numara, alıcı haberleşme sağlayıcı nezdinde başka birine devredilmez.” 

hükmüne aykırılık teşkil ettiği ve, 

Söz konusu maddenin kaldırılmasını içeren Numara Taşınabilirliği (Değişiklik) Tüzüğü 02 Nisan 

2020 tarihli R.G. 57 ile yasalaştığı ve, 

Denetime tabi olan şirketin, işbu soruşturma konusu devir işlemlerin, söz konusu tüzük 

maddesinin değişikliğinden önce gerçekleştirdiği nedenleri ile, 

Numara Taşınabilirliği Tüzüğü’nün İdari Yaptırımlar yan başlıklı 29’uncu Maddesinde bulunan 

“Haberleşme sağlayıcının faaliyetlerinin veya fiillerinin Yasa, bu Tüzük ve ilgili mevzuatla belirlenen 

kural ve koşullara aykırı olması durumunda, haberleşme sağlayıcıya Yasa ve ilgili diğer mevzuat 

uyarınca idari para cezası veya diğer yaptırımlar ile tedbirler uygulanır.” kuralından hareketle  
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Vodafone Mobile Operations Ltd. hakkında; 

Kurum tarafından idari suç işlemiş haberleşme sağlayıcılara uygulanacak cezaları içeren ve Yasa’nın 

99’uncu maddesinin 2’nci fıkrasının (A) (ç) ‘Kurumun bir kararını ihlal sonucunda haberleşme 

sağlayıcısına ihlalin yapıldığı yılda gerçekleştirilen cironun %10’una kadar ancak her hâlükârda 

1,000,000.-USD (Bir Milyon Amerikan Doları)’nı aşmayan idari para cezası verebilir. Ancak söz konusu 

yıl için toplam ciro hesaplanamazsa hesaplanabilen en son yılın cirosu esas alınır. Haberleşme 

sağlayıcısının faaliyete yeni başlamış olması nedeniyle bir yılı doldurmamış olması halinde uygulanacak 

idari para cezası Kurum tarafından belirlenir’. hükmü uyarınca ve ihlalin gerçekleşmesindeki etki ile ön 

araştırma ve soruşturma sürecindeki iş birliği düzeyi de dikkate alınarak; 

Vodafone Mobile Operations Ltd.’e en son yıl olan 2018 toplam cirosunun %0.0125’i oranında idari 

para cezası uygulanmasına ve konu cezanın 31 Ağustos 2020 tarihine kadar ödenmesine, 

 

Oybirliği ile karar vermiştir. 

 

 
 


