
BiLGi TEKNOLOJiLERi VE HABERLESME KURULU 

KARARI 

Karar Tarihi : 3.7.2020 

Karar No : 2020 - K/BTHK -23.66 

Karar Konusu : "Kotalari Uyarmca Abonelerin Bilgilendirilmesi" konulu Soru�turmanm Covid 19 

pandemi sureci nedeniyle sure uzat1lmas1 

Karar 6/2012 say1h Elektonik Haberle�me Yasas1'nin 28'inci Maddesi uyannca 

hazirlanan ve yururlukte bulunan Bilgi Teknolojileri ve Haberle�me Kurumu ile Bilgi Teknolojileri ve 

Haberle�me Kurumu Yonetim Kurulu <;ah�ma ve Denetim Usul ve Esaslan Tuzugu'nun lS'inci Maddesi 

olan "Ba�kan, ihbar ve �ikayet iizerine veya re'sen, gerek gormesi halinde on ara�t,rma yap1/mas1 ifin 

denetri gorevlendirebilir." hukmu kapsaminda Kurum, "Kotalari Uyarmca Abonelerin 

Bilgilendirilmesi." konusunda TELSiM'in Kuruma ilettigi �ikayete binaen ba�latt1g1 on ara�tirmay1 31 

Ocak 2020 tarihli ve 2020- K/BTHK-03.16 karar numaral1 Yonetim Kurulu karan ile Soru�turma 

a�amasma ta�1m1�t1. 

Bilgi Teknolojileri ve Haberle�me Kurumu ile Bilgi Teknolojileri ve Haberle�me Kurumu Yonetim Kurulu 

<;ah�ma ve Denetim Usul ve Esaslan Tuzugu'nun l6'inc1 maddesinin (4)'uncu f1krasmda "Denetriler, 

soru�turma karannm almd1g1 tarihten ba�layacak doksan giin irinde, soru�turma raporunu haz,r/ay,p 

Kurul iiyelerine sunar. Doksan giinliik sure, Kurul Karan ile en fazla altm,� giin daha uzat,labilir" ifadesi 

yer almaktad1r. Bu dogrultuda, ilgili soru�turma raporunun, 90 gunluk surenin biti�i olan 30 Nisan 

2020'ye karar tamamlanmas1 ve Yonetim Kuruluna sunulmas1 gerekmekteydi. Soru�turmaya tabii 

elektronik haberle�me saglay1cmm yerinde denetim de yap1larak soru�turmanin devam ettirilmesi 

ongorusu ile hareket eden denet�iler, tum ulkeyi olumsuz etkileyen Covid 19 salg1ni nedeniyle ilgili 

denetim planlanni ger�ekle�tirememi�tirler. 

Bu kapsamda, 26 Haziran 2020 tarihli ve 2020-K/BTHK-22.62 numarall Yonetim Kurulu karan ile ulkeyi 

olumsuz etkileyen Covid 19 salginmdan oturu 14 Mart 2020 - 15 May1s 2020 tarihleri arasinda verilen 

idari tatilin 90 gunluk soru�turma suresini etkilememesi i�in idari tatil olarak ge�en 62 gunluk sure ek 

olarak verilmi�ti. 

Devam etmekte olan soru�turmanin tamamlanmas1 i�in Bilgi Teknolojileri ve Haberle�me Kurumu 

Yonetim Kurulu <;all�ma ve Denetim Usul ve Esaslan Tuzugu'nun 16(4) Maddesi kapsammda, Kurum, 

"Kotalari Uyarmca Abonelerin Bilgilendirilmesi" isimli soru�turmanin 1 Temmuz 2020 tarihinden 

itibaren 60 gun sure ile uzat1lmasina 

Oybirligi ile karar vermi�tir. 

iMZA SAYFASI 




