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- ELEKTRONIK HABERLESME YASASI

(6/2012 ve 21/2014 Sayih Yasalar)

" Madde 8, 18, 28 Altinda Yapilan Tiiziik

Kuzey Kibns Tiirk Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu, Elektronik Haberlesme Yasasi’nin 8’inci,
18’inci, 28’inci maddelerinin kendisine verdigi yetkiye dayanarak asagidaki Tlizligli yapar:

Kisa isim

Tefsir

6/2012
212014
Amae

Kapsam

ilkeler

1. Bu Tiiziik, “Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu ile Bilgi
Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Yénetim Kurulu Caligma ve
Denetim Usul ve Esaslart Tiiztigli” olarak isimlendirilir.

BIRINCI KISIM
Genel Kurallar

2. Bu Tiiziikte metin bagka tiirlii gerektirmedikge:

“Bakanhk”, Elektronik haberlesmeden sorumlu Bakanlig1 anlatir.
“Bagkan”, Bilgi Teknolojileri ve Haberlegsme Kurulu Bagkami’ni anlatir.
“Baskan Yardimcist”, Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurulu Bagkan
Yardimecist’n: anlatir.

“Denet¢i”, Yasa ve difer yasa kurallart uyarmca Kurumun denetimine
tabi olan gergek veya tiizel kigileri denetlemekle gorevlendirilen Hizmet
Birimi personelini veya mevzuat kurallari uyarinca Kurum tarafindan
yetkilendirilen teknik bilgi ve/veya mithendislik bilgisi, ekonomi, hukuk,
muhasebe veya finans alanlarinda uzman tigtineti kigileri anlatir.
“Sorugturma Raporu”, Bu Tiiziik ile belirlenen inceleme veya sorugturma
stirecleri sonunda denetci tarafindan hazirlanan raporu anlatir.

“Denetime Tabi Olanlar”; Bu Tizik kapsamnda Kurum tarafindan
denetim faaliyetlerine tabi tutulan gergek ve tiizel kisi ve kurum ve
kuruluslan anlatir. ‘
“FElektronik Haberlesme Saglayici/Haberlesme Saglayic1”, bir elektronik
haberlesme sebekesinin operatorii veya elektronik haberlesme hizmetleri
saglayan tiizel kigiyi anlatir ve Telekomiinikasyon Dairesini de kapsar.
“Hizmet Birimi”, Yasann 12’nei maddesi ile olugturulan birimi anlatir.
“Kurul’, Yasa tahtinda kurulan Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme
Kurumunun Yénetim Kurulunu anlatir.

“Kurum”, Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumunu anlatir,

“Uye”, Kurul Uyelerini anlatir.

“Yasa” Elektronik Haberlesme Yasasi’n: anlatir.

3. Bu Tuziigiin amaci, Kurul’'un calisma usul ve esaslart ile Kurum
tarafindan  gergeklestirilecek depetim ¢alismalarna ve Kurum’un
haberlesme saglayicilardan ve Yasa ile belirlenen kisi ve kurumlardan
bilgi ve belge talep etmesine iliskin usul ve esaslan belirlemektir,

4. Bu Tiizikk; Kurul’un gérev ve yetkileri kapsaminda gergekiestirecegi
faaliyetlere ve alacaf kararlara iligkin galiyma usul ve esaslarmm, Kurum
tarafindan  gerceklestirilecek denetim g¢aligmalari ile haberlesme
saglayicilardan ve Yasa ile belirlenen kigi ve kurumlardan bilgi ve belge
talep edilmesinde uygulanacak siiregleri ve denetlenen tarafin hak ve
yiikiimliliikleri ile ilgili usul ve esaslan kapsar.

5. Bu Tiizligiin uygulanmasinda agagidaki temel ilkeler gbz &niine alinir.
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(1) Elektronik haberlesme hizmetlerinin diizenlenmesi ile ilgili olarak
karar almada seffaflik, tarafsizlik ve nesnelligin saglanmasi ve
karar almadan 6nce genis 6lgiide damgma yapilmasi,

(2) Serbest, etkin ve stirdiiriilebilir bir rekabet ortaminin saglanmasi ve
korunmasi,

(3) Ulkenin her yerinde, makul bir ticret karsiifinda genis kapsamli
elektronik haberlesme gebeke ve hizmetlerinden yararlamlmasinm
saglanmasi,

(4) Ttiketici hak ve menfaatlerinin korunmasi ve gézetilmesi, kullanic
memnuniyetini artinci ve sikdyetleri giderici uygulamalarn tegvik
edilmesi,

(5) Yeni teknolojilerin gelistirilmesi ve kullamlmasi ve yatirmmlarnn
tegvik edilmesi,

(6) T1gili uluslararasi kurutuslarm diizenlemelerine uyulmasa.

IKINCI KISIM
Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu’nun Yoénetim
Kurulu

6. (1) Kurulun gorev ve yetkileri sunlardir;

(A)Kurum adina karar almak;

(B)Kwrumun stratejik plammni, performans 6Slgillerini, hedeflerini ve
hizmet kalitesi standartlarin tespit etmek;

(C)Xurum i¢in bir yillik biitge hazirlamak ve yayunlamak; biitcenin
uygulanmasim gézlemek ve Kurumun kesin hesaplanim hazirlamak
ve yayunlamak;

(C) Yulizk caligma planlart ve yillik raporlar hazirlamak ve yayumlamak,
performans kriterleri ve hedeflerine gére Kurumun faalivetlerini
degerlendirmek;

(D) Hizmet birimini yénetmek; ve

(E)Yasanin ve diger yasalarin kendisine verdigi diger gorevler
yapmak.

(2) Kurul, Kurumun olagan idari isleri ile ilgili karar almak {izere Bagkam
goérevlendirebilir.

7. (1) Kurumun stratejik hedeflerini, performans &lgiitlerini ve hizmet
kalitesi standartlarimi  igeren Kurum stratejik plan taslagy, Baskan
tarafindan gorevlendirilen Hizmet Birimi persomeli tarafindan doksan
giinden fazla olmayacak bir siirede hazirlanarak Kurula sunulur.

(2) Kuml, Kurumun Yasa ile belirlenen gérevlerini, Bakanlik
politikalanm, elektronik haberlesme ile ilgili lke igi ve yurtdigindaki
ihtiyaglari, gelismeleri ve ongorilleri de dikkate alarak stratejik plan
taslagim otuz giinden fazla olmayacak bir stirede degerlendirir ve gerek
gormesi halinde gerekli degigikliklerin yapilmasindan sonra, kamuoyu
gorisiine agilmasina karar verir.

(3) Kurum stratejik plan taslagi, en az otuz en fazla altrnig giin olmak tzere
Kurul tarafindan belirlenecek uygun siirede karmuoyu goriisiine agilmak
iizere Kurum resmi internet sitesinden yaymlamr.

(4) Kamuoyu gériisleri kamuoyuna agilan ilgili dokiimanda belirtildigi



Biitce

is Plam

1317

sekilde  iletilir. ~ Kamuoyu  goriiglerinin  almmasi  siirecinin

tamamlanmasindan sonra, Kurul kamuoyu goriislerini degerlendirerek,
stratejik plan taslagimn nihai halini onaylar ve onaylanan stratejik plan
Kurum resmi internet sitesinde yaymlamir.

(5) Kurum stratejik planlan ti¢ yilik dénemler i¢in hazirlanir.

8. (1) Uluslararas: isbirligi, uyumlulagtirma ve standartlagtwma, piyasa
analizi, uzman istthdam etme, uyumu izleme ve diger piyasa kontrol
caligmalan, Yasa tahtinda gikarilacak mevzuat ve Kurumun alacafi
kararlann hazilanmas: ve uygulanmasiu igine alan diizenleme
caligmalanmn maliyetleri dahil, Kurumun bitlin tahmini gelir ve
giderlerini iceren biitce taslag; Bagkan tarafindan gorevlendirilen Hizmet
Birimi personeli tarafindan en ge¢ her yihm Eylil aymmn ilk haftasi
icerisinde hazirlanarak Kurula sunulur.

(2) Kurul, Kurum’un Yasa ile belirlenen gorevlerini ve ihtiyaglanm gbz
ontinde bulundurarak biitge taslagmi degerlendirir ve gerek gdrmesi
halinde gerekli degisikliklerin  yapilmasindan sonra Bakanlifa
gonderilmesine karar verir,

(3) Kurumun biitgesi, Devletin yillik mali biitgesinden bafimsiz olur ve
Yasada ve ilgili diger yasalar veya tiizitklerde Ongoriilen muhasebe,
raporlama ve diger mali kurallara uygun olmak sartryla Kurulun kontrolt
altinda Baskan tarafindan yonetilir.

(4) Bagkan, Kurulun talebi iizerine kesin olmayan bitge harcamalari
konusunda Kurulu bilgilendirir.

(5 Bagkan, Kurulun talebi iizerine ve her durumda her yilm ilk ap
icerisinde, bir 6mceki yihn bitgesi ve harcamalara iliskin Kurulu
bilgilendirir.

9. (1) Kurum’un bir sonraki yil i¢in planlanan faaliyetierini, bunlarla ilgili
performans kriterleri ve hedeflerini igeren Kurum is plan taslagy, Baskan
tarafindan gdrevlendirilen Hizmet Birimi personeli tarafindan en geg her
yilin Eyliil ay1 sonuna kadar hazirlanarak Kurula sunuolur.

(2) Kurul, Kurum’un Yasa ile belirlenen gorevlerini, Kurum stratejik
planlarm, elektronik haberlesme ile ilgili tlke igi ve yurtdigindaki
ihtiyaglan, gelismeleri ve ongoriileri de dikkate alarak is plani taslafim
otuz gin iginde degerlendirir ve gerek gérmesi halinde gerekli
degisikliklerin yapilmasindan sonra, kamuoyu goriisiine agiimasma karar
verir.

(3) Kurum is plam taslagi, en az otuzbgim olmak iizere Kurul tarafindan
belirlenecek uygun siirede kamuoyu goriisine agilmak {izere Kurum
internet sitesinden yayinlanr.

(4) Kamuoyu gbriisleri kamuoyuna agilan ilgili dokiimanda belirtildigi
sekilde  iletilir. =~ Kamuoyu  gbriiglerinin = almmasi  sirecinin
tamamlanmasindan sonra, Kurul kamuoyu goriislerini en geg otuz giin
icinde degerlendirerek, is plan: taslagnmn nihai halini onaylar ve onaylanan
is plan1 Kurum resmii internet sitesinde yayinlanur.
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_(5) Kurum is planlan yillik olarak hazirlamr,

(6) Bagkan, her yiln Mart ay: sonuna kadar bir onceki yihn i plam ile
Kurum tarafindan gergeklestirilen faaliyetlerin degerlendirildigi taslak
degerlendirme raporunu Kurul’a sunar. Kurul, degerlendirmeleri sonunda
nihai faaliyet degerlendirme raporunu onaylayarak Kurum resmi internet
sitesinde yayimlar.

10. (1) Hizmet biriminin personeli Kurul tarafindan ige alimir ve personelin
hizmet sartlant Kurul tarafindan hazirlanacak stj)zle§melerde belirlenir.

(2) Hizmet birimi personeli, Kurul, Bagkan ve Bagkan Yardimeist
tarafindan verilen gorevleri yerine getirir.

(3) Kurul, alacagt kararla Kurum'un goérev ve yetkileri dogrultusunda,
Hizmet Birimi’nin organizasyon yapis, ise alma kogullari, personelin
gorev kapsamlan ve tanumlan ile is kuraliarma iligkin usul ve esaslart
belirler ve Kurum resmi internet sitesinde yayinlar.

11. (1) Kurul, olagan olarak Bagkan tarafindan toplantiya cagrilir, Tvedi
durumlarda ise Bagkan veya en az dort {iyenin imzastyla da Kurul
toplantiya gagnlabilir.

(2) Olagan toplantlar i¢in, Kurul toplantilarinn tarihi, yeri, saati ve
giindemi Baskan veya gorevlendirdigi ilgili Hizmet Birimi Personeli
tarafindan kirksekiz saat dnceden tyelere yazili olarak veya elektronik
ortamda duyurulur.

Ancak olagantistii toplantilar i¢in ¢agr, larksekiz saatlik stireye
bakilmaksizin daha kisa bir siire iginde de yapalabilir.

(3) Kurul toplantilar en az ayda bir kere yapilir. Ancak her halitkarda iki
toplant1 arasi bir ay1 asamaz.

(4) Kuru] toplantilarina Bagkan, yoklugunda ise Bagkan Yardimeist
baskanlik eder.

(5) Kurul, iye tamsayisimun salt coguntugu ile toplamr. Toplantrya katilan
fiye sayisi bes veya besten az ise, karar yeter say1si en az ¢ {iyenin kabul
oyudur, diger hallerde ise karar yeter sayisi salt cogunluktur. Kabul ve ret
oylann esit olmast halinde Baskanin ayirt edici oyu vardir. Kurul
toplantilarinda gekimser oy karar yeter sayisi agisindan dikkate alinmaz.

(6) Kurul karan futanakla tespit edilir.

(7) Kurul toplantilarn gizlidir.

(8) Ihtiyag duyulmas: hélinde gbriiglerinden yararlanmak {izere uzman
Kisiler, Kurum damgmanlan, ilgili Hizmet Birimi Personeli, ilgili kamu
Yurumu ve kuruluslanmin yetkilileri ile ilgili haberlesme saglayicilan
yetkilileri Kurul toplantilarna davet edilebilir.

9) Kurul diizenleyici nitelikie karar almadan 6nce kararda yer alacak
hususlan kamuoyu gorigine acar.

(10) Kararda yer alacak hususlara iligkin taslak metin, en az onbes glin
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olmak {izere Kurul tarafindan belirlenecek uygun stirede kamuoyu goriigii

" alimmak tizere Kurum resmi internet sitesinden yaymlamr. Kamuoyu

gbrligi alinmasi siiresinin tamamlanmasindan sonra, Kurul kamuoyu
gdriiglerini degerlendirerek, nihai karan alir.

(11) Kurul tarafindan onaylanan ikincil mevzuat taslaklar ile dtizenleyici
nitelikteki kararlar Kurum resmi internet sitesinde yayimlamir; diizenleyici
nitelikteki kararlar ayrica Resmi Gazete’de yayimlanarak ylirtirliige girer.

UCUNCU KISIM
Bilgi ve Belge Toplama

12. (1) Kurul, Yasa ile kendisine verilen, gdrevlerinin yerine getirilmesi
icin gerekli olan bilgi ve belgelerle smrli olmak tizere;

(A) Haberlesme saglayicilar veya telsiz frekans: kullameilarindan;

(B) Gegmiste bir haberlegme saglayicist olmus kisilerden;

(C) Yasa kurallan uyarinca yetkilerini kullanabilmesi igin ihtiyag
duyulan bilgilere sahip olan kisilerden;

(C) Kamu kurum ve kuruluglar ile gergek veya tiizel kisilerden,

ihtiyag duyacapn her tirli bilgi ve belgeyl gerekgelerini belirterek
isteyebilir.

(2) Gergek veya tizel kisi, kamu kurum ve kuruluslan Yasa ve Yasa’ya
bagli olarak hazirlanan diizenleyici islemlerde ayrica belirtilmedigi stirece
Kurul tarafindan talep edilen bilgileri Kurul tarafindan belirlenen makul
stire igerisinde Kurula gondermekle yitkiimltidtir. Kurul tarafindan
belirlenen siire igerisinde gerekli bilgi ve belgelerin gonderilmesinin
miimkiin olmamasi veya dnemli 6lglide maliyet veya isgiicl gerektirmesi
halinde, Gergek veya tiizel kisi, kamu kurum ve kurulusu bilgi talebinden
itibaren ii¢ giin igerisinde Kurul’dan ek siire talebinde bulunabilirler. Kurul
56z konusu talebi degerlendirip uygun bulmas halinde ek stire verebilir.

13. (1) Asagidaki bentlerde belirtilenlerin kapsammindaki bilgi, belge ve
ticari sirlar; daha dnceden kamuya agiklanmamig olmalan ve sektordeki
diger haberlesme saglayicilar tarafindan Ogrenilmeleri halinde zarar
yaratma ihtimali bulunmas: sartiyla gizli bilgi olarak kabul edilirler.

(A) Yatirum planlan,

(B)Is planlan ve faaliyet stratejileri,

(C)Pazarlama ve fiyatlandirma politikalar,

(C) Aragtirma ve gelistirme projeleri,

(D)1lgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip ve muhasebe bilgileri ile
seffafbk yikiimliligi getirilmis igletmeciler hari¢ olmak tizere
bilango ve gelir tablosu bilgileri.

(2) Kurum’a, bu Tlzik uyannca gizli bilgi kapsamindaki bilgi ve belge
verilmesi sirasinda; bilgi ve belgeyi veren gergek veya tlizel kisi, kamu
kurum ve kurulusu, séz konusu bilgi ve belgelerin gizli bilgi kapsaminda
olduklarini yazili olarak ayrica belirterek ve diger bilgi ve belgelerden
aywrarak verirler.

(3) Bilgi ve/veya belgelerin yazili olarak gizli bilgi kapsaminda oldugunun
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belirtilmemesi halinde Kurum tarafindan bu bilgi ve belgeler gizli bilgi

* olarak kabul edilmez. S6z konusu bilgi ve belgelerin gizli bilgi olarak

belirtilmelerine ragmen bu kapsamda olup olmadiklari, bu madde kuraliari
uyannca Kurum tarafindan degerlendirilir. Kurum bilgi ve belgelerin, gizli
bilgi olduklanmmn belirtilmesine ragmen, gizli bilgi kapsaminda
olmadiklarina karar vermeden énce bilgi ve belgeyi veren gercek veya
titzel kisi veya kamu kurum ve kuruluglarindan konuyla ilgili yaz:ili g6ris
alir.

(4) Kurum gizli bilgileri, Yasa, Yasa’ya bagh olarak gikartilacak difer
diizenleyici islemler ve diger Yasa kurallart uyarinca ve sadece gerektigi
dlciide bilgi veritmek suretiyle yetkili olan kamu kurumlan ve/veya Kurum
tarafindan yetkilendirilen denetgiler ile paylagr, bunun diginda {clined
kisiler ve kamuoyu ile paylagmaz. Kurum gizli bilgilerin saklanmasi,
islenmesi ve tigiinct kigilere iletilmemesi stireglerinde gerekli glivenlik ve
gizlilik 6nlemlerini alir.

(5) Kurum, yukaridaki 13’iinett Maddenin 1’inci fikrast ile belirlenen
bilgiler disindaki ve &zellikle agagidaki bentlerde belirtilen bilgileri,
dogrudan veya farkht simuflandirmalar yaparak belirlenen yayin araglari ile
uygun goriilen Slglide yayimlayabilir.

(A)Meveut ve haberlesme saflayic1 degistiren abone saylar,
(B)Trafik miktari,

(C)Net satzs gelirleri,

(C) Trafik bilgileri ve pazar paylart,

(D) Yapilan yatirim miktarlars,

(E)Personel sayis: ve bolgesel dagilimy,

(F) Abone basina gelir, trafik, yatinm ve personel sayisi,
(G)Hizmet kalitesi ve kapsama alam verileri,

(H) Saha 6lgtim sonuglarl,

PORDUNCT KISIM

Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Kurumu Tarafindan Gergeklestirilecek Denetim

izleme ve
Denetim

Cahsmalan

14. (1) Kurum re’sen veya kendisine intikal eden ihbar veya sikayet
fizerine veya yaymlayacagl yillik is plamt kapsaminda; Yasada belirlenen
gorevleri ile ilgili olarak 6n araghrma ve sorusturma safhalarinda
haberlesme saglayicilanim izleyebilir, denetleyebilir ve denetlettirebilir.
Kurum ilgili mevzuat kurallart ve Yasa ile belirlenen gorevleri uyarnca
farkl: denetim faaliyetlerini de yiirlitebilir.

(2) izleme ve denetleme faaliyetleri, izleme ve denetimle gorevlendirilen
ve en az iki kigiden olusan denetgiler tarafindan gerceklestirilebilir.
Kurum, Yasanin kendisine verdigi gérevleri yerine getirirken gerekli
gbrdiigt hallerde, mahallinde de izleme, inceleme ve denetim yapabilir
ve/veya yaptirabilir. Mitlki amirler, Polis Orgiitil mensuplan ve diger kamu
kurumlarmn  amit  ve memutlan, inceleme  veya denetimle
gorevlendirilenlere, her tirlil kolaylig1 gostermek ve yardimda bulunmakla

yiikiimliidfirler.

(3) Denetgiler, inceleme veya denetime giderken yanlarnda denetgilerin
isimlerini, denetimin konusunu, amacmi ve yanli bilgi verilmesi halinde
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idari para cezas: uygulanacafim gosteren bir yetki belgesi bulundururlar.

(4) Denetim siiresi iki ay1 gegemez ancak bu stire Kurul karar ile toplamda
dért aydan fazla olmayacak sekilde uzatilabilir.

(5) Denetgiler, denetime tabi olanlar veya tesisleri nezdinde, her thirlii
evrak ve emtianin, elektronik ortamdaki bilgilerin, elektronik haberlesme
alt yapisinm, cibaz, sistem, yazilim ve donanimlarinin incelenmesi, suret
veya numure alinmasi, konuyla ilgili yazili veya sozlii agiklama istenmest,
gerekli tutanaldarn diizenlenmesi, tesislerin ve isletiminin incelenmesi
konularinda yetkilidir.

(6) Denetime tabi tutulanlar, deneteilere her tiirlit kolaylift gBstermek,
yukarida (5)inci fikrada belirtilen konularla ilgili taleplerini Kurul
tarafindan belirlenen siire iginde yerine getirmek, cihaz, sistem, yazilim ve
donanumlan denetlemeye agik tutmak, denetim igin gerekli alt yapiyr temin
etmek ve caligir vaziyeite tutmak icin gerekli énlemleri almak zorundadr.

(7) Bu madde kurallarina aykuri davrananlara Yasa ile belirlenen idari ceza
ve/veya cezalar uygulanir.
(8) Denetgiler, denetim stirecinde;

(A)Incelenen belge ve kayitlar iizerinde serh, ilave veya degisiklik
yapmamak, N

(B)Donanim ve cihaz: oldugu gibi muhafaza etmek,

(C)Denetime tabi tutulanin yonetim ve yiriitme iglerine miidahale
etmemek,

(C)Denetim  stirecinde edindikleri bilgl ve belgelerin gizliligini
saglamal,

(D)Gizli bilgileri Yasa ile yetkili lkilmanlardan bagkasina
a¢iklamamak, dogrudan veya dolayh sekilde kendisi veya figlincd
kisilerin yararina kullanmamakla,

yikiimltdiirler.

15. (1) Bagkan, ihbar ve §ikayet {izerine veya re’sen, gerek gdrmesi halinde
¢n aragtirma yaptimasi i¢in denetci goreviendirebilir.

(2) Gérevlendirilen denetgi, gorevlendirmeden itibaren on giin igerisinde
konuyla ilgili 6n aragtumalan igeren raporunu hazirlar ve yazili
savunmasinl summasi igin denetime tabi olana gonderir.

(3) Denetime tabi olan, rapory almasmdan itibaren bes giin igerisinde yazili
savunmasii sunar, Stiresi iginde gonderilmeyen yazili savunma dikkate
almmaz.

(4) Denetime tabi olanin yazilt savunmasimn alinmasimn miiteakip, bes giln
icerisinde denetgi 6n aragtirma raporunu hazirlar ve Kurul’a sunar.

(5) Yukaridaki 2’nci, 3%inct ve 4’{inci flkralardaki siirelerin her biri,
Baskan tarafindan iki katina kadar uzatilabilir.

(6) Kurul, &n arasgtrma raporunu otuz giin igerisinde inceleyerek,
sorugturma aciimas: veya agilmamasi yoniinde karanmni alir.

16. (1) Kurum, 0n aragtuma sonucunda sorusturma a¢ilmasmna karar
verilmesi durumunda veya iblalin doguracag: zararin yilksek olmas: veya
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aciliyet durumunda re’sen; sorusturma acilmasi igin yeterli sayida denetci
gdrevlendirir.

(2) Kurum sorusturmalarim agik ve seffaf bir sekilde yliriitiir.

(3) Sorusturma a¢imasi kararl, denetime tabi olanlara ve sikayette
bulunanlara yedi giin iginde bildirilir. Bildirimde, karar tarihi, sorusturma
konusu, sorusturmanin amaci, soragturma agilmasma yetki veren Yasa
kurallar1 ve sorusturma ile ilgili talimatlann yerine getirilmemesi halinde
Yasanin Sngordiigit yaptuimlar tam ve eksiksiz olarak belirtilir. Kurum
aynica sorusturmamn kapsamini ve denetime tabi olana iliskin bilgileri
iceren sorugturmaya iligkin kisa bir beyam Kurumun resmi internet
sitesinde yaymmlayabilir.

(4) Denetgiler, sorusturma kararimun alindizy tarihten baglayarak doksan
giin iginde, sorusturma raporunu hazirlayip Kurul iiyelerine sunar. Doksan
giinlitk stre, Kurul karan ile en fazla altmus giin daha uzatilabilir. Kurul,
sorusturma raporu ile ilgili-6n degerlendirmesini yedi giin iginde yaparak,
sorusturma konusu iddialarm tamam veya bir kism bakimindan
denetcilerin dnerisi fizerine sorugturmaya son verebilir veya sorugturmanin
ilerletiimesine karar verebilir.

(5) Sorugturmanin ilerletilmesine karar verildigi takdirde sorugturma
raporu yeniden diizenlenerek yedi gin iginde Kurula sunulur ve denetime
tabi olanlara yazili savunmalarim yapmalari icin teblig edilir. Aym stire
icinde sikayet¢i de sorugturma raporunda ulagtlan  sonuglarla ilgili
bilgilendirilir.

(6) Denetime tabi olanlar, sorugturma raporunun kendilerine iletildigi
tarihten itibaren on gin iginde savunmalarim yapabilirler. Denetime tabi
olanlara, talep etmeleri halinde savunma sitresi igerisinde sozlil savunma
hakk: verilir. Denetciler ilk yazih savunma ile ilgili ek yazih goriis
verebilirler, denetime tabi olanlar da ek gorisle ilgili ek yazihi savunma
yapabilirler. Denetciler savunmada sunulan biitiin belgeleri ve kendi ek
gorislerini Kuruma iletirler. Bu fikrada belirtilen islemler i¢in toplam stire
altmig glinil gegemez.

(7) Denetime tabi olanlarm bilgilendirilmedigi ve savunma hakki
verilmedigi konular, Kurum kararna dayanak yapilamaz.

(8) Denetime tabi olanlar ve ilgili Kigiler, sorusturmamn yiiriitillmesine
yardimer olmak ve gerekli defterleri veya tiim kayitlari eksiksiz bir
bigimde ibraz etmek zorundadir. Denetime tabi olanlar, gizli bilgi ve ticari
sir niteligi tagiyan belgeler disinda, toplanan difer delilleri ve diizenlenmis
evraklan inceleyebilir, bu arada Kuruma iletilmesinde fayda gérdilkleri her
tiirlfi bilgi ve belgeyi gorevlilere sunabilirler.

(9) Sorusturma sonucunda Kurum tarafindan aliman karar ilgililere
bildirilir. Sorusturma konusu iddialann Kurum tarafindan hakli bulunmasi
halinde; ilgili kararda asagidaki (ANBIO)L(C),(D) ve (E) bentlerinde
belirtilen hususlara yer verilerek Yasada dngoriilen yaptirimlar uygulanir.
Kurum karar1 Kurumun resmi internet sitesinde yayimlanir.

(A) Gerekgeleri ile birlikte Kurum tarafindan verilen karar,
(B)Verilen kararin dayandig: yasal mevzuat kural veya kurallar,
(C)ihlalin giderilmesi igin s6z konusu gercek veya tiizel kisi veya
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kurum veya kurulugun almas gereken tedbirler,
(C) Bu tedbirlerin hangi siire igerisinde alinmas: gerektigi,
(D) Verilen cezamn miktary,
(E)Karara karg: itiraz yollarina iliskin detaylar.

(10) Sorusturma  konusu iddialarm Kurum tarafindan kismen veya
tamamen reddedilmesi halinde, sikayetgiler gizli bilgi veya ticari sir
niteligi tagryan belgeler disindaki diger delilleri ve diizenlenmis evraklari
inceleyebilir ve bunlari ancak yargi yoluna bagvurduklar: takdirde
kullanabilir.

BESINCI KISIM
Cegitli ve Son Kurallar

17. Kurum, Hizmet Birimi’nin organizasyon yapisina, ise alma kosullanna,
personelin  gdrev kapsamlan ve tammlarna, is kurallarma, bu Tilzik
kapsamimdaki bilgi ve belge talebine, gizli bilgi ve gizli olmayan bilgi
taum ve kapsamlamna yonelik Yonetmelik cikarabilir ve Tebligler
yayimlayabilir.

18. Bu Tizik elektronik haberlesmeden sorumlu Bakanlik tarafindan
yiritilir.

19. Bu Tiiziik Resmi Gazetede yayimlandi tarihiten baslayarak yiriirliige
girer.



